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RESUMEN

Esta investigacion se orienta con la teoria de la agencia socioldgica, tiene como
proposito reconstruir las expresiones de agencia generadas por los estudiantes de
la Licenciatura en Sociologia de la Universidad Autdnoma Metropolitana, Unidad
Iztapalapa (UAMI) durante la pandemia del coviD—-19, consideradas como respues-
tas a los condicionamientos estructurales y dificultades imprevisibles que padecie-
ron en escenarios académicos y sociales precarizados. Participé en la encuesta el
87% (197 casos) del estudiantado que ingreso a la licenciatura durante los trimes-
tres 2020-0 y 2021-0. La informacién recabada fue sistematizada y procesada en
SPSS 21. Los resultados interpelan para la comprension del estudiantado como
agente educativo y social, y en ese reconocimiento de capacidad de agencia soste-
ner proyectos universitarios como: educar para la agencia.

Palabras clave: agencia, ensefianza remota, estudiantado, sociologia, educacion
superior.

ABSTRACT
This research is guided by the sociological theory of agency, its purpose is to re-
construct the expressions of agency generated by the students of the Bachelor’s
Degree in Sociology at the Universidad Autonoma Metropolitana, Unidad 1z-
tapalapa (UAMI) during the coviD—-19 pandemic, considered as responses to the
structural constraints and unforeseeable difficulties they suffered in precarious
academic and social scenarios. Eighty—seven percent (197 cases) of the student
body that entered the degree program during the 2020-O and 2021-0 quarters
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participated in the survey. The information collected was systematized and processed
in SPSS 21. The results are a challenge for the understanding of the student body as
educational and social agents, and in this recognition, to establish and sustain univer-
sity projects such as: educating for agency.

Keywords: student agency, remote teaching, student body, sociology y higher education.

INTRODUCCION

La pandemia por coviD—-19 gener6 un contexto mundial marcado por la in-
certidumbre en la vida social. En ese escenario, la educacion se transformo y
adapto a las nuevas circunstancias imprevistas, como a la desmaterializacion
del aula y su traslado a la residencia de los estudiantes. En este marco educa-
tivo contingente, dos Grdenes de vida: el escolar y el familiar, con sus respec-
tivas reglas y recursos, coexistieron en condiciones econdmicas, tecnologicas
y socioemocionales restrictivas que interpelaron al estudiantado a continuar
con su formacion universitaria.
En ese entorno de azar, inseguridad y perplejidad, la Universidad Auté-
noma Metropolitana (UAM), implementd el Programa Emergente de Ense-
fianza Remota (PEER) durante 2020-2021 y el Programa de Transicion de
Ensefianza en la Modalidad Mixta (PROTEMM) durante 2021-2023, con el
objetivo de proporcionar condiciones minimas para la continuacion de la
docencia a través de la ensefianza remota, simultaneamente se impulsaron
medidas de apoyo a los estudiantes de menores recursos econémicosy, a la
par se atendieron situaciones emocionales emergentes del estudiantado; tam-
bién se capacito al profesorado en el uso de las Tic, sin embargo, esas con-
tribuciones fueron restringidas y sobrepasaron la buena fe de la institucién.
El estudiantado encuestado de la licenciatura en sociologia UAMI, padecio6
la pandemia coviD—-19 en condiciones econdmicas, familiares y personales
sumamente precarias, conjuntadas con desigualdades sociales como la brecha
tecnoldgicay el uso limitado de las Tic. En esa trama de condiciones que
aparecieron como circunstanciales, pero quiza de larga data y antes no visi-
bilizadas con propiedad, el estudiantado de sociologia UAMI generd agencia
para continuar con su formacion universitaria, respuesta especifica entendi-
ble en el marco historico en el que se desplego.
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Otra dimension de exigencias hacia los estudiantes se encontro en el en-
torno institucional de la ensefianza remota. La presencia de una pedagogia
anquilosada e impermeable al cambio (Tenti, 2020; Cannelloto, 2020), ca-
racterizada por la centralidad de la ensefianza en el profesor, la clase con-
ferencia de dos horas, el predominio del silencio en el acto educativo, el
individualismo como sello de la intersubjetividad en el aula, se enlaz6 con
las limitaciones del profesorado respecto del uso y manejo de tecnologias di-
gitales, conformando un conjunto de problemas educativos inmediatos que
afrontar.

En este campo, surcado de condicionamientos socioecondmicos e insti-
tucionales en que actuaron los estudiantes de sociologia uAMI, nos interesd
analizar su experiencia y accion educativa para continuar con sus estudios
durante la ensefianza remota. Enfatizamos en los estudiantes de nuevo in-

greso, con la idea de continuar reconstruyendo sus trayectorias y dificulta-
des académicas que en el camino van afrontando, y desde esa inquietud nos
preguntamos: ¢ Cémo percibieron su nuevo mundo universitario?, ¢en qué
circunstancias construyeron su aprendizaje?, ¢, Cudles fueron los principales
desafios que enfrentaron en el uso de los medios digitales?, ; Qué retos en-
frentaron en la convivencia académica en el seno familiar?, ¢ De qué manera
se definieron las formas de relacionamiento con sus profesores y comparieros?
Desde esas interrogantes especificas buscamos comprender: ¢Qué expre-
siones de agencia educativa se generaron por el estudiantado para mediar
con las estructuras y contingencias que los desafiaron durante la ensefianza
remota? Las expresiones de agencia observadas son entendidas como respues-
tas dadas y plausibles en un marco de fuerzas sociales e institucionales que
constrifien al alumnado en su actuar.

Las respuestas identificadas a esos constrefiimientos estructurales dan
cuenta de los elementos que atafien al ciclo de vida académico cursado, a los
procesos en el aula como la pedagogia, la didactica y los recursos tecnologi-
cos, y a las proyecciones de futuro del alumnado.

Reconocemos que las expresiones de agencia, durante la ensefianza re-
mota, tienen como referente fundamental para su comprension al contexto
institucional, lo que no significa negar la existencia de agencia estudiantil
previo a esa coyuntura y tampoco desechar la protesta y paro estudiantil de
las alumnas en contra de la violencia por razones de género sucedidos duran-
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te los meses de marzo—mayo de 2023 en las cinco unidades universitarias de
lauam. Cabe aclarar, que ambos procesos, uno previo y otro posterior a la
pandemia, escapan a la temporalidad y espacio de anélisis propuesto que se
ubica durante 20202022 en la ensefianza remota. Nuestra indagacion recu-
rre a supuestos teoricos de la agencia desde un enfoque socioldgico y se opto
por una metodologia de corte cuantitativo.

CONSIDERACIONES RESPECTO A LA AGENCIA

En las Ciencias Sociales desde hace décadas existe una disputa entre el de-
terminismo estructural y la accion individual en la explicacion del mundo
social. Giddens (2015) destaca en ese debate con la teoria de la estructura-
cion social, propuesta que posibilita distanciarse de esa forma dicotdmica de
pensar. Reconoce que las estructuras en su propiedad recursiva constrifien y
ordenan las posibilidades y oportunidades de accion viable para el individuo
sin obturar los margenes individuales de accién para producir alteraciones,
adaptaciones o transformaciones de la realidad. En este proceso el individuo
emplea reflexivamente las estructuras, ya sea para reproducirlas o transfor-
marlas en el curso de sus acciones; por tanto, los constrefiimientos estruc-
turales y el individuo se entienden como niveles de realidad diferenciados
que se encuentran en reciprocidad y son mediados por la agencia. (Giddens,
2015, Archer, 2009; Cohen, 1996).

Giddens propuso la concepcion de agencia como capacidades y habilida-
des de los individuos para modificar los condicionamientos estructurales en
los que actla, y simultdneamente reproduce recursivamente practicas, ruti-
nas, recursos y conocimientos en un espacio—-tiempo determinado y contin-
gente (Giddens, 2015, 1996, 1991, 1990).

En este encuadre de la agencia, la reflexividad y su monitoreo desempe-
fian un interés vital como propiedades del agente para pensarse a si mismo
en condiciones estructurales que ellos no definen, proceso que le permite —al
individuo— identificar recursos y reglas para delinear cursos de accion en la
consecucién de prop6sitos, objetivos o proyectos de vida, y modificarlos con
adaptaciones progresivas e incluso, reformularlos drasticamente en funcion
de los resultados de acciones previas o del cambio en las condiciones con-
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textuales de su accion. Belvedere (1999) y Aronson (1999), criticaron esa
concepcion de agencia propuesta por Giddens por considerar que dota al
individuo de una capacidad transformadora exacerbada, fuera de contextos y
de situaciones interactivas concretas.

Sin embargo, Celis y Guatame (2004) reafirman que la agencia es una
generacion colectiva al amparo de la reflexividad comprendida como una
“capacidad reflexiva y racional del agente para tener control de sus actuacio-
nes concretas Yy justificarlas con argumentos cuando sea interpelado por otro
agente” (p. 2).

Autores como Girardo, Saenger y Yuren (2015), Sautt (2014), consideran
a la agencia como una capacidad humana de adaptacién al cambio y con-
cuerdan en representarla como un conjunto de competencias individuales,
entendibles, definidas y organizadas por el agente en contextos sociales tem-
porales y concretos, relacionadas con reglas, recursos materiales y simbdlicos
de los que emanan conocimientos, capacidades de accién y disposiciones
motivacionales.

Por su parte, Emirbayer y Mische (1998); Engestrom (2017); Mick, (2013);
Lemos, Pereira'y Muniz (2013) y Engestrém y Sannino (2010) en su concep-
cion de la agencia derivan algunos contenidos analiticos relevantes al conside-
rarla como una accion intencionada por parte del agente dentro de un marco
temporal, manifiesto y diferenciado entre pasado (en cuanto a su aspecto ha-
bitual) y futuro (como capacidad de imaginar posibilidades y alternativas),
pero orientada —la accion— por el presente (como capacidad de adecuar y con-
textualizar habitos pasados y proyectos futuros dentro de las contingencias
del momento), en relacion situacional donde medios y fines son dirigidos a
reproducir o modificar sus condiciones de existenciay entorno.

Estas consideraciones conceptuales, contribuyen a problematizar diferen-
tes ideas adjudicadas a la accion del estudiantado, una de ellas es la consi-
deracion del estudiante como sujeto pasivo en contraste con los docentes
entendidos como sujetos activos. Otra mirada significativa de la agencia edu-
cativa es mirar al estudiante como un sujeto generador de acciones para la
superacion de situaciones desfavorables, como una lucha permanente contra
un destino signado por constrefiimientos estructurales adversos. Otra ex-
presion de agencia con limitaciones que debemos tener en consideracion es
aguella que asocia a la energia del estudiantado con acciones racionales para

11
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el logro de proyectos académicos originalmente planteados, desconociendo
cursos de accion que pueden tener efectos no deseados que impliquen modi-
ficaciones de proyectos, cursos de vida y acciones académicas.

En el presente articulo pensamos a los estudiantes como sujetos con capa-
cidad de modificar, adaptarse o reproducir su realidad en contextos diversos
a partir de procesos de reflexividad y accién, en condiciones estructurales
e institucionales que ellos no eligieron y de las que no tienen control. No
obstante, este encuadre de la agencia como punto de partida no tiene deduc-
tivamente puntos de llegada predeterminados, como pensar que el alumnado
se encuentra en una permanente lucha contra las limitaciones estructurales,
dejando a un lado la reflexividad, su monitoreo y las acciones situadas social-
mente.

Tampoco la interpretacion se puede limitar a pensar al alumno como un
individuo que puede lograr lo que se proponga como un acto de voluntad
supremo, al contrario; suponemos que hay diferentes expresiones de agencia
en las que subyacen constrefiimientos estructurales diferenciados que fluyen
através de actuaciones plausibles en situaciones concretas.

Concebimos la agencia del estudiantado como un proceso construido en-
tre condicionamientos estructurales y otros provenientes del contexto institu-
cional, que interpelan al estudiantado para construir respuestas en situaciones
sociales concretas y cursos de accion académica limitantes, esas posibles expre-
siones adquieren diversas representaciones constituidas por medio de procesos
iterativos a través de los cuales fluye la capacidad de respuesta.

Este estudio se centra en identificar expresiones de agencia contenidas en
la experiencia vivida por el estudiantado durante la ensefianza remota, un
acontecimiento, inédito y azaroso que les exigio la generacion de capacidades
y habilidades para implicarse en situaciones de adversidad e incertidumbre
educativa, novedosa y descomunal en un contexto familiar marcado por la
pobreza.

En el presente articulo entendemos la agencia estudiantil —durante la
pandemia y ensefianza remota— como la generacion de capacidades, habi-
lidades, energias, compromisos, reconocimientos y cursos de accion del es-
tudiantado para dar respuesta a las condiciones coyunturales econdémicas,
sociales, familiares e institucionales propias de la UAMI, que provocaron la
alteracion de rutinas académicas y sociales del estudiantado.

12
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ESTRATEGIA METODOLOGICA

Durante el primer trimestre del afio 2022, con la reactivacion escalonada a la
vida presencial en las aulas universitarias, se aplicé la encuesta La experiencia
del alumnado uAM con las clases en linea 2022 (EACL 2022). Los requisitos para
la seleccion de la poblacion objetivo fueron: primero, que tuvieran actividad
academica en la carrera de Sociologia de la uam unidad Iztapalapa; y segun-
do, que su ingreso estuviera marcado por la experiencia en la modalidad
remota, es decir durante los trimestres, 2020—O y 2021-0. En este tenor, la
investigacion que aqui se presenta es de caracter cuantitativo.

Las expresiones de agencia estudiantil presentadas son observadas como
respuestas dadas y plausibles en un marco de fuerzas sociales e institucionales
entretejidas con capacidades de accion. La composicion de las expresiones
de agencia observadas del estudiantado incorpora los condicionamientos a
los que se encuentran situados, el ciclo de vida académico, los procesos tec-
noldgicos y pedagogicos en el aula, y las proyecciones de futuro acerca de la
ensefianza remota.

Con esos parametros, se disefio y aplico un cuestionario estructurado en
cuatro secciones, tres de ellas fueron rematadas con preguntas de respuesta
abierta para conocer sus propuestas para el mejoramiento de la ensefianza re-
mota, observaciones también Utiles para la ensefianza presencial. La primera
seccion, recuperd informacion del contexto sociodemogréfico y socioeco-
noémico, que sirvid para construir un indice del perfil socioeconémico del
alumnado de la licenciatura en sociologia UAMI. La segunda, captd informa-
cion respecto a la disponibilidad y/o uso de recursos tecnoldgicos, digitales y
didacticos usados por los profesores durante las clases en linea.

La tercera, fue dedicada a la reconstruccién de los procesos en el aula, re-
cabamos informacion de las practicas docentes (dominio de los temas, retro-
alimentacion de tareas y trabajos por parte de los profesores, entre otros), y
los procesos de aprendizaje en las clases remotas (aprendizaje autodidacta y
la practicidad). Por Gltimo, la cuarta seccion permitié la recuperacién de la
experiencia del estudiantado, en temas como: aprendizaje y satisfaccion con
las clases en linea. La informacion recabada se integrd en una base de datos y
el analisis se realiz6 con el paquete estadistico spss, version 21; la estrategia de
construccion de datos se presenta a continuacion (Hernandez y Leyva, 2022):

13
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Cuadro 1. Estrategia de aplicacion del cuestionario
“La experiencia del alumnado uam con las clases en linea, loll”

Primera etapa Segunda etapa Mixta
enero 2022 febrero—marzo 2022
A distancia A distancia
Forma de aplicacion Presencial | (Modalidad
(Google Forms)
remota)
Coberturas parciales 42.1% 44.7%

Cobertura total 86.8% sobre el total de la poblacién objetivo.

197 alumnos de nuevo ingreso activos correspondientes a
Poblacion objetivo cohortes generacionales de nuevo ingreso de los afios 2020 a
2022.

Fuente: Elaboracion propia, con base en la informacion obtenida en el Aca 2020-O y

20210, véase Reporte de investigacion de la Encuesta la Experiencia del Alumnado uam con las
clasesen linea LOLL (EACL LOLL). UAMI, Tabla 1.1

FISONOMIA SOCIOECONOMICA DEL ESTUDIANTADO
EN LA ENSENANZA REMOTA

La pandemia por covip—19, acontecimiento inesperado y azaroso, visibilizd
los condicionantes socioecondmicos en los que se desplego la accidn acade-
mica del estudiantado de sociologia. Se trata de una poblacion donde casi
60% del estudiantado son mujeres, con una edad promedio de 21.9 afios
cumplidos al momento de aplicarse la encuesta; proveniente del sistema de
educacion publica y, de manera significativa las generaciones 2020—otofio y
2021- otofio cursaron la media superior en los COLBACH; la mayoria son sol-
teros, s6lo 3.5% estaban casados o en union libre y el 5.3% eran padre 0 ma-
dre. Mientras, una parte significativa del estudiantado vivia con sus padres y
dependio de ellos econdmicamente.

14
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Cuadro 2. Caracterizacion de los alumnos informantes de Sociologia, LOLL

Porcentajes
Género (mujeres) 58.9
Género (otro) 1.2
Unidos (casados o en unién libre) 35
Tiene al menos un hijo 53
Género del jefe (mujer) 47.0
Escolaridad del jefe (al menos licenciatura completa) 94
Hogares con hacinamiento® 27.6
Hogares con internet 95.3
Nivel socioecondmico?
E (mas bajo) 1.8
D 6.5
D+ 17.2
C- 30.2
C 26.6
C+ 13.6
A/B (mas alto) 4.1
Total 100.0
Combing trabajo con cursos en linea 43.9
Recibe beca 0 apoyo econémico 44.1
Edad (afios) 21.9
Numero de integrantes del hogar 4.6
Ingreso per capita del hogar (pesos mensuales) 2144.3
Horas semanales trabajadas 28.7
Trimestres cubiertos del plan 4.3
Trimestres cursados en linea 3.9

1 Se considerd con hacinamiento toda vivienda con mas de 2 habitantes
por dormitorio.
2 Se construyo de acuerdo con las recomendaciones de la AMAI (2021)

Fuente: calculos propios con base en la encuesta La experiencia del
alumnado con las clases en linea, LOLL.
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Con base en la informacion recabada, se sabe que el estudiantado de socio-
logia proviene de un origen social popular y se ubica en los niveles mas bajos
de la escala social (E, D o D+), segun la clasificacion propuesta por la AMAI
(2021). Ademas, se estima que durante la pandemia llegaron a percibir un
ingreso familiar per cépita de $2,144.3 pesos mensuales, cifra ubicada muy
por debajo de los $4,043 pesos calculados por CONEVAL.

Los aspectos socioeconémicos familiares y personales sefialados permiten
ubicar al estudiantado como parte de la clase baja, origen social condicionan-
te de la disponibilidad de recursos econdmicos que delimitan oportunidades
para ingresar y permanecer en la licenciatura en sociologia. Esta situacion
tampoco es resultado exclusivo de la pandemia ya que Hernandez, Leyva y
Rodriguez (2016) ya habian sefialado los bajos recursos econémicos de las
familias del estudiantado de sociologia en investigaciones previas, sin em-
bargo, esa situacion de precariedad econémica se exacerbd con la pandemia,
lo que implica preguntarse: qué hicieron los estudiantes de sociologia para
continuar con su formacion universitaria.

AGENCIA DEL ESTUDIANTADO Y PRECARIZACION DE SUS
CONDICIONES SOCIOECONOMICAS Y DE RESIDENCIA

El estudiantado de la Licenciatura en Sociologia construyd respuestas a con-
diciones estructurales adversas y limitantes para la continuacion de sus es-
tudios universitarios. A pesar de que algunos de ellos trabajaban antes de
ingresar a la universidad, el 43.9% del estudiantado se incorporé al mundo
laboral con jornadas de 30 horas semanales, mas las dedicadas al estudio y
las clases remotas, pese a la beca econémica que el 44.1% recibia por parte
de la institucion. En este marco de precariedad econémica y laboral, llama
la atencidn el 47% del estudiantado que pertenece a hogares con jefatura fe-
menina implicada en roles laborales, el dato nos convoca a profundizar en el
conocimiento de nuestros estudiantes desde otros enfoques, como el género,
trayectoria educativa y las relaciones familiares.

En cuanto al capital social de origen del estudiantado, encontramos que
en su mayoria son la primera generacion en ingresar a la educacion superior,
uno de cada diez tiene como referente a un jefe(a) de familia con estudios
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de licenciatura concluidos. Sin desestimar la duda de la determinacion del
capital social y cultural en las trayectorias educativas, se puede considerar
que ser estudiante de licenciatura en una tradicion familiar con escasos re-
CuUrsos econdmicos y antecedentes universitarios minimos, puede percibirse
como un logro familiar e individual en una perspectiva de movilidad social,
motivando al estudiantado en la generacion de agencia para persistir en sus
estudios universitarios.

La uAm investigo las condiciones tecnoldgicas de los estudiantes al inicio
de la pandemia, una encuesta aplicada exprofeso en 2020, previa implemen-
tacion del Programa Emergente de Ensefianza Remota (PEER), sefialé que el
12% del estudiantado de las cinco unidades universitarias se encontraba en
situacion vulnerable para continuar de manera remota su proceso formativo,
ya que carecian de acceso a internet en su casa 0 en un lugar seguro (UAM,
2020). Para remontar esta situacion, la UAM implementd una serie de estra-
tegias institucionales para dotar a esa poblacion universitaria de condiciones
minimas para continuar con sus estudios durante la pandemia.

Sin duda, la brecha tecnoldgica sefialada tiene una presencia diferenciada

entre las Unidades y las licenciaturas que conforman a la UAMm, y en los bene-
ficiarios de la politica tecnoldgica institucional. En el caso del estudiantado
de sociologia uAM s6lo el 29.8% sefial6 recibir al menos un tipo de apoyo ins-
titucional, entre los que destacan la beca de manutencion como la mas fre-
cuente con un 18.7% y, 8.8% recibi6 una beca en especie —Tablet y tarjeta SIM.
En este escenario de baja proyeccion de apoyo institucional y, dadas las ci-
fras de ingreso econdémico familiar, el alumnado tuvo que asumir su respon-
sabilidad individual y familiar buscando cursos de accién que le permitieran
continuar sus estudios. Los datos obtenidos sefialan que el 84.2% compré o
mejord algun bien tecnoldgico, es decir, mas de la mitad del alumnado es-
crutado (53.8%) comprd uno de los bienes mas preciados: una pC 0 Laptop, y
mas de una cuarta parte (28.7%) adquirié un celular; sélo el 44.4% mejord su
acceso a Internet. Otro dato lacerante en la experiencia de los alumnos en las
clases remotas fue que cuatro de cada diez estudiantes tuvieron que compar-
tir su computadora con algan familiar (Hernandez y Leyva 2022).

Tales condicionamientos nos informan de la desigualdad social y la bre-
cha tecnoldgica que nuestros jovenes tuvieron que sobrellevar —y quiza ya
padecian previo a la pandemia— en un contexto socioeducativo deprimente,
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contrario a las recomendaciones realizadas por Saez, 2021; Murphy, Eduljee
y Croteau, 2020; Castro, 2019; Monteoliva, Korzeniowski, Ison, Santillan y
Pattini, 2016, de la exigencia de condiciones basicas de residencia, medios
digitales y comunicacionales para el aprendizaje del estudiantado.

Los estudiantes de primer ingreso a la licenciatura en sociologia UAMI tu-
vieron condiciones espaciales controvertidas, el 27.6% reportd vivir en hoga-
res con hacinamiento y el 58.2% tuvo un espacio individual para estudiar, no
obstante, es significativo el 41.8% que menciond carecer de espacios disponi-
bles para ingresar a las clases remotas; mientras el 65.9% sefial6 tener ilumi-
nacién apropiada. (Hernandez y Leyva 2022). El estudiantado de sociologia
experimenté las restricciones de las desigualdades residenciales, fue frecuente
que las clases en linea fueran invadidas de forma circunstancial por familiares
de los alumnos y en otros casos motivo a la negacién de compartir pantalla
como una forma de resguardo de las condiciones en que vivia.

Recibir clases remotas se convirtié para la mayoria del estudiantado de
sociologia en una odisea académica. Expresaron que las labores domésticas
fueron el distractor mas relevante, 83% de respuestas, siguiendo en orden de
importancia, aquellos distractores provenientes de la calle con un 78% de
sefialamientos y ruidos en el hogar con un 77.6% de menciones. Asimismo,
a la contaminacién de ruidos que padecieron se agregan las fallas de internet
vinculadas a las zonas geogréficas de residencia con un 55.6%.

Hasta ahora, los datos expuestos refuerzan una imagen de vulnerabilidad
social, econémica y educativa en el estudiantado de sociologia uAMI, vincu-
lada a su origen social y agravada durante la pandemia, generando respuestas
positivas y acciones constructivas para enfrentarse a condiciones estructura-
les lacerantes y a situaciones de adversidad académica.

La capacidad de agencia que desarrollaron no fue reactiva, ni automatica
para enfrentar a las dificultades académicas que los presionaban en su vida
cotidiana, al contrario, suponemos que las acciones ejecutas por ellos tienen
una base experiencial en su memoria de aprendizajes sociales de lidiar en
entornos de riesgo socioeconomico y de la reflexividad de vivir en zonas cer-
canas a la exclusion social.
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PROFESIONALISMO DOCENTE Y COMPROMISO
ESTUDIANTIL

La UNESCO, a traves del informe del Instituto para la Educacion Superior en
América Latinay el Caribe (IESALC) (2020), sefial6 que durante la pandemia
los profesores experimentaron afectaciones en la realizacion de sus activida-
des docentes. Esa institucion educativa internacional reconocio a los docen-
tes con capacidad de agencia por adaptarse en corto tiempo a las clases en
linea, sin suficientes habilidades en el uso y manejo de las Tic.

Asimismo, el estudiantado de sociologia reconoci6 el profesionalismo de
sus profesores en la imparticion de clases en la ensefianza remota. Nos en-
contramos con estudiantes habituados a la ensefianza presencial y, a causa de
la pandemia, de manera sUbita, tuvieron que cursar parte de su educacion
media superior y al menos sus primeros trimestres de licenciatura en la en-
sefianza remota. Ellos y ellas bruscamente se encontraron con una plantilla
de 30 profesores de tiempo completo, la mayoria con Doctorado y una edad
promedio de 65 afios, donde “la mayor parte tenian poco conocimiento en
el uso de medios digitales como los requeridos para la ensefianza remota, no
obstante, hicieron lo posible para adaptarse y continuar su labor docente”
(Entrevista al Coordinador de la Licenciatura, 2022).

En ese contexto, los estudiantes de sociologia tuvieron una observacion
predominantemente positiva generalizada de sus profesores derivada de su
disposicidn a participar en las clases remotas, pese a su rudimentario co-
nocimiento de las TIC y medios digitales. Esa vision favorable es un reco-
nocimiento de la agencia de los profesores, quienes realizaron un esfuerzo
meritorio de profesionalismo para atender sus responsabilidades docentes.

Cuando se pregunto a los estudiantes la frecuencia con qué sus profesores
usaron medios para comunicarse a distancia, la mayoria (94.1%) reconocid
que, en el desarrollo de sus clases frecuentemente tuvieron videoconferen-
cias en Zoom, Meet u otras aplicaciones similares. El uso de aulas virtuales,
como Classroom y Moodle fue altamente reconocido (90.1%); lo mismo que
las presentaciones en Power Point, Prezi o aplicaciones similares (85.4%); el
correo electronico se mantuvo como uno de los medios de comunicacion
frecuentemente utilizados por sus profesores (80.7%) seguido de aplicacio-
nes de mensajeria instantanea como WhatsApp con un uso reportado por
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el 52.9%; también, nada desdefiable el uso de la red social Facebook con un
registro del 35.7% de alumnos (Hernandez y Leyva 2022).

Asimismo, los estudiantes proporcionaron informacion acerca de la utili-
zacion que hicieron de diversos medios electronicos: el 44.4% expreso haber
usado plataformas para almacenar informacion en la nube y 39.8% mencio-
no utilizarlos para ver videos de apoyo didactico. Cabe anotar que solo el
18.1% utiliz6 equipo instalado de grabacion audiovisual. Esa utilizacion de
los medios digitales en la docencia permite colocar en duda el reconocimien-
to de los estudiantes como nativos o estudiantes digitales, por los porcentajes
expuestos el uso de la tecnologia digital difiere mucho de ser la apropiada
para una ensefianza significativa en la educacion superior (Cannelloto, 2020;
Gallardo, 2012).

Tanto profesores como alumnos carecian de experiencias en clases en li-
neay los usos de la tecnologia activada en la ensefianza remota tuvo serias
limitaciones didacticas. En este entorno tecnoldgico digital deficiente, el es-
tudiantado de sociologia construy6 una representacion de sentido practico
de las tecnologias digitales en el aula, como una capacidad reflexiva del darse
cuenta de su entorno.

El estudiantado tuvo una percepcidn aceptable de sus profesores, el
profesionalismo que mostraron al involucrarse en la ensefianza remota en
condiciones tecnoldgicas limitadas permitio ser mirados por los estudiantes
como implicados y comprometidos activamente con la docencia. Al parecer
se construyeron ambientes de reciprocidad y apoyo solidario en el uso de las
tecnologias entre profesores y alumnos, puesto que, al reconocimiento de las
limitaciones de sus profesores en el uso de las Tic, también ellos registraron
las propias.

En este proceso de ensefianza remota marcado por la brecha tecnoldgica,
del uso deficiente de las TiC y plagado de dificultades de aprendizaje compar-
tidas indirectamente entre los sujetos educativos participantes de esas inte-
racciones académicas, se instituyd un ambiente conductual y emocional de
solidaridad latente sustentado en el reconocimiento del esfuerzo realizado
por los sujetos para continuar con la ensefianza remota. Fue una respuesta
emergente que posibilitd la construccion autorreferencial de los estudiantes
como agentes educativos en un contexto plagado de incertidumbres.
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El estudiantado de sociologia al desarrollar saber practico del mundo
educativo que le rodea y al conectarse con los condicionamientos socioe-
condmicos que inciden en la accion educativa, generaron reconocimientos
reflexivos de si mismos y del otro, en este caso los profesores al registrarlos
como agentes educativos, dando cause a un proceso de conciencia del si mis-
mo por medio del reconocimiento del otro, en un periodo coyuntural de
emergencia de solidaridad y de cuidados. En el reconocimiento de la agencia
del profesor ellos cimentaron su propia afirmacion de agentes educativos.

LAS INTERACCIONES ANONIMAS EN EL AULA

La educacion es un acto comunicativo entre los sujetos que lo constituyen,
profesor—estudiantado. En el proceso educativo expresado en las interacciones
en el aula se encuentran implicados diversos elementos como el contexto his-
torico social e institucional, elementos comunicativos, précticas pedagdgicas,
creacion de subjetividades, proyectos individuales y colectivos, y cursos de
accion. Las interacciones en el aula, mediadas por los componentes sefialados
indican que el proceso de produccién de conocimientos y su implicacién en
la construccion de realidades educativas y sociales se realiza por las multiples
mediaciones intersubjetivas entre profesor y alumnado en contextos especifi-
cos, tanto en la ensefianza presencial como en la ensefianza remota.

En esta perspectiva relacional de la educacién como acto comunicativo
cocreado por el profesor y el alumno es lo que potencia la construccién de
agencia, y para observarla recurrimos al contexto institucional, como el re-
ferente mas plausible de la ensefianza remota. Cuando hablamos de contex-
to institucional académico hay una mediacion a la que diferentes autores
han puesto atencion, la del compromiso del estudiantado con su desarrollo
académico (Bolivar, 2013; Rigo, Squillari, Caraballo y Rovere, 2021; Rigo y
Rovere, 2021; Rigo y Guarido, 2020; Castro, 2019).

De esas interpretaciones recurrimos a una idea fuerza que deriva de esas
multiples comprensiones: el compromiso académico como una mediacion
para la agencia estudiantil. EI compromiso del estudiantado se construye por
medio de vinculaciones ligadas a la aceptacion del otro, el profesor, y desde
esa mirada se auto evalla el alumnado (Castro S, 2019).
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Ese territorio de relacionamiento del alumnado con los profesores se
encuentra surcado por disposiciones, percepciones, actitudes y précticas
pedagdgicas, y sembrado por afectos y emociones. Entonces la agencia del es-
tudiantado en las interacciones en el aula puede tener expresiones cognitivas,
saberes practicos y emocionales que en el contexto de la ensefianza remota
pueden ser aludidos como respuestas trazadas vitalmente por la solidaridad,
la confianza y el &nimo para salir adelante en una coyuntura en donde todos
deseaban vivir. Como se muestra en el Cuadro 3, las valoraciones del estu-
diantado de varios aspectos del proceso educativo en el aula fueron favorables
en lo general, con excepciones que requieren atencion inmediata por parte

del profesorado.

Cuadro 3. Caracteristicas de los docentes (CD)

Frecuencia con que los profesores... NuO FoMF  Total
Planifican sus cursos 5.3 94.7 100
Preparan sus clases 53 94.7 100
Explican los temas 5.8 94.2 100
Dejan tareas 7.1 92.9 100
Dominan los temas 7.1 92.9 100
Son puntuales 9.4 90.6 100
Son amables 9.9 90.1 100
Atienden las dudas en clase 11.1 88.9 100
Promueven la participacion 15.8 84.2 100
Fomentan el aprendizaje autodidacta 17.2 82.8 100
Dan menos clases al trimestre que las programadas 82.4 17.6 100
Retroalimentan tareas y trabajos 22.4 77.6 100
Recortan el tiempo de clase 71.9 28.1 100
Relacionan los temas con otras materias 32.2 67.8 100
Fomentan la creatividad 33.9 66.1 100
anrger(é(;L;pan por el aprendizaje de los alumnos 380 620 100
Dan asesoria a los alumnos 39.8 60.2 100
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Cuadro 3. Caracteristicas de los docentes (CD) (continuacion)

Frecuencia con que los profesores... NuO FoMF Total
Conocen a sus alumnos 52.0 48.0 100
Hablan demasiado 12.3 87.7 100
Son exigentes 29.8 70.2 10
Son estrictos al calificar 21.1 78.9 100

N u O: Nunca u ocasionalmente, F o MF: Frecuentemente 0 Muy Frecuentemente

Fuente: Elaboracidn propia con base en reporte de investigacion EAcL 2022, véase Reporte de
investigacion de la Encuesta la Experiencia del Alumnado uam con las clases en linea LOLL (EACL
LOLL). UAMI, Tabla n1.1 caractarizacion de los alumnos informantes de Sociologia

Con base en los datos presentados, observamos que la mayoria del estudian-
tado (entre 80% y 95%) ponderaron positivamente a los profesores duran-
te la pandemia en cuestiones como la planificacion de cursos, preparacién
de clases, dejar tareas, puntualidad, amabilidad, atencién de dudas en clase,
promocién de la participacion, fomento del aprendizaje autodidacta e im-
particion de clases programadas. Esta percepcion estudiantil de los profesores
es un reconocimiento de su compromiso institucional, mismo que incidi6 en
la implicacion de los estudiantes en el proceso de ensefianza remota recono-
cido como emergente.

Asimismo, hay otras practicas docentes que inciden en la calidad del
aprendizaje. Los alumnos (entre 79% y 60%) calificaron favorablemente a
los profesores segun el rango de importancia de sus actividades: estrictos al
calificar, retroalimentan tareas y trabajos, cumplen con su tiempo de clase,
son exigentes, relacionan los temas con otras materias, fomentan la creativi-
dad, se preocupan por el aprendizaje de los alumnos atrasados y dan asesorias
a los alumnos, planificacion y organizan las clases remotas, esto supone una
condicion basica para la concrecion de objetivos de aprendizaje.

Esta evaluacion positiva de los profesores que atendieron a los estudiantes
de nuevo ingreso tiene su anclaje, como ya se expuso, en la diferenciacion de
su pasado mediato de las clases en linea en el bachillerato y de las exigencias
derivadas del aprendizaje del oficio del socidlogo mediatizadas por un sinnu-
mero de facilidades académicas institucionales que posibilitaron al estudian-
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tado construir agencia. Ingresar a la UAMI constituyd para esos estudiantes
un nuevo orden académico que fue mas alla de adaptarse a lo contingente, al
contrario, ellos construyeron capacidades de agencia como el reconocimien-
to del otro a través de su compromiso en el cumplimiento de sus deberes
institucionales, lo que significaba entendimiento para su integracion a una
comunidad de la que solo conocia en su cara institucional.

En el reconocimiento de los profesores, aunque sea en su cara institu-
cional, el alumnado describi6 al nuevo orden academico, por medio de su
saber practico, como una red de conexiones entre el entorno académico y las
interacciones con los profesores en el aula virtual, proceso que también fue
autorreferencial en la medida en que el estudiantado describi6 cierto control
de las contingencias académicas a las que se encontraba sujeto. Con relacion
a los procesos en el aula desde la perspectiva del estudiantado, mas del 50%
refleja una buena autoimagen académica, tal como se puede apreciar en el
Cuadro 4:

Cuadro 4. Procesos en el aula (pa)

Frecuencia con que oclqrre que... en las clases en NUO FoME Total
inea.
Los alumnos agreden a quienes piensan diferente. 82.9 17.1 100
Se reflexiona sobre los temas. 19.4 80.6 100
Hay comunicacion con los profesores. 21.3 78.7 100
Mis compafieros son amigables conmigo. 224 77.6 100
Se copia en los examenes. 77.6 22.4 100
Despiertan el interés por los temas. 24.7 75.3 100
Se hacen esquemas, diagramas, mapas conceptuales. 25.9 74.1 100
Hay pensamiento critico. 25.9 74.1 100
Los alumnos estudian. 28.8 71.2 100
Busco informacion por iniciativa propia. 29.0 71.0 100
Los alumnos faltan sin que el profesor se entere. 70.2 29.8 100
Los alumnos organizan chats de clase. 30.6 69.4 100
Los alumnos plantean sus dudas. 31.8 68.2 100
El profesor forma equipos para realizar trabajos. 35.5 64.5 100
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Cuadro 4. Procesos en el aula (pa) (continuacion)

Frecuencia con que ocurre que... en las clases en
q q NuO FoMF Total

linea.
Los aprendizajes son practicos. 371 62.9 100
Me gusta trabajar con mis compafieros. 45.9 54.1 100
Es facil entender los temas. 49.1 50.9 100
Todos los integrantes de los equipos hacen su mejor
esfuerzo. 51.8 48.2 100
Los exdmenes son faciles. 64.3 35.7 100

Me redino fuera de clase con mis compafieros para
estudiar. 78.1 21.9 100

N u O: Nunca u ocasionalmente, F o MF: Frecuentemente o Muy Frecuentemente

Fuente: Elaboracién propia con base en EacL 2022. VVéase Reporte de investigacion de la
Encuesta la Experiencia del Alumnado uam con las clases en linea LOLL (EACL LOLL). uAmi, Tabla
7 Procesosenelaula, p. 16-17.

En esa autoimagen académica del estudiantado resaltan las interacciones so-
ciales en el aula obteniendo el puntaje mas alto el respeto a la libertad para
pensar de forma diferente, con 82.9% de respuestas favorables. En esta se-
cuencia relacionada con el ambiente social en el grupo, 77.6% del estudianta-
do, opind que sus comparieros fueron amigables, a 54% les gusto trabajar con
sus compafieros, 51.8% considerd que todos los integrantes de los equipos
hacen su mejor esfuerzo y por razones del confinamiento el 78.1% opind que
no se reunid con sus comparieros fuera de clase para estudiar.

En otro angulo de analisis de los procesos en el aula resaltan las estrategias
de ensefianza aplicadas por los profesores que les permitieron segun la per-
cepcion del estudiantado tener aprendizajes. EI 80.6% considero que hubo
reflexion de los temas tratados; otro 74.1% que se promovid un pensamiento
critico y 68.2% planteaban dudas a los profesores. Las interacciones profesor
alumno entretejidas por una sociabilidad académica interesante vinculada a
la experiencia de aprendizaje organizada por la reflexion, la critica y el plan-
teamiento de dudas ya son por si mismas, como resultado del proceso de
intersubjetividad en el aula, capacidades de agencia. También el estudiantado
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puede ser concebido como un agente con iniciativa en el aula, el proceso de
aprendizaje sustentado en los tres referentes mencionados, reflexion, critica
y participacion en el aula, propiciaron que el 50.9% de los alumnos! hayan
declarado que se les facilitd el aprendizaje, ademas de desarrollar otras capa-
cidades de agencia, el 71% expuso que buscaron informacion por su cuenta 'y
el 69.4% indicd que organizaban chats con sus comparieros para una comu-
nicacion aceptable en la realizacion de sus actividades academicas.

Ademas de la agencia con capacidades cognitivas en el aprendizaje re-
saltan capacidades éticas desarrolladas en sus rutinas académicas, el 71.2%
indico que estudiaban y, el 77.6% afirmo que nunca u ocasionalmente se
copiaron en los exdmenes. La configuracion afirmativa de los procesos en el
aula construida por el alumnado hace comprensible su percepcion sobre las
evaluaciones de sus profesores: el 64.3% revelaron que los examenes no son
faciles (Hernandez y Leyva 2022).

Hasta aqui, pareciera que el estudiantado elabord una configuracion de
agencia sumamente benigna de su proceso de aprendizaje en la ensefianza
remota, que abre la posibilidad de multiples interpretaciones, como el de la
autocomplacencia o la creacion de complicidad académica, sin embargo lo
que se reconoce en esta investigacion es la reflexividad y vinculacion auto-
rreferencial entre alumnado y profesores, y en esta capacidad se sustenta el
reconocimiento de los y las alumnas como agentes activos en su desarrollo
académico.

El acto de educar en el aula conformado por diversas dimensiones como
lo: cognitivo, comunicativo, social, ético y emocional, rebasa a la interpreta-
cion de la educacion como transmision de conocimiento, e implica una serie
de capacidades de agencia del estudiantado como pensar, sentir y actuar para
la apropiacion del mundo conformado por condicionamientos estructurales
que los restringe en su accién, y que ellos perciben como fuera de su control.

1 Esta afirmacion se sostiene por un analisis de asociacion especifico, del cual se des-
prende que hay evidencia estadistica bastante fuerte para decir que existe relacion de media
a elevada entre las variables mencionadas: los valores de Gamma fueron entre 0.51y 0.62,
Sig.=0.000 en todos los casos.
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CRITICAESTUDIANTIL A LAS PRACTICAS DOCENTES COMO
AGENCIA EDUCATIVA

En la percepcion positiva de los estudiantes de sociologia también coexistio
la critica respecto a los habitos pedagogicos de la ensefianza presencial re-
producidos en el proceso de la ensefianza remota, dicho cuestionamiento se
origina en el conocimiento practico que ha funcionado como la naturaliza-
cion de una forma vertical de ensefiar que gira alrededor de la denominada
cétedra. En la Unidad Iztapalapa, el modelo pedagdgico de las clases presen-
ciales practicamente tuvo reproduccion en la ensefianza remota. Las clases en
linea replicaron la clase conferencia de dos horas por sesion en condiciones
inéditas y deplorables.

El estudiantado de sociologia sefialé dos situaciones que impactaron de
manera negativa en la percepcion de la ensefianza remota. Criticaron la cos-
tumbre de sus profesores por reproducir clases conferencia, el 88% de opinio-
nes fueron desfavorables a esa modalidad, por otro lado, el 52% sefialé que
sus profesores no los conocen, dos elementos que ponen en vilo al modelo
pedagdgico predominante en la UAMI.

Este modelo tradicional de ensefianza predominante en la Unidad Izta-
palapa da cause a una serie de contradicciones, una relevante es el dominio
verbal de los profesores con la pasividad comunicativa de los estudiantes en el
aula. Pese al reconocimiento predominante en el estudiantado de sociologia
de que sus profesores hablan demasiado, es interesante el porcentaje del 80%
de estudiantes que expres6 una comunicacion fluida con sus profesores, no
obstante, es necesario considerar que 23% estuvo en desacuerdo con la rela-
cién comunicativa con sus profesores.

Es necesario establecer la diferencia entre las coerciones de un sistema de
ensefianza de dos horas que impone restricciones a la docencia de los profe-
sores y coloca en serias dificultades a los alumnos para mantener la atencion,
y la actitud comunicativa de los profesores que, en general, los estudiantes
valoraron positivamente. La negociacion de ambas posiciones en el aula fue-
ron generadoras de agencia en profesores y alumnos, siendo el estudiantado
quien en la mayoria de las veces optd por abrir o no la pantalla, y decidir
que dejaban mirar de si mismos a otros, quienes fueron concebidos como
extrafios.
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En ese entorno de interacciones pedagdgicas cuasi anonimas, el 50.9 % in-
dico que frecuentemente entendian los temas presentados por los profesores,
por ello, es necesario tener en consideracion al 49.1% que manifesté una posi-
cion critica respecto de su aprendizaje. Es necesario reconocer que esta proble-
matica referida al entendimiento de los temas en clase también se presenta en la
modalidad de ensefianza presencial, sus razones comprensivas son multicausa-
les; pueden estar conectadas con los alumnos, deficiente formacion académica
en sus estudios precedentes, y también con los profesores, por ejemplo, en su
falta de formacion pedagdgica: el hecho de tener un titulo de doctorado no los
habilita para ser docentes, como se ha hecho por rutina académica.

De esas situaciones se desprende que por ahora no podemos saber si el
sistema de ensefianza remota ha sido mejor que el presencial, al menos por
dos razones: primero, porque la poblacion objetivo a la que se dirigid esta
investigacion carecio de experiencia formativa universitaria en la modalidad
presencial; segundo, porque la implementacion de la modalidad remota en la
UAM fue una respuesta emergente y circunstancial sin mayores pretensiones
que la de cumplir con la continuidad de las clases.

La otra observacion critica expuesta por el 52% de los estudiantes de que
sus profesores desconocian quiénes eran ellos, es una patologia de la peda-
gogia centrada en el profesor en la ensefianza universitaria; de la deficiente
habilitacion de los profesores para desempefarse como docentes. La articula-
cion de estas variables derivo en actividades académicas centradas en el ano-
nimato, eliminando la relevancia de la dimensién social en los aprendizajes
del estudiantado y limitando los procesos de identidad profesional.

Otro de los aspectos fundamentales para considerar como efectivo el pro-
ceso de ensefianza aprendizaje, tanto presencial como remoto, es el trabajo
colaborativo. Las interacciones alumno—profesor se conciben por algunos
autores como relevantes para lograr el trabajo colaborativo (Zhicay, Once,
Crespo y Lopez, 2019), sin embargo, la clase conferencia como nicleo de la
ensefianza en la Unidad Iztapalapa, no produce las condiciones elementales
para el desarrollo del trabajo colaborativo, prevalece el individualismo, el
silencio y el desinterés en el salon de clase.

Por otro lado, un elevado porcentaje de estudiantes reconoce que los pro-
fesores promueven la participacion en clase (84.2%), lo cual contrasta con el
54.1% de respuestas que sefialaron: “me gusta trabajar con mis comparieros”.
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Ello implica que esa practica no se encuentra a la altura de la invitacion de los
profesores, aunque cabe anotar lo siguiente, existe una reticencia del alumna-
do a este tipo de trabajo en cualquier modelo de ensefianza en la Licenciatura
de Sociologia uAML. Y lo relevante en este escenario es que el estudiantado
se auto representa como generador de capacidades de agencia como se ha
expuesto en los procesos del aula.

MIRANDO EL FUTURO COMO EXPRESION DE AGENCIA

Los estudiantes de nuevo ingreso a la licenciatura de sociologia concebidos
como generadores de agencia contribuyen a la problematizacién de las con-
cepciones gue representan a los estudiantes como sujetos pasivos en términos
de su implicacién en los procesos de ensefianza o con relacion al activismo
politico que se espera de ellos, también cuestiona la idea que existe de los
jovenes como sujetos con una baja capacidad de agencia.

Asimismo, la agencia generada por esos estudiantes a través del embebei-
miento de las desigualdades sociales y tecnoldgicas con el contexto institucio-
nal, permite comprenderlos como agentes de cambio en el sentido de Giddens
(2011, 307) de que saben respecto a los condicionamientos que constrifien su
vida académica y de las consecuencias posibles de la eleccion de cursos de ac-
cién. Como ya se expuso, ellos fueron capaces de intervenir en el curso de un
acontecimiento azaroso que Ilegd sin permiso a sus vidas, covip-19, y de ofrecer
interpretaciones discursivas de como experimentaron a la ensefianza remota.

De esa capacidad de los estudiantes de sociologia de poder ofrecer una
repuesta al otro y al nosotros, en caso de ser interpelado por los motivos y
de las razones de su actuar, también forjo su representacion de futuro de la
ensefianza remota, tomaron posicion con relacion a las preferencias entre la
ensefianza presencial y la ensefianza remota, y delinearon posibles cursos de
accion para los profesores y autoridades de la uAmI

Diversas investigaciones encontraron posicionamientos opuestos en la
experiencia del alumnado respecto de la ensefianza remota durante la pande-
mia, algunas reportaron percepciones positivas de aceptacion y una propen-
sion a la continuacion de este modelo por parte del estudiantado (Medina
y Alfaro, 2023; Estrada, Gallegos y Puma, 2022; Hernandez, Fernandez y
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Pulido, 2018) y otras que evidencian experiencias negativas con la ensefianza
en linea (Soto, Mazo y Lopez, 2022; Valenzo, Gonzalez, Martinez y Kido,
2022). En este entorno controversial respecto a las percepciones del estudian-
tado universitario con la ensefianza remota, preguntamos a los alumnos de
Sociologia: ¢Quiénes desean seguir con esta modalidad?

Para responder a esa pregunta, se realizaron anélisis de asociacion entre la
pregunta del grado de acuerdo con la afirmacion “Me gustaria seguir toman-
do clases en linea” y los aspectos captados por la encuesta en torno de cuatro
ejes tematicos: el contexto del estudiantado, los procesos en el aula, los recur-
sos didacticos utilizados y las practicas escolares de los alumnos.

Las Tablas 1 y 2 muestran los resultados de dichos analisis, exhibiendo los
valores adoptados por las medidas de asociacion y sus valores correspondientes.
Se considera que entre mas elevado es el valor de los coeficientes, la fuerza de
la relacion es mayor. Respecto al estudiantado y el contexto, se encontro que
el gusto por las clases remotas no se relaciona con: ser alumno o alumna, te-
ner responsabilidad de ser padres, disponer 0 no de una computadora para uso
exclusivo o ser autodidacta (Tabla 2). En cambio, la ensefianza remota si tiene
una relacion con el nivel socioecondmico. El estudiantado que desea seguir es-
tudiando bajo esa modalidad tiende a pertenecer a estratos socioeconémicos
bajos (Tabla 1): mientras el 64.3% de los niveles socioecondmicos mas bajos (E
y D) indicaron que les gustaria seguir tomando clases en linea, solamente 33.3%
de quienesestanen losnivelesmasaltos(C+y A/B) tienen lamismapreferencia.

Tabla 1. Porcentaje de alumnos, segln nivel socioeconémico*, que esta de acuerdo
en que en las clases en linea...

Nivel socioeconémico
D+, C+, Total Gamma/Sig.
C-,.C A/B

..Me gustaria seguir tomando 64.3 472 333 462  -0.321/0.046
clases en linea

E,D

* La clasificacion por nivel socioeconémico se realizd conforme a la AmMAI (2021).
Fuente: calculos propios con base en la encuesta EAcL 2022. véase Reporte de investigacion
de la Encuesta la Experiencia del Alumnado uam con las clases en linea LOLL (EACLLOLL).
UAMI, Tabla 1v11 Porcentaje de alumnos, segin nivel socioeconémico que esta de acuerdo con
las clases en linea, p. 29
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Entre el estudiantado, estar de acuerdo con la ensefianza remota se asocia
con la menor recurrencia de distractores en la calle o su casa; con el gusto por
trabajar con sus compafieros, organizar chats de clase y con la opinién de que
los alumnos estudian (Tabla 3).

Tabla 2. Asociacion entre aspectos del alumno y su contexto,
“Me gustaria seguir tomando clases en linea”

Elalumnoy su espacio Phi Sig.
Género 0.077 0.808
Tiene al menos un hijo 0.042 0.960
Gamma Sig.
zi))/.distractores en lacalle (ruido, musica, gritos ambulantes, -0.373 0.040
?sry]/vciirs;;i(;t;r:: ’egtlca; casa (ruido, hermanos, mascotas, .0.364 0.041
Me gusta trabajar con mis compafieros 0.360 0.014
Los alumnos organizan chats de clase 0.323 0.045
Nivel socioeconémico* -0.321 0.046
Los alumnos estudian 0.314 0.057
Comparto computadora con otra(s) persona(s) -0.182 0.252
Busco informacion por iniciativa propia. 0.151 0.370

* La clasificacion por nivel socioeconémico se realizd conforme a la AmAl (2021).
Fuente: calculos propios con base en la encuesta EACL 2022.

La preferencia por las clases en linea se asocia negativamente con la consi-
deracion de que los profesores hablan demasiado, y positivamente con la
percepcion de que despiertan el interés por temas, dan asesorias, promueven
la participacion, se preocupan por el aprendizaje de los alumnos rezagados,
conocen a sus alumnos y son estrictos al calificar (Tabla 3).
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Tabla 3. Asociacion entre opiniones sobre los profesores,
“Me gustaria seguir tomando clases en /inea”

Los profesores Gamma Sig.
Hablan demasiado -0.551 0.013
Despiertan el interés por los temas 0.454 0.007
Dan asesoria a los alumnos 0.427 0.003
Promueven la participacion 0.384 0.060
Se preocupan por el aprendizaje de los alumnos atrasados 0.373 0.013
Conocen a sus alumnos 0.347 0.018
Son estrictos al calificar 0.313 0.088

Fuente: calculos propios con base en la encuesta EACL 2022. Véase Reporte de investigacion
de la Encuesta la Experiencia del Alumnado uAM con las clases en linea LOLL (EACL LOLL).
UAMI, Tabla 1v12. Andlisis de asociacion entre variables de interés y “me gustaria seguir
tomando clases en /inea”, p. 30.

La intencion de continuar con la ensefianza remota resulto de una percep-
cion satisfactoria del estudiantado respecto de que los profesores emplean
estrategias didacticas para facilitar los aprendizajes, como son la realizacion
de esquemas, diagramas o0 mapas conceptuales y la exposicién con presen-
taciones de Power Point o Prezi (Tabla 4). También, se encontrd una pauta
similar respecto al uso de los medios digitales, el estudiantado sefial6 tener
preferencia y gusto por las clases en linea, a medida que sus profesores utili-
zaban: correo electronico, aulas virtuales, nubes de almacenamiento y redes
sociales para compartir informacion, asi como el uso de enciclopedias en
linea como: Wikipedia, Britannica y Everipedia.
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Tabla 4. Asociacién entre los recursos didacticos,
“Me gustaria seguir tomando clases en linea”

Recursos didacticos Gamma Sig.
Se hacen esquemas, diagramas, mapas conceptuales 0.650 0.000
Se usan presentaciones de Power Point, Prezi o similares 0.600 0.003
Se utiliza correo electronico 0.526 0.004
Se utiliza aula virtual (Classroom, Moodle, etc) 0.501 0.043
ger ili;[z,izg rf:\len[;?(i:\ejg?r;isnto en la nube (Dropbox, Google 0.364 0.014
E::-/ g::gzzr: :n:tigll;)pedias en linea (Wikipedia, Britannica, 0.347 0.038
Se usan redes sociales (Facebook, Twitter, Instagram) 0.308 0.047

Fuente: calculos propios con base en la encuesta EAcL 2022. Véase Reporte de investigacion
de la Encuesta la Experiencia del Alumnado uam con las clases en linea LOLL (EACL LOLL).
uAaml, Tabla v12. Andlisis de asociacion entre variables de interésy “me gustaria seguir
tomando clases en linea”, p. 30.

En la dimensidn de los procesos en el aula, las clases en linea fueron predi-
lectas por los alumnos al asociarlas con: la activacion del pensamiento criti-
co, participacion y exposicion de dudas, realizacion de actividades practicas,
aplicacion de examenes sencillos, entendimiento de los temas, y a una co-
municacion fluida con los profesores. Asimismo, el 50.8% del estudiantado
considerd que nunca u ocasionalmente se copia en los exdmenes con una
asociacion negativa; mientras, el 28.9% dijo que se copia frecuentemente o
muy frecuentemente. Lo anterior refuerza la idea de honestidad académi-
ca prevaleciente en la autopercepcion del estudiantado, sin desconocer que
hubo alumnos que manifestaron procesos de simulacion en el aprendizaje
acadéemico.
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Tabla 5. Asociacion entre procesos en el aula,
“Me gustaria sequir tomando clases en /inea”

Procesosen el aula Gamma Sig.
Hay pensamiento critico 0.546 0.001
Se copia en los examenes -0.433 0.014
Los alumnos plantean dudas. 0.364 0.021
Los aprendizajes son practicos 0.343 0.024
Los exdmenes son faciles 0.280 0.075
Hay comunicacion con los profesores. 0.256 0.008
Es facil entender los temas 0.294 0.049

Fuente: calculos propios con base en la encuesta EACL 2022.

Véase Reporte de investigacion de la Encuesta la Experiencia del Alumnado uam con las clases
en linea LOLL (EACL LOLL). UAMI, Tabla 1v12. Analisis de asociacion entre variables de interés y
“me gustaria seguir tomando clases en linea”, p. 30.

Los datos expuestos en la Tabla 5 sugieren que el estudiantado tuvo aprendi-
zajes significativos durante las clases en linea. La consideracion realizada del
aprendizaje de los temas resulté fuertemente asociada con la aspiracién de
continuar en esa modalidad de ensefianza (Gamma= 0.806). Esa tendencia
positiva hacia la ensefianza remota adquiere su significado real cuando in-
corporamos otras asociaciones encontradas positivamente, a saber: mas de
la mitad del estudiantado coincidio en que se reprueba poco y en que pudo
combinar estudios con trabajo, y se percibe mayor facilidad para combinar
lo laboral con el estudio; 60% manifestd cursar al trimestre un nimero de
UEA mayor a las cuatro previstas en el plan de estudios; y, 40% indico percibir
que se aprueba con facilidad en esta modalidad de ensefianza (Hernandez y
Leyva 2022).

Los estudiantes de sociologia predominantemente tienen una percepcion
favorable de las clases en linea, pese a todas las dificultades que experimenta-
ron en esa forma de ensefianza, al 71% del estudiantado no le decepcionaron,
el 60% quedd satisfecho con las mismas y un dato revelador, 45.6% indico
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que le gustaria continuar con esa modalidad de ensefianza. Ese saber prac-
tico de las clases en linea adquiere sentido en el conjunto de las facilidades
académicas coyunturales que ofrecio la uAm al estudiantado, como omitir de
su expediente las calificaciones reprobatorias durante la coyuntura y la invita-
cion a los profesores para ofrecer condiciones academicas flexibles tomando
en cuenta las necesidades de los estudiantes, con estas disposiciones se forjé
un ethos académico de ligereza en el estudio de la sociologia que quiza o no
se haya modificado en la normalizacion de las actividades docentes en la en-
seflanza presencial.

Para los estudiantes de sociologia en su capacidad de imaginar su futuro
educativo cuentan mucho las desigualdades sociales y los cursos de accion
experimentados elegidos para salir adelante con su formacion universitaria.
Asimismo, en ese encuadre de dificultades y tensiones es elocuente la cons-
truccion de la representacion positiva que realizaron de sus profesores y de
si mismos, y de las razones que esgrimieron como favorables de la ensefianza
remota, como la coexistencia de trabajar y estudiar, en ese encuadre acceder
a la educacion superior tiene para ellos un valor personal y social por el que
vale la pena realizar los esfuerzos necesarios para lograr concluir con sus es-
tudios universitarios, en los que se sitan proyectos, subjetividades y modos
de vida.

Ellos y ellas conformaron capacidad critica y constructiva hacia el proceso
de ensefianza en la uAMmI, de las sugerencias a los profesores para mejorar el
proceso de ensefianza remota se obtuvo un total de 135 recomendaciones,
llama la atencidn su concentracion en dos aspectos centrales en proceso de
ensefianza: el 35.6% de respuestas plantearon la modificacion de la pedagogia
utilizada y también de las practicas docentes; y 30.4% recomendo que fue-
ran empaticos cognitiva y emocionalmente en situaciones de adversidad, tal
como se muestraen laTabla 6.
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Tabla G. Sugerencias para los profesores

Sugerencia Abs. %
Didactica, método, no conferencia, clase participativa, 48 35.6
amena, variada, considerar estilos de aprendizaje, formacién
docente.
Comprensidn, empatia, accesibilidad, paciencia, flexibilidad, 41 30.4
escuchar.
Menos carga extraclase, lecturas faciles, més tiempo, menos 13 9.6
estrictos.
Utilizar recursos audiovisuales 12 8.9
Mejorar manejo tecnolégico, adaptarse. 6.7
Asistir, preparar clase, compromiso, retroalimentar, resolver 5.2
dudas, asesorias, comunicacion.
Tocar temas actuales, sentido critico 4 3.0
Mas exigentes 1 0.7
Total 135 100.0

Fuente: calculos propios con base en la encuesta EACL, 2022. Véase Reporte de investigacion
de la Encuesta la Experiencia del Alumnado uam con las clases en linea LOLL (EACL LOLL).

UAMI, Tabla 9. “Sugerencias a 10s profesores”, p. 20.

A la Institucion le recomendaron mejorar las clases en linea en los siguientes
aspectos que se presentan en orden de importancia: pedagogia, tecnologia,
lo social, gestion del trabajo docente y apoyos institucionales, véase Tabla 7.

36

POLIS. México 2023, vol. 19, nim. 2, pp. 7-44, ISSN electronico: 1870-2333



EXPRESIONES DE AGENCIA ESTUDIANTIL DURANTE LA ENSENANZA REMOTA:...

Tabla 7. Sugerencias para la UAM

Sugerencia Abs. %
Habilitacion didactica al profesorado, método, clase
participativa, dinamica. 27 20.8
Habilitacion tecnolégica al profesorado. 19 14.6
Mejorar plataformas (zoom, virtuami, siipi) o construir
nuevas para convivencia y comunicacion. 18 13.8
Tener solo clases presenciales. 15 11.5
Empatia del profesorado, flexibilidad, paciencia, atencion,
menor exigencia, menos tareas, menos tiempo de clase. 15 115
Control del trabajo docente: eficiencia, horarios, asistencia,
adaptacion. 13 10.0
Gestion de horarios, grupos. 1 8.5
Mantener apoyos dirigidos a los alumnos. 6 4.6
Mantener clases en linea, implementar modalidad a distancia. 4 3.1
Usar solo una plataforma. 1 0.8
Adaptar planes de estudio. 1 0.8
Total 130 100.0

Fuente: calculos propios con base en la encuesta EACL, 2022. VVéase Reporte de investigacion
de la Encuesta la Experiencia del Alumnado uam con las clases en linea LOLL (EACL LOLL).
UAMI, Tabla 9. “Sugerencias a 10s profesores”, p. 21.

De estas recomendaciones a profesores y autoridades de estudiantes que re-
cién iniciaron su vida universitaria se resalta la necesidad de que las autori-
dades de la Unidad Iztapalapa y los profesores reconozcan a los estudiantes
como agentes educativos, con capacidades de dar respuesta a entornos de
desigualdad social, de inmiscuirse en los entornos institucionales con voz y
propuesta de cambio, y de los esfuerzos que realizan para lograr concluir sus
estudios universitarios en un contexto de precarizacion del empleo.
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COMENTARIOS FINALES

Este ejercicio analitico de corte cuantitativo y exploratorio nos permite alen-
tar en la continuacion de estudios respecto a quiénes son los estudiantes de
sociologia, mas alla de coyunturas inéditas, para un mayor conocimiento
de cdmo experimentan estudiar sociologia, profundizar en sus dificultades y
trayectorias académicas, como representan sus oportunidades de empleo, y
su posicionamiento hacia la ensefianza remota.

Uno de los aspectos interesantes a resaltar en esta investigacion es la re-
presentacion del alumnado de sociologia como sujeto activo, con capacidad
de respuesta para afrontar condicionamientos socioecondémicos, institucio-
nales y académicos limitantes, en situaciones de adversidad intensa como la
padecida en la pandemia del coviD—19 y quiza ese papel activo sea parte de la
normalidad en su vida académica y social, no visibilizada por la institucion y
tampoco por sus profesores.

Desde el enfoque de la agencia se abre una rejilla de conocimiento que
invita a pensar a los estudiantes de la licenciatura en sociologia y de la Uni-
dad lIztapalapa méas alla del macca, modelo educativo que los comprime al
compromiso académico con sus estudios universitarios, realizando una re-
duccion de la agencia al espacio institucional, omitiendo deliberadamente
otros espacios en donde también se gestan confrontaciones, resistencias y
compromisos que inciden en la reflexividad y toma de decisiones de los estu-
diantes a lo largo de su vida académica.

La expresiones de agencia del estudiantado expuestas, también se pueden
enriquecer incorporando otros planteamientos teéricos, por ejemplo el de
los ciclos de vida académica articulados a la idea de la construccion de agen-
cia vinculada al pasado, presente y futuro del estudiantado, con esta idea se
rebasa el marco de referencia centrado en un evento y posibilita observar a la
agencia del estudiantado en el tiempo presente como una vinculacion con el
pasado, la memoria historica, y, del futuro, como proyectos viables de apren-
dizaje, de universidad y oportunidades de empleo.

Desde la apertura de la construccion de agencia del estudiantado en el
marco de fuerzas histdricas y sociales de las que forma parte, se pueden inter-
pretar una serie de procesos que experimenta el estudiantado en su vida aca-
démica, uno vital: el ingreso a la licenciatura de Sociologia. Cuando optan
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por incorporarse a la carrera de sociologia lo hacen carentes de un proyecto
académico, situacién derivada en parte por la desinformacion que tienen
respecto a la sociologia como ciencia y profesion. A esta situacion problema-
tica, se agrega la incertidumbre experimentada respecto a si podran vivir de
la sociologia, de lo que deriva la pregunta fundamental: ¢ vale la pena estudiar
sociologia?

En la busqueda de comprension de estos procesos socio académicos que
conforman parte de las preocupaciones del ciclo de vida académico del estu-
diantado de sociologia, proponemos que las teorias de la agencia son indis-
pensables para realizar preguntas que nos conduzcan a respuestas mas alla de
determinismo estructural o del voluntarismo del sujeto: ¢ Cémo hacer com-
prensible, que estudiantes que lidian con los condicionamientos expuestos,
sobre todo carencia de un proyecto académico, concluyan con sus estudios
universitarios?, ¢ CoOmo experimentan su transito por la licenciatura?, ;Qué
expresiones de agencia gestan en su vida académica?, ;Qué estrategias, decisio-
nes y acciones se conforman entre familia y estudiantado para lidiar con situa-
ciones de desigualdad econdémica y social durante sus estudios de licenciatura?
El futuro nos alcanzd, la sociedad de la informacion y la formacion uni-
versitaria digital son referentes de la agencia del estudiantado en el presente,
es previsible que la uAMI se esté preparando para ingresar progresivamente a
la ensefianza remota, en este escenario la incorporacion de la voz colectiva de
los estudiantes en la reconfiguracion de la universidad es vital para darle di-
reccion a la formacion universitaria hacia la constitucion de agentes sociales,
tanto en la ensefianza presencial como en la virtual.
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RESUMEN

Este es un estudio de Comunicacion Organizacional (co) enfocado en una unidad
organizacional participante en el proceso de produccion de legislacion, que es par-
te de una organizacion legislativa (oL) subnacional, en el contexto de la pandemia
de coviD-19. Se sigue el método de estudio de caso, se analizaron sus mensajes y
flujos de comunicacion en una sesion virtual. Se encontrd que sus practicas co-
municativas fueron trastocadas por la P- coviD-19 y que las TIC"s jugaron un rol
importante. Se concluye sobre la necesidad del acercamiento comunicacional a las
oL, la robustez del modelo utilizado para analizar la comunicacién (Goldhaber,
1986), y la importancia de la co mediada por TIC"s en la continuidad y adaptacion
de la oL a su contexto (P- coviD-19).
Palabras clave: Comunicacion organizacional, Congreso subnacional, Comision
legislativa, Comisién de Salud y Asistencia Social, coviD-19, San Luis Potosi,
Organizacion legislativa.

ABSTRACT

This is an Organizational Communication (oc) study focused on an organizatio-
nal unit participating in the legislation production process, which is part of a sub-
national legislative organization (LO), in the context of the coviD-19 pandemic.
The case study method is followed, their messages and communication flows were
analyzed in a virtual session. It was discovered that their communication practi-
ces were disrupted by P- covip-19 and that icTs played an important role. We
conclude on the need for a communication approach to oL, the robustness of the
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model used to analyze communication (Goldhaber, 1986), and the importance of co
mediated by ICTs in the continuity and adaptation of OL to its context (P- coviD-19).
Keywords: Organizational communication, subnational Congress, Legislative com-
mission, Health and Social Assistance Commission, covIiD-19, San Luis Potosi, Legis-
lative organization.

INTRODUCCION

La aparicion de la Comunicacion Organizacional en nuestro pais, al finalizar
la década de los afios sesenta del siglo pasado, cuando comenzaron a im-
partirse seminarios y crearse asociaciones de profesionistas e investigadores
interesados en la comunicacion empresarial (Arévalo y Guillén, 2017:15-16);
trazo el inicio de un camino de cincuenta afios, suficientes para progresar y
tomar posicion en el campo de la comunicacién (Craig, 1999) como un sub
campo de investigacion y profesionalizacion (Guillén, Padilla y Espinoza,
2017: 43-44) que le ha garantizado un dominio en él.

Pero, esos afos -que ciertamente no son muchos-, tal progreso y aquel
dominio ganado, no le han bastado para cubrir la mayor parte de las ne-
cesidades de conocimiento de su objeto de estudio, es decir, de la misma
Comunicacion Organizacional, pues cuando uno deja el reino de las organi-
zaciones de negocios, donde principalmente se le estudia y practica (Pineda
y Ruiz, 2019; Queris et al., 2012; Spaho, 2011; Romo, 2008), se da cuenta de
que ese conocimiento ain no ha llegado a otros reinos de lo organizacional,
que aun falta practicar, estudiar y teorizar a la Comunicacién Organizacional
en otras organizaciones.

Esos faltantes no son menos importantes que el conocimiento ya ganado
pues, entre ellos resaltan los estudios de Comunicacion Organizacional en
organizaciones publicas y en las del tercer sector, hasta ahora poco estudiadas
si se comparan con las empresariales (Rebeil y Arévalo, 2017: 28-29).

Incluso, en un reino de organizaciones mas lejano, de interés para este
texto y bastante alejado de las empresas de negocios, el de las organizaciones
politicas, la situacion de conocimiento en Comunicacion Organizacional se
agrava mas ya que los estudios son préacticamente inexistentes.
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En ese reino de las organizaciones politicas, habitan bestias organizaciona-
les, es decir, las organizaciones legislativas, de partido politico, de movimien-
to social, sindicales y grupos de presion principalmente; cuyas caracteristicas
las hacen esenciales para el funcionamiento y la supervivencia del sistema
sociall. Asi que llama la atencion el desinterés, omision u olvido que el cam-
po de la Comunicacion Organizacional muestra hacia ellas, que no exhiba
interés alguno por estudiarlas.2

Dentro de ese bestiario de organizaciones que habitan en el reino de la
politica, esta la organizacion legislativa (oL), regularmente tratada como ins-
titucion -politica- en la Ciencia Politica y cominmente llamada Parlamento,
Poder Legislativo y Congreso. Como organizacion, lleva a cabo operaciones
cotidianas y constantes, para concretar los principios institucionales que le
animan, mediante herramientas de gestion que caracterizan a las organiza-
ciones (Contreras y Rodriguez, 2011: 433).

Sin ir tan lejos, y para el caso que nos ocupa, el de México, es notorio que
la oL nacional -el Congreso de la Unién (cdmaras de Diputados y de Senado-
res)- y las oL subnacionales -congresos estatales- hacen uso de herramientas

LEn si mismas, las organizaciones politicas constituyen espacios institucionales
para la discusion y tratamiento de problemas y asuntos publicos, justificar el
comportamiento gubernamental, concretar derechos tan caros para todo régimen
democratico -de eleccidn, representacidn y participacién por mencionar solo algunos-,
y estructurar procesos detoma de decisiones de mayoria que mandatan imperativamente
su cumplimiento a la co-munidad, entre otras mas.

2 Por mero sentido comun, se podria decir que el desinterés de los estudiosos de la Co
por este tipo de organizaciones del campo de la politica se debe a multiples factores, entre
ellos el hecho de que operan en la esfera politica de la sociedad que, por cierto, ya tiene
tiempo de ser institucionalmente desvalorizada; que son de dificil acceso, ya que se niegan
a ser observadas; que son ambiguas dada la separacion entre el discurso y la préctica de sus
integrantes; que son opacas y niegan informacién y acceso a ella, dificultando la recopila-
cion de datos y, por lo tanto, reduciendo la plausibilidad de los proyectos de investigacion;
que no gozan de buen prestigio como otras organizaciones que producen la riqueza de
la sociedad, proporcionan empleo o se conducen de acuerdo con valores como el de la
solidaridad; que no se comparan con otras organizaciones en cuanto nicho de mercado
profesional de consultoria e intervencion académica; y que sus integrantes, principalmente
los directivos, ain desconocen y hasta desconfian de las herramientas comunicativas para
la mejora del funcionamiento organizacional.
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de gestion para dirigir, planear, controlar, evaluar y normar las acciones de
sus integrantes en los diversos procesos organizacionales?, tal es el caso de los
planes de trabajo?, reglamentos® y manuales de organizacion y de procedi-
mientos®. Es més, actualmente un cierto niimero de oL subnacionales ya han
utilizado sistemas para gestionar la calidad en sus unidades e incrementar la
eficiencia de sus procesos, p. €., el Sistema de Gestion de la Calidad (sGC)
1S0: 90017,

De esta manera, se justifica hablar del Congreso como una organizacion,
llamarle organizacion legislativa (OL) en atencion a una de sus principales
funciones y trasladarla del bestiario de las organizaciones hacia el zooldgico
organizacional (Perrow, 1991) para apartarla del resto de organizaciones con
los propdsitos de observarla y de estudiarla. Para ampliar la vision de esta
perspectiva organizacional sobre el Congreso, se puede recurrir a los trabajos
de Contreras y Rodriguez (2011) y de Contreras y de la Rosa (2013).

En su habitat natural, o sea, el sistema politico, la oL también tiene cierta
importancia ya que ahi es tanto actor como escenario, arena y foro “en el que
concurren las mas variadas posiciones que subsisten en nuestra sociedad”
(Mora, 2006: 11).

3 Procesos de produccion de legislacion, de control y supervision de otros poderes, de
participacion ciudadana, de comunicacion social, de dictaminacion de iniciativas de ley y
de gestién de personal entre otros mas.

4 Un ejemplo de esto es el Plan General de Trabajo de la Lx111 Legislatura de la Cama-
ra de Diputados de México (PGTcDM, 2000).

5 El Reglamento de la Camara de Diputados de México (Rcbm, 2020) y el Reglamen-
to para el Gobierno Interior del Congreso del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi
(RGICESLP, 2020) son buenos ejemplos de ello.

6 para ejemplificar esto se pueden ver el Manual de Organizacion de la Camara de
Diputados de México (MocDP, 2011) y el Manual de Organizacion del Poder Legislativo
del Estado de San Luis Potosi (MOPLESLP, 2014).

' Entre esas oL subnacionales se encuentra el Congreso del Estado de Sonora (CESON,
2010), San Luis Potosi (CEsLP, 2016), Hidalgo (CEHGO, 2021), Durango (CEDGO, s.f), Ta-
maulipas (CETAM, 2020) y Jalisco (CEJAL, 2014). En el futuro préximo inmediato se prevé
que estas organizaciones también adopten otros sistemas de calidad, como la 1ISo 27001,
para gestionar la seguridad de su informacion; sobre todo ahora que se ha incrementado el
uso de TIC’s en estas organizaciones.
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Como tal, agrega e integra una parte importante del poder politico de la
comunidad, legitima y concreta la division y balance de poder del Estado.
Para cumplir tales roles y funciones en los diversos escenarios de la histo-
ria nacional mexicana, la oL se ha incorporado a procesos de comunicacion
horizontales con los grupos dominantes (comerciantes, militares, religiosos,
intelectuales) entre la Independencia y la Revolucion; verticales, con los pro-
venientes del ejecutivo y del partido hegemonico (Partido Revolucionario
Institucional) de la post Revolucion; y en tiempos recientes, ademas de los
anteriores, se ha incorporado a procesos comunicativos horizontales con la
ciudadania.

A su interior, también se puede observar que establece flujos de comuni-
cacion entre sus unidades y su membresia, lo mismo que mensajes de diverso
tipo para impartir 6rdenes, dar mantenimiento a la organizacion o ejecutar
tareas puntuales. Pero estas observaciones, sobre todo las que refieren a las
relaciones de la oL con su contexto, son de caracter general, poco se sabe
de ellas, no se han sistematizado ni, en términos generales, tampoco se han
estudiado con miras a la comprension de los actos comunicativos de la oL en
casos concretos.®

Luego, si las organizaciones politicas y en particular las oL, desempefian
un importante rol en la comunidad y lo hacen a través de actos comunicati-
Vos, ¢Por qué no se ha construido conocimiento sobre la comunicacion en/
de laoL? La respuesta puede ser de lo mas variada pero lo cierto es que en
casos como este, donde apenas cabe hacerse la pregunta, como parte de la
reflexion de una primera aproximacion, se puede ensayar una que remita a

8EI trabajo de Millan (2008), es un buen caso para ilustrar la generalizacion de estas
observaciones para el periodo de la post Revolucion a la actualidad, pues por mucho que
va tipificando y sefialando la comunicacion de la oL con el ejecutivo y el PRIcomo la
organizacion partidista hegemaonica, no proporciona datos de alguna relacién comuni-
cativa concreta con tales entidades. En cambio, esa generalizacion se rompe con estudios
concretos, practicamente Unicos en los Estudios Legislativos en México, sobre varios casos
concretos de estudio del discurso parlamentario en la Cdmara de Diputados federal, res-
pecto de las cuestiones indigenas, en los afios de 1920y 1980 (Carbo, 1995). En si, se debe
decir, muy poco se conoce de los actos comunicativos en las OL, con sus grandes excepcio-
nes como las de los estudios del discurso parlamentario (llie, 2010; Marafioti, 2007) y de
comunicacion politica parlamentaria (Benamor, Fernandez, Galguera y Rubio, 2020).
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los pendientes de conocimiento y brechas de investigacion entre los respec-
tivos campos de especialidad que se empalman en este caso, es decir, entre
la Comunicacion Organizacional y los Estudios Legislativos; una situada en
el campo de la Comunicacién y el otro en el de la Ciencia Politica; ambos,
separados por la division artificial de los campos de conocimiento.

Pero, dando por conocidas estas brechas y con &nimo de superarlas y de
iniciar estudios de co en oL, es inminente preguntarse ¢ por donde iniciarlos?
¢en qué contextos, relaciones, procesos, entidades, unidades, fendmenos y
niveles enfocar la atencion inicial?

En el afén de buscar respuesta a esas cuestiones se emprendi6 una investi-
gacion que, ademas, cubriera los propositos de remontar el olvido de la co en
las organizaciones politicas, especialmente en las legislativas; de trabajar en
estudios interdisciplinarios que iluminen un poco mas las cuestiones organi-
zacionales y comunicativas que tienen lugar en la OL.

De contribuir al entendimiento de los fendbmenos comunicativos y orga-
nizacionales que tienen lugar en su seno y en su relacion contextual; de abrir
nuevas avenidas de conocimiento que habiliten una mayor comprension de
laoL y eventualmente la mejora de sus funciones®.

Asimismo, se pretende comunicar a los practicantes y estudiosos de la
Comunicacion Organizacional y de los Estudios Legislativos lo que se puede
hallar en el reino de las organizaciones politicas y en especial en el area que
el zooldgico de las organizaciones ha reservado para las oL. En este estudio,
conforme el paradigma empirico — analitico de la Comunicacién Organiza-
cional (Medina, 2005), se entiende a la comunicacion como proceso Y herra-
mienta racional, y se le observa en un nivel grupal en los flujos de mensajes
que se generan durante el transcurso de un suceso comunicativo, el cual ocu-
rre en el devenir de una sesion de trabajo virtual, en una comision de trabajo
legislativo perteneciente a una oL de nivel subnacional, en México.

El contexto en el cual se emprendio el estudio es peculiar, unico en el
sentido de que no se presenta de manera recurrente sino, al contrario, es es-
poradico por su propia naturaleza. Se trata de un contexto de crisis sanitaria
causada por la pandemia de covip-19 (P- coviD-19) que asol6 al mundo

9 La cual tendrfa, como consecuencia, un incremento en la calidad democratica, la
legitimidad y la estabilidad politicas.
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entero principalmente entre los afios de 2020 y 2021. De modo que, si ya
existia el interés por conocer ¢como es la co en la oL?, dicho contexto prac-
ticamente obligo a que uno se preguntara ¢,como es la co en la oL durante la
P-coviD-19?y ¢ qué aporta al conocimiento de las oL?

Como la respuesta de estas preguntas pasa por el estudio de la co en la oL,
en un contexto y organizacion concretos, el objetivo del trabajo consistio en
estudiar la co en la oL esperando paliar el desconocimiento en la materia 'y,
mas que nada, generar un conocimiento basico para futuras investigaciones.
Con estas cuestiones en mente los resultados del estudio se exponen en cinco
apartados. EIl primero, describe algunos elementos teoricos esenciales de la
comunicacion en las organizaciones y de su analisis, el segundo, expone el di-
sefio metodoldgico, mientras que el tercero muestra los resultados y el cuarto
su interpretacion. En el ultimo, se exponen las conclusiones del estudio.

1. COMUNICACION EN ORGANIZACIONES

El estudio de la comunicacion en las organizaciones es objeto de interés del
campo de conocimiento de la Comunicacion Organizacional, el cual puede
verse como un subcampo de la Comunicacién (Craig, 1999) o bien de los
Estudios Organizacionales, en tanto que surge a partir de las aportaciones de
las teorias clasicas de la comunicacion y de la organizacion (Medina, 2005).
Como subcampo disciplinar, la Comunicacion Organizacional se estruc-
tura a partir de diversas disciplinas, al igual que las teorias de la comunica-
cion y de la organizacién, ambas influidas por disciplinas como la sociologia,
antropologia y economia. Por lo que existen multiples perspectivas desde
las cuales se puede abordar la comunicacion en las organizaciones. La inter-
seccion de tal multiplicidad disciplinar puede ordenarse en torno a algunos
paradigmas en los que la comunidad cientifica en la Comunicacion Organi-
zacional ha estado navegando. Para ello se pueden distinguir tres perspecti-
vas, la empirico-analitica, la criticay la interpretativa (Medina, 2005: 2-4).
La perspectiva empirico- analitica se orienta en analizar la funcion que
desempefia la comunicacién dentro de la organizacién. Una de sus premisas
se comprende a través de la metafora del contenedor, donde la comunicacion
es una de las distintas variables dependientes de la organizacion, misma que
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es afectada por distintos factores de la organizacion. Mientras que la perspec-
tiva critica orienta el estudio de la comunicacion desde el control y las rela-
ciones de poder en las organizaciones con un enfoque en el ser humano. En
tanto que la perspectiva interpretativista, al igual que la critica, se distingue
de la funcionalista, ya que estudia principalmente la construccion de signi-
ficados, visualiza a la organizacion como cultura y se basa en las teorias del
interaccionismo simbolico y el constructivismo (Medina, 2005: 4).

En la base de todo ese entramado tedrico se encuentran conceptos y ca-
tegorias basicas como el de comunicar, el cual proviene del latin comunicare
gue en términos Ilanos significa “participar en comun, poner en relacion”
(Revilla, 1997: 5), por lo que lacomunicacion se puede definir como un “pro-
ceso interpretativo mediante el cual los individuos responden y crean mensa-
jes para adaptarse a su entorno y a las personas que los rodean” (Fernandez y
Galguera, 2008: 15). Considerando a las organizaciones, se define como “un
proceso dinamico por medio del cual las organizaciones se relacionan con
el medioambiente y por medio del cual las subpartes de la organizacion se
conectan ente si” (Goldhaber, 1986: 32). Ya sustantivada plenamente con lo
organizacional y nombrada con el término de co, se define como “el conjun-
to total de mensajes que se intercambian entre los integrantes de una orga-
nizacion, y entre ésta y sus diferentes publicos externos” (Andrade, 2017: 6).
Luego, si de esa definicion se toma a la organizacion como el marco de la
comunicacion que se da entre sus elementos, al mismo tiempo que entidad
que se comunica con los elementos de su contexto, en ella se pueden hallar
multiples situaciones, actores y espacios en los que se da el proceso comuni-
cativo, los cuales ante su compleja interaccion pueden ordenarse a manera de
niveles o tipos de co como la intrapersonal, interpersonal, grupal-individual,
inter-grupal, organizacional, interorganizacional, comunicacion a publicos

selectivos y comunicacion masiva (Krieger, 2001: 236-237).

Esos tipos de co representan la realidad organizacional en una parciali-
dad que conlleva particularidades contingentes o sistematicas, es decir, de
circunstancias aleatorias y practicas que se llevan con cierta recurrencia. Esas
particularidades estructuran los procesos comunicativos en cada nivel, por
lo que su delimitacion es necesaria -ya en la practica de investigacion-, para
comprender en profundidad la realidad de cierto nivel estructural y area de
la organizacion al mismo tiempo que su relacion con otros niveles y areas
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organizacionales. Para delimitar dichas particularidades, se utilizan diversos
modelos que, al simplificar su complejidad, facilitan el analisis.

De este marco de paradigmas, de definicion conceptual y de identifica-
cion de niveles de la comunicacion en las organizaciones se opto por seguir el
enfoque empirico analitico de la Comunicacion Organizacional para obser-
varla en términos funcionales y el enfoque interpretativo para interpretar las
experiencias de los sujetos. Se eligio el nivel grupal — individual para observar
la co en la oL, especificamente en la Comision de Salud y Asistencia Social
(csAs) y, para analizarla se utilizo el modelo de anlisis de difusion de mensa-
jes de Goldhaber (1986) en el cual se abunda a continuacion.

En efecto, en la busqueda de un marco de referencia para sistematizar la
observacion de la co en la csAs, en este trabajo se tom6 el modelo de Gold-
haber (1986) debido a que se enfoca en los mensajes y flujos de comunica-
cion®® como objetos de estudio de la co, lo cual permite caracterizar los datos
metodoldgicos de acuerdo a un marco conceptual de Co, 0 sea, sintonizarlos
con los elementos del proceso de la comunicacion en las organizaciones. En
si, el modelo de Goldhaber, originalmente se conforma por nueve elementos.
Sin embargo, aqui se le afiadié uno mas al inicio, pues se considera que el
autor lo asume como un hecho y que, en aras de la claridad, es conveniente
hacerlo explicito.11

10 Goldhaber define los mensajes como “la informacion que es percibida y a la que los
receptores le dan un significado” (1986: 23). También ofrece una clasificacion de flujos de
mensaje, y aunque no los define, los equipara a redes de comunicacion que se dan entre
personas en una organizacion, pues considera que “el flujo de mensajes entre estas personas
sigue un camino denominado red de comunicaciones” (1986: 27).

11 Asi, el primer elemento del modelo consiste en identificar el tipo de interaccion
comunicativa que se esta llevando a cabo en la organizacion, el cual es el que Goldhaber da
por hecho puesto que esta identificacion es lo que se analiza. EI segundo apunta a observar
el contenido del mensaje transmitido en la actividad comunicativa. El tercer elemento
conduce a medir la frecuencia con la que ocurre la actividad comunicativa y su duracion.
Con el cuarto, se agregan las condiciones de las interacciones, las cuales contextualizan
variables fisicas de las comunicaciones. En el quinto se ubica a los interlocutores y su fre-
cuencia de participacion. En el siguiente, se identifica quien inicia la actividad comunica-
tiva para conocer al detonador de ella. Enseguida, el séptimo elemento, especifica si hubo
algln trabajo preparado o adelantado para la actividad comunicativa. El octavo, registra
la retroalimentacion, asi como la frecuencia en la que se da en las interacciones. Luego se
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2. METODOLOGIA

Para estudiar la co en la oL se eligio el método de estudio de caso casi de
manera natural, debido a que el trabajo abordaba un fenGmeno particular
poco estudiado, es decir, la co en la oL, y en un contexto critico de pandemia
global. A esto también contribuyo el hecho de que, después de revisar la lite-
ratura, no se encontraron estudios previos de co enfocados en la oL, lo cual
tipific al trabajo como una primera aproximacion a la co en laoL. Como
tal, el proyecto del trabajo carecia de referentes tedricos y practicos que se-
fialaran alguna ruta para la investigacion. No habia orientacion alguna para
plantear una hipétesis de trabajo o para asumir la determinacion de algin
elemento de laco o de la oL a partir de las cuales iniciar la investigacion.

De ahi que se desconocieran cuestiones tan basicas para la co en la oL
como las preguntas de investigacion que se plantearon desde el inicio de este
trabajo: ;como es la co en la oL?, ;como es la co en la oL durante la P- coviD
—19? y ¢ qué aporta al conocimiento de las OL? Ante esas interrogantes se hizo
un primer acercamiento a una oL subnacional, el Congreso del Estado de
San Luis Potosi (CESLP), en la que se intentd dar cuenta de la co en sus dis-
tintas unidades y a través de su proceso legislativo. Esto situd el estudio en el
nivel de la organizacion, pero, tal abordaje tuvo que descartarse por las res-
tricciones sanitarias del momento, ya que recoger datos sobre la co en ese ni-

vel implicaba mantener contacto con distintas unidades de la organizacion.

Asi, el estudio paso a enfocarse en el nivel grupal de la co y para llevarlo a
cabo se eligié, como caso, a una unidad organizacional relevante, esta fue la
Comisién de Salud y Asistencia Social (CsAs) del cesLp (México).

Esta eleccion de la csAs como caso de estudio se sustento en la proximi-
dad espacial del investigador y la disponibilidad de las sesiones virtuales de
la csas, lo cual le dio plausibilidad a la investigacion en términos del acceso
y recoleccion de datos (Leedy y Ormrod, 2016); en la representatividad de la
CSAS como un caso tipico de lo que sucedid en las oL a nivel nacional e inter-

identifica la direccidn de los flujos de comunicacion ya sea ascendente, descendente, hori-
zontal o diagonal. Finalmente, en el Gltimo elemento se conoce el propésito de la actividad
comunicativa, el cual puede ser para tomar decisiones, recibir o facilitar informacion o
identificar si es informal.
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nacional, inclusive dentro de la contingencia por covibD—19, ya que esta las
afect6 por igual en un nivel global (Cormacain y Bar-Siman-Tov, 2020:3)12,

De igual forma, las comisiones de trabajo legislativo como la csAs, aun-
que situadas en un nivel méas abajo de la organizacion, también sufrieron
estas afectaciones del ambiente y respondieron a ellas de manera tal que el
CESLP tuvo que legislar para formalizarlas en su reglamento interior y asi,
legalizar las decisiones producidas en sus reuniones virtuales; y por la cone-
xion directa de la csAs con la crisis sanitaria, ya que es la comision legislativa
del cesLp especializada en los temas de salud y asistencia social, lo cual la
colocaba en un lugar privilegiado en el escenario de la pandemia. Esto, como
caso de estudio, le dio un valor intrinseco porque hacia pensar en una gran
actividad comunicativa.

En cuanto al objeto de estudio, se delimitd a un suceso comunicativo
(una sesion de la csAs), se eligid a la primera sesion virtual de la csAs (julio
06 de 2020). De esta manera, se captaron las primeras impresiones sobre la
comunicacion organizacional en la csAs, en un ambiente virtual mediado
por computadora y en pleno contexto de la P- coviD-19.

Para analizar la co de esta sesion -programada para dictaminar iniciati-
vas-, se utilizo el modelo de andlisis de difusion de mensajes de Goldhaber
(1986). Esto, coloca al estudio bajo un enfoque cualitativo de investigacion,
pues en el fondo, busca describir, comprender e interpretar el fendmeno
comunicativo que se sustantiva en la unidad de produccion de piezas le-
gislativas de la oL subnacional, a través de las percepciones y significados
producidos por las experiencias de los y las legisladoras integrantes de la CSAS
que, como grupo de trabajo especializado en dictaminar piezas legislativas,
participaron en las ya mencionadas sesiones virtuales.

Sin embargo, el estudio también tomo un giro cuantitativo ya que las ob-
servaciones de los flujos de comunicacién no solo se describieron con cierta
densidad (Geertz, 2003), también se sistematizaron en cuantificaciones con
el propdsito de apreciar, de manera mas general, el uso que los integrantes de
lacsAs le dieron a esta comunicacion.

12Como ejemplos de esas afectaciones se pueden enunciar las reuniones presenciales
con restricciones de aforo, las reuniones virtuales con métodos de trabajo a distancia, la
suspension de actividades (Ipu, 2020, p.1) y la modificacion de reglamentos.
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Por su caracteristica de primera aproximacion, el trabajo adquirio un
caracter exploratorio — descriptivo buscando, basicamente obtener conoci-
miento basico sobre un fenébmeno poco estudiado y novedoso en las areas
de conocimiento de la Comunicacion, de los Estudios Legislativos y de los
Estudios Organizacionales, es decir, conocimiento sobre la co en una oL
durante la crisis sanitaria causada por la P- coviD-19. La ruta seguida en la
construccion de dicho conocimiento consistio, por un lado, en identificar los
mensajes Y sus flujos en una situacién comunicativa determinada y conteni-
da en una sesion de trabajo virtual de la unidad organizacional elegida; y, por
otro lado, en sefialar propiedades y caracteristicas importantes de dichos flu-
jos, asi como sus principales tendencias (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2014: 91). Para esto ultimo, fueron de gran ayuda elementos del modelo de
Goldhaber (1986: 126) como el Feedback, la direccion de los flujos de comu-
nicacion y las condiciones de las interacciones comunicativas.

Para recolectar los datos, se utilizaron técnicas del tipo de la entrevista
semi—estructurada (Brewerton y Millward, 2001) con la cual se guiaron los
asuntos y preguntas relacionadas con la co, el rol de los actores en la CSAS y
la afectacion que les causo la P- covip-19. Se empled de manera presencial y
virtual con la legisladora presidenta y con la secretaria técnica de la CSAS res-
pectivamente. En cada entrevista se hicieron anotaciones y se hizo grabacion
de audio, las cuales posteriormente fueron transcritas a un archivo de Word
para su analisis. Este se llevd a cabo mediante una codificacion guiada por
conceptos y datos (Gibbs, 2012: 71) con los cuales se crearon categorias segun
el contenido de las entrevistas.

En términos de observacién, como ya se menciond arriba, se siguio la
sesion virtual de la csas del 06 de julio de 202013, la cual fue seleccionada por
ser la primera que se llevd a cabo virtualmente y que por ello permitia captu-
rar la experiencia inicial de legisladores y legisladoras en reuniones virtuales.
Para guiar las observaciones, se us6 una rubrica que, al tomar en cuenta los
elementos del modelo de Goldhaber (1986:126), también simplifico la inte-
gracion de esas observaciones y ayudo a sistematizarlas para su analisis.

13 \er: https://www.youtube.com/watch?v=ce0tIVbzMEE. Es importante especificar
que se identificaron 11 sesiones virtuales de la csAs entre el 06 de julio de 2020 y el 22 de
marzo de 2021.
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3. RESULTADOS. FLUJOS DE COMUNICACION EN NIVEL
GRUPAL, LA COMISION DE SALUD Y ASISTENCIA SOCIAL

Después de aplicar los elementos del modelo de Goldhaber (1986: 126)
-descrito anteriormente- a los flujos de comunicacién construidos por los
integrantes de la csAs del CESLP, en su primera sesion virtual -06 de julio del
2020, resultaron algunas observaciones, las cuales se describen a continua-
cion, se concentran en la Tabla 1 y se representan en los graficos 1y 2.

Tabla 1. Aplicacion del modelo de Goldhaber a la co de la Comision de Salud y Asistencia
Social del ceslp

Elemento del modelo Descripcion del elemento en la CSAS

1.- Actividad especifica de

comunicacion y relaciones del Reunidn virtual de la CSAS del CESLP.

mensaje

2.- Contenido del mensaje Protocolo de sesion, revisién de turnos, asuntos
transmitido en la actividad generales y pendientes.

Sesion efectuada el 06/07/2020, de 13:00-15:00

hrs. Fue la sesion No.18, de entre 26 desde su
instalacion, la 1a realizada virtualmente.

La presidenta de la CSAS se conect6 desde su “casa
de enlace” junto con la asesora, un legislador se
conectd desde su vehiculo y una unidad médica,
otro desde una oficina y no se pudo apreciar el tipo
de espacio de una legisladora. La comunicacion fue
mediada por computadora y dispositivos moviles.
Participaron 6 integrantes de la CSAS: su presidenta,
del Partido Movimiento de Regeneracion Nacional
(MORENA); su secretario, del Partido Accion

5.- Participacién de emisores y Nacional (PAN); otra legisladora del PAN, un
receptores del mensaje (miembros  legislador del Partido VVerde Ecologista de México
implicados, frecuencia de su (PVEM) y la secretaria técnica de la cSAS. También
participacion) un proponente ciudadano de una iniciativa de ley.
No asistieron 2 legisladoras, una de MORENA'Y una
del Partido Revolucionario Institucional (PRI). Para
la frecuencia de su participacion, ver graficos 1y 2.

3.- Medida del tiempo (¢,con qué
frecuencia? dia, semana o0 mes)

4.- Condiciones de las interacciones
(arreglos espaciales, localizacion,
condiciones sonoras, etc.)
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Tabla 1. Aplicacion del modelo de Goldhaber (continuacion)

Elemento del modelo Descripcion del elemento en la CSAS
6.- Iniciacion (¢quién inicio la . L L

. (éq La presidenta de la CSAS inicid la sesion virtual.
actividad?
7.- Preparacion (cantidad de trabajo La secretaria técnica de la CSAS reviso previamente
adelantado) cada uno de los turnos tratados en la sesion.

8.- Feedback (cantidad y frecuencia) (Ver gréfico 2)

9.- Direccion de la actividad o redes  En la direccion de la actividad de comunicacion
de comunicacién (ascendente, o flujos de comunicacidn, predominaron los
descendente, horizontal, diagonal) horizontales y los descendentes. (Ver Gréfico 3)
Tomar decisiones para aprobar o rechazar
iniciativas. Informar de iniciativa ciudadana.

10.- Proposito de la actividad

Fuente: Elaboracion propia con base en Goldhaber (1986: 126).

Como se nota en la Tabla 1, se identifico como actividad especifica de comu-
nicacién -primer elemento del modelo de Goldhaber (1986)- a la reunion
de la csAs en formato virtual, misma que se llevé a cabo en un nivel grupal
—individual. El 2° elemento -contenido de los mensajes en dicha actividad
especifica- se relaciona con la puesta en marcha de un protocolo para abrir
y cerrar la sesion, la discusién y dictaminacion de 6 turnos, y el abordaje de
asuntos generales y pendientes sobre las actividades de la comision.

Con el 3°-medida de tiempo-, se identificd que la sesion analizada fue la
No. 26 desde su instalacion -octubre, 2018- y la 1a en modalidad virtual. A
partir del 4°, se identifico que la condicidon espacial que definid la sesién fue
la mediacion por computadoras y dispositivos movilest?.

14 El trabajo a distancia fue visible en los participantes ya que el entorno fisico que
mostraban sus camaras fueron espacios distintos a las instalaciones del CESLP, se pudo
identificar que el espacio en donde se encontraban la presidenta y asesora de la comision
fue el mismo ya que fue el lugar en donde se realizo la entrevista a la presidenta de las CSAS.
También se identificd que un legislador se encontraba en una camioneta ya que fue visible
el tamafio del interior del vehiculo en movimiento y el cinturén de seguridad que llevaba
puesto el legislador, este mismo legislador se cambi6 de lugar y se infiri6 era una unidad
médica ya que se observo estaba conectado a un aparato para recibir dialisis. Los demas se
infieren fueron oficinas de los legisladores o bien sus hogares.
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Con el 5° elemento se identifico que los participantes fueron 6, 4 de ellos
legisladores y legisladoras-, la asesora de la comision y un ciudadano que
expuso una iniciativa de ley®®; en el Grafico 1 se puede apreciar que la presi-
denta de la csas tuvo mas flujos de mensajes emitidos (64) y que fue seguida
por el secretario y la asesora de la comision con 41, sin embargo, la asesora fue
quien recibié mas flujos (30) inclusive que la presidenta (24) y el secretario
(19); el participante con menos recepcion de flujos de mensajes fue el propo-
nente de la iniciativa y el legislador del PVEM. En cuanto al 6° elemento, se
tiene que la presidenta de la csas inicid la sesion, inclusive le dio formalidad
protocolaria en la apertura, en el desarrollo y el cierre.

Grafico 1. Emision y recepcion de flujos de mensajes en la 1a sesion virtual de la csas del ceslp

Receptores mEmisores

Legisladora 3 (PRI}
Legisladora 2 (MORENA)
Legisladora 1 (PAN) 1959
Legislador (PVEM) 1045
Secretaria técnica 30 21
Ciudadano proponente 8 14
Secretario (PAN) 19 n

Presidenta (MORENA) 24

Todos 84

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Fuente: Elaboracion propia.

Por otro lado, con el 7° elemento, se identifico que ya habia trabajo prepa-
rado por parte de la asesora de la comision quien, en la sesion, manifesto

15 En esta sesion los legisladores del PAN tuvieron mayoria en la discusion porque se
aliaron dos legisladoras, una de MORENA y otra del PRI. Sin embargo, la mayoria no se re-
presentd en votacion ya que la presidenta de la comision contaba con voto de calidad ante
los posibles empates en las votaciones por las ausencias de dichas legisladoras.
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haber investigado los turnos a discutir. En lo concerniente a las retroali-
mentaciones!® -8° elemento-, en el Grafico 2 se puede ver que el secretario
emitié la mayor parte de ellas con 28 ocasiones, seguido por la presidenta
con 23 retroalimentaciones emitidas y, en tercer lugar, la secretaria técnica
con 22.

Por lo que hace a la retroalimentacion recibida, se puede observar que la
secretaria técnica fue el actor que mas recibi6 retroalimentaciones al acumu-
lar 20 de ellas, mientras en 2° lugar se ve a la presidenta de la comision con 19
y en 3°al secretario con 13.

Grafico 2. Emision y recepcion de retroalimentacion de mensajes, 1a sesion virtual
de la csas del cesip

Retroalimentacion recibida Retroalimentacion emitida

Legisladora 3 (PRI) 0
Legisladora 2 (MORENA) 0
Legisladora 1 (PAN) 13 16
Legislador (PVEM) 1 6
Secretaria técnica 20 2

Ciudadano proponente

S

Secretario (PAN) 13 28

Presidenta (MORENA) 19 24

0 5 10 15 20 25 30

Fuente: Elaboracion propia.

16 Es importante clarificar que la recepcion de flujos de mensajes en el Gréfico 1 difiere
de la recepcion de retroalimentacion del Gréafico 2, en el sentido de que las recepciones de
flujos de mensajes no necesariamente implican una respuesta directa sobre algin mensaje
emitido, caso contrario en la recepcién de retroalimentacion en donde esta si depende de
un mensaje anterior.
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El 9° elemento, -direccion de flujos de comunicacion en la sesion-, sefiala
los flujos ascendentes y descendentes como los més visibles (véase grafico 3),17
muy probablemente por el rol que juegan las legisladoras y los legisladores
que ocupan los cargos de la presidencia y de la secretaria técnica de la csas res-
pecto de los demas integrantes, principalmente de la secretaria técnica y del
ciudadano que participé como proponente de una iniciativa. Al final, con el
10° y dltimo elemento del modelo de Goldhaber (1986: 126) -proposito de la
sesion-, se colige que el proposito oficial de la sesion no fue Unico sino doble,
es decir, que por un lado estuvo el de la toma de decisiones®® sobre las inicia-
tivas colocadas en la agenda de la comision para la sesion analizada y que, por

otro lado, existi6 el propésito de informar sobre una iniciatival®.

17 _os flujos horizontales, marcados con lineas de color negro en el gréfico 3, ocurrieron
entre los legisladores, en tanto que los descendentes -marcados con lineas de color azul-
fueron emitidos, por un lado, desde la presidenta de la comision al otorgar el turno de la
palabra y seguir el protocolo de desarrollo de la sesion y, por otro lado, fueron emitidos por
los legisladores y legisladoras hacia la secretaria técnica y el ciudadano que particip6 en esa
sesién como proponente de una iniciativa legislativa precisamente de carécter ciudadano.
Mientras que los flujos ascendentes marcados con lineas de color naranja-, fueron aquellos
cuyos emisarios eran legisladores y legisladoras que no ocupaban un rol de autoridad en su
comunicacion con la presidenta de la csAs, asi como aquellos emitidos por la asesoray el
ciudadano que propuso una iniciativa de ley.

Aqui cabe sefialar que los flujos de comunicacidn entre los legisladores y las legislado-
ras fueron totalmente horizontales, es decir, flujos de comunicacion entre iguales. Pero, esa
igualdad politica, base de la comunicacion horizontal en la comision de trabajo legislativo,
se rompid y se trastoco en su opuesto, o sea, en una desigualdad debido a la autoridad
formal que detenta su presidenta y, por lo tanto, también hizo cambiar el sentido del flujo
de comunicacion tanto hacia lo ascendente o lo descendente.

18 Se colige este propdsito pues, entre las labores de las legisladoras y legisladores, esta
el desempefiarse en las comisiones de trabajo legislativo como una etapa del proceso de
produccion legislativa, en donde se revisan y discuten con detalle las iniciativas de ley, se
debaten puntos a favor o en contra y se toman las decisiones que se constituyen en dictame-
nes, en pro o en contra de ellas, que seran considerados en la discusion del Pleno de la oL.
19 De acuerdo con el orden del dia declarado en la sesion analizada, uno se da cuenta
que el ciudadano proponente de iniciativa de ley cumpli6 con informar sobre su iniciativa,
en términos de su interés por modificar el marco normativo para la construccion de lava-
bos en cada establecimiento comercial y publico, e incluir, en los disefios curriculares de
educacién basica, una asignatura orientada a la salud.
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Grafico 3. Emision y recepcion de retroalimentacion de mensajes, 1a sesion virtual
de la csas del cesip

Legisladora presidema
(MORENA)

Legislador secrelario

(PAN) Secretaria técnica

Legisladora (PAN) Legislador (PVEM)

Flujo descendente

Mlujo ascendente

Legisladores (general)} Ciudadano (proponente) — . Flujohorizontal

Fuente: Elaboracion propia.

4. HALLAZGOS

Con la ayuda de los datos del apartado anterior fue posible dar cuenta de la
relevancia que tuvieron, tanto la presidenta como la secretaria técnica -dos
de los cargos mas separados por las lineas de autoridad jerarquizadas en la co-
mision-, en las interacciones comunicativas al seno de la CSAs, ya que ambas
registraron tanto el mayor nimero de emisiones y recepciones de mensajes
como de retroalimentaciones emitidas y recibidas. En esto influyeron el am-
biente de trabajo que se formd entre los integrantes de la csAS, su comporta-
miento propositivo y en el liderazgo de la ocupante del cargo de presidenta.
A consideracion de ésta:

El buen funcionamiento de una comisién depende de “cémo estan in-
tegrados, también de quién preside, hay algunas comisiones que el pre-

sidente te cita a sesidn y a veces ni el presidente va. Entonces dices qué
paso aqui ¢no? Y hay veces que también los asesores te ponen piedritas en
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el camino [...] Pues nos tocd una muy buena asesora, que nos explica,
investiga, pedimos su opinién, ya sea a los servicios de salud (...) a los
derechos humanos, etc. [...] y te digo los compafieros que me tocaron
en mi comision han sido buenos compafieros, aunque somos de distin-
tos partidos y tratamos de sacar todo adelante. Ver el cdmo si y no estar
buscando el cémo no, como te voy a trabar una iniciativa.” (Entrevista
con presidenta de la CSAS, 26/01/2021).

Un segundo hallazgo fue la preponderancia de la verticalidad en los flujos
de comunicacion implementados entre los legisladores y entre estos y el per-
sonal de apoyo (Mintzberg, 1979: 19-21, 31-34) a la comision 2. Dicha ten-
dencia se vincula a dos cuestiones radicadas en los actores que establecieron
la mayoria de los flujos verticales. Primero, con la duplicidad de roles de la
persona que presidia la csas 21, quien se inclind més hacia el rol que la dife-
renciaba jerarquicamente de los demés miembros de la csAs.

En consecuencia, los mensajes se iniciaban desde ella y su aparicion en
los flujos de comunicacion vertical fue constante. En segundo lugar, dicha
tendencia hacia la verticalidad comunicativa se vincula con la desigualdad
funcional entre la secretaria técnica de la comision y los legisladores pues,
aun y cuando aquella se subordina formalmente -como parte del personal de
linea del Congreso (MOPLESLP, 2014)- a la unidad organizacional de Coordi-
nacion de Asesores, desde su propio punto de vista profesional, reconoce una

20 Esa tendencia hacia la verticalidad en la comunicacion organizacional contraria un
tanto lo que uno esperaria de una comisidn legislativa regida por el principio democratico
de la igualdad, dado que cada uno (a) de sus integrantes, a excepcion de lo provenientes de
unidades organizacionales de apoyo -la secretaria técnica-, representa, por igual, un distrito
electoral-, el cual hace pensar que los flujos horizontales debieran ser los méas frecuentes
entre ellos.

21 por un lado, el rol de presidir formalmente los asuntos de la comision, el cual le otor-
gaba capacidad para establecer una diferencia jerdrquica, y consecuentemente, la autoridad
necesaria para conducir y orientar tanto el desarrollo de la sesién como la intervencion de
los participantes; y por el otro lado, el rol de mera legisladora con capacidad para interve-
nir, en calidad de representante y de miembro de un grupo parlamentario, en la discusion
de los asuntos tratados en la sesion.
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relacion de acompafiamiento con los legisladores de la comision y desconoce
la relacion de subordinacion. En sus propias palabras:

“El Congreso tiene diferentes areas, yo soy asesora. Entonces, los asesores
pertenecemos a un equipo en una coordinacion de asesores (...) Y0 soy
compariera de trabajo, no soy subordinada de ellos, es diferente”. (Entre-
vista con la secretaria técnica de la CSAS, 11/03/2022)

No obstante, en ese reconocimiento, los flujos de comunicacion que parten
desde las y los legisladores muestran verticalidad, y, por lo tanto, reflejan la
relacion de subordinacion que establecen con la secretaria técnica. Ahora,
como tercer hallazgo, se observé un predominio de la comunicacion indirec-
ta entre los legisladores, que soslayaban los flujos de comunicacion horizon-
tal directa, de manera que emitian flujos de comunicacién hacia un publico
grupal, estructurandolos con verbos en plural para incluirse e identificarse,
es decir, que en la discusion de los temas no hablaban a un destinatario espe-
cifico sino al grupo de legisladores en general. Asi se puede apreciar en estas
participaciones de dos legisladores panistas integrantes de la CSAS:

“(...) pues yo creo que en buena medida si se estresa el personal de salud
es porque les ha faltado los recursos para hacerle frente en este caso a la
pandemia CoviID-19, ya estamos atendiendo cosas, nos estamos adelan-
tando tal vez a lo realmente importante.” (Intervencion de legislador del
PAN en sesion virtual de la csAs, 06/07/20)

“(...) coincido con el diputado (...) que mejor enfocarnos en que el
personal de salud, como toda la gente que trabaja y que esta expuesta a
diario a poder contraer, contagiarse de este virus, cuente con las medidas
necesarias.” (Intervencion de legisladora del PAN en sesion virtual de la
CSAS, 06/07/20)

En la segunda participacion también se puede identificar la referencia hacia
la intervencion de otro legislador, la cual no es propiamente una interaccion

directa entre ellos sino una mera retroalimentacion. Esto reafirma el pre-
dominio de su comunicacioén indirecta y la carencia de la directa. El cuarto
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hallazgo, viene de una excepcion a la regla, de que solo se identificé una
interaccion directa entre la presidenta y una legisladora panista de la CsAs, a
manera de una leve confrontacion.?2

En si, el hallazgo es que, cuando los legisladores se confrontan de manera
abierta, el flujo de comunicacion es directo y que, en ausencia de confronta-
cion, la comunicacion es indirecta desde el momento en que presentan sus
puntos de vista refiriendo al grupo pues buscan su aprobacién, ya que las
mayorias definen el futuro de los asuntos en discusion.

Un quinto hallazgo es el relativo al espacio organizacional donde suce-
dieron las interacciones comunicativas de los legisladores de la CSAS puesto
que, como se dijo en el apartado anterior, la comunicacion se dio mediante
computadoras debido a los riesgos de contagio de coviD—19 durante el pun-

22 Tal confrontacion se dio por un sefialamiento que la legisladora del PAN hizo sobre
un supuesto engafio de la Guardia Nacional en la entrega de medicamentos en un mu-
nicipio que representaba. Lo cual caus6 una respuesta directa de parte de la legisladora
presidenta para hablar en favor de dicha institucion afirmando que no debia tratarse de
un asunto politico. Para lo cual la legisladora del PAN le respondié que no se trataba de un
asunto politico:

- “(...) aqui la Guardia Nacional hizo un show haciendo creer a la gente publicando
en los medios de comunicacion que llevaban material para los hospitales, para atender
la pandemia. Y resulta que nada que ver era material para hemodialisis, lo que siempre
desde muchos afios ha llegado al Hospital General de Rio Verde. O sea, nada nuevo,
estan engafiando a la gente.” (Intervencion de legisladora del PAN en sesién virtual de
la csas, 06/07/20)

- “Nada mas aclarar diputada (...) que ciertamente la Guardia Nacional va a trasladar
no solamente los insumos del INSABI sino todos los medicamentos (...) Asi pues yo
creo que no esta engafiada la gente, se esta viendo también que haya material no sola-
mente para hemodidlisis sino todo lo que hace falta (...) La salud de los potosinos es
primero que un partido.” (Intervencién de legisladora presidenta en sesion virtual de
la csas, 06/07/20)

- “Aqui no estamos hablando de partidos politicos, el 02 de julio eso ya pas6 hace 2
afios. Aqui el delegado del gobierno federal en la zona media, dijo que se estaba pro-
tegiendo con material para el Covid. Si gustan checar...” (Intervencidn de legisladora
del PAN en sesidn virtual de la csas, 06/07/20)

- “No sf, no hay ningun problema.” (Intervencidn de legisladora presidenta en sesion
virtual de la csas, 06/07/20)
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to mas alto de la pandemia. En el trabajo de campo, tanto en las entrevistas
como en la observacion de las sesiones virtuales, se manifesto la flexibilidad
que adquirio el trabajo de los legisladores y legisladoras durante sus labores
en la csAs mediadas por el uso de estas tecnologias. Tan solo para la presiden-
ta de la comision, este cambio en la comunicacion le facilitd el seguimiento
del trabajo legislativo tanto de sus colegas representantes como de su subor-
dinada, la secretaria técnica de la CsAs.

El sexto hallazgo nos dice que, a contrapelo de ese beneficio de la tec-
nologia en la comunicacion de esta unidad organizacional, en el caso de la
misma presidenta se encontrd que este tipo de comunicacion le dificultaba
establecer el contacto directo con los legisladores y legisladoras y que, con
ello, perdia la apreciacion de su lenguaje corporal y gestual asi como de otras
formas de expresion generadas en el proceso de comunicacion cara a cara, las
cuales aportan més informacion sobre las reacciones del interlocutor durante
los momentos en que se discuten los asuntos legislativos. Inclusive, se obser-
v0 que los legisladores y las legisladoras se sienten fuera del espacio organiza-
cional donde participan representando sus propios roles en cada uno de los
rituales ya instituidos en la oL (Crewe y Evans, 2018).

Este es el caso del ritual de dominacion fisico-comunicativa que se lleva a
cabo en diversas unidades de la oL cuando un(a) legislador(a) va presionando
fisicamente -mediante el acercamiento, contacto y desplazamiento fisico- a
otro(a) mientras entablan comunicacion respecto de los asuntos del trabajo
de las comisiones legislativas.

A decir de la presidenta de la csAs:

““... ami me gusta mas estar de manera personal, pero estoy de acuerdo
en que sea virtual porque no hay que dejar de trabajar. Las iniciativas hay
muchas que no pueden esperar, entonces el estar de manera virtual pues
eso nos hace avanzar, en el trabajo, en las iniciativas, hay cosas buenas
para las gentes [...aunque...] Y0 siento que no se avanza mas, yo siento
gue se avanza un poquito menos, pero no dejas de trabajar [...] No tanto
por [...no saber utilizar las aplicaciones de software para comunicacién
a distancia...], sino porque, bueno ahora ya todos sabemos, todos los 27
[diputados y diputadas] sabemos meternos y hay quienes son a lo mejor
hasta expertos. Pero no s¢, ami me gusta més lo presencial. ;Por qué?,
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porque puedes mirar a la persona a los 0jos, y ahi [...en la pantalla de la
computadora...] tienes que ver tantas caritas en cuadritos chiquitos que
ni alcanzas a ver ;no?” (Entrevista con presidenta de la CSAS, 26/01/2021)

Como séptimo hallazgo, se nota que las sesiones de trabajo en las comisio-
nes y particularmente en la CSAs ya se realizaban mediante TIC"s desde antes
de la P- covip-19, concretamente utilizando la plataforma de Zoom, y que
diversos eventos contingentes2? incrementaron su uso y trajo su formaliza-
cién como herramienta mediadora de la comunicacion a distancia de los
representantes legislativos, en modo tal que las decisiones que tomaron por
estos medios, fueron sancionadas no solo como legitimas sino también como
legales (Nava, 2020; Sanchez, 2020; Gamen, 2020).

Es importante mencionar que la decision sobre cudndo debian conec-
tarse, correspondio a los legisladores y principalmente a la presidenta de la
(csAs). A decir de la secretaria técnica, cuando la CSAS se reunia a distancia
para una sesion de trabajo:

“se resolvian determinados asuntos [...con las TIC’s,...] me acordaba
con la diputada que es la presidenta, y se citaban a los integrantes de la
comision por correo electronico, por via WhatsApp, les informaban y
entonces nos reuniamos de manera virtual. Después de marzo del afio
pasado [...2020...] ya no podiamos hacer reuniones presenciales, siem-
pre fue por via de Zoom...” (Entrevista con la secretaria técnica de la
CSAS, 11/03/2022).

En la misma cita anterior, como octavo hallazgo, se encontré que la comu-
nicacion atraves de las TIC"s también facilito la gestion de la logistica de las

23 Desde nuestra perspectiva, las contingencias que influyeron en el incremento de uso
de las TIC"s en la comunicacion de la oL fueron, por un lado, el evento critico (Long, 2004)
de la pandemia y la medida oficial del distanciamiento social (DOF, 2020 marzo 30:1) que
obligaron a que la oL suspendiera actividades mientras que, por otro lado, estuvieron las
presiones para que la oL tanto equilibrara como vigilara al Poder Ejecutivo (Garza, Lopez,
Luna, Reyes y Salazar, 2020) y la clasificacion de la oL como institucién esencial (DOF,
2020 marzo 31:1).
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sesiones de la CsAs, es decir, que potencio el desempefio de la presidenta y
de la secretaria técnica de la comision en dar cauce a su responsabilidad de
mantenerla funcionando, al tiempo que simplificaba sus tareas de planear
y convocar a sesion, emitir la convocatoria, arreglar espacios para la sesion,
acordar fechas y horarios, dar seguimiento a la firma de documentos oficia-
les de la comision -como es el caso de las actas respectivas- y otras mas. El
noveno hallazgo consiste en ver que, ademas de la presidenta y la secretaria
técnica, quienes concentraron la mayor cantidad de flujos de comunicacién
en la sesion de la csas analizada, los deméas miembros también utilizaron las
TIC"s para establecer actos comunicativos tanto internos como externos a la
oL y a la comision.

A la par de la plataforma de Zoom como medio de comunicacion y de sus
sesiones virtuales, también utilizaron las plataformas de Facebook y YouTube
para difundir esas sesiones y el resto de su trabajo en la oL. En el caso espe-
cifico de los legisladores y legisladoras integrantes de la cSAS, se observo que
abrieron un grupo especial en la plataforma de WhatsApp para comunicarse,
mediante mensajes personales entre ellos. Este circuito de comunicacion en-
tre legisladoras y legisladores de la comision redundaba con el uso del celular
para comunicarse entre ellos, inclusive lo hacian de manera simultanea al
transcurso de la sesion.

A todo lo anterior se le agrega, un décimo hallazgo asociado a informa-
lidad en la comunicacion, ya que, por el caracter institucional y guberna-
mental de la csAS, su comunicacion en ella es formal y se orienta por un
protocolo pre establecido en un orden del dia. Sin embargo, en dicha sesién
se observo que la asesora y la presidenta de la csAs mantenian comunicacion
cara a cara, pues compartian espacio fisico, y que los otros legisladores, en
algunas ocasiones, utilizaban el celular para comunicarse con interlocutores
no conocidos por la comision.

5. CONCLUSIONES

Para dar cuenta de la co en una comision de trabajo legislativo - CSAS -, en
una oL subnacional - CESLP-, en una sesion virtual y en plena pandemia de
covID-19; se siguid el paradigma empirico —analitico de la co, el cual en-
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tiende a la comunicacion como un elemento de la organizacion y tiende a
verla en términos funcionalistas suponiendo que una mejora en ella redunda
en la mejora del desempefio de la organizacion. De entre las multiples he-
rramientas de este paradigma se aplico el modelo de Goldhaber (1986) para
observar y analizar los flujos de mensajes implementados por legisladores de
la csas.

En ese sentido, el contenido del apartado de hallazgos permiti¢ identifi-
car que la co en la csAs se caracterizd por estar centrada en dos cargos -el de
la secretaria técnica y el de la presidenta de la comision-; con predominio de
la verticalidad -entre los legisladores, y entre estos y el personal de apoyo-;
por ser emitida de manera directa -en confrontacion individual- e indirecta
-en intentos de colaboracion grupal-; recurrentemente informal; mediada
por TIC’s; hibrida — a distancia y presencial-; limitada en el lenguaje corporal
del acto cara a cara; funcionalmente eficiente en la gestion de las sesiones y
difundida entre legisladores por diversos medios, internos y externos.

Aqui es oportuno rescatar la funcionalidad eficiente en la gestion de las
sesiones y la comunicacién en conjunto, porque cada caracteristica de la co-
municacion puesta en el enunciado anterior se fue imbricando con las otras
para el logro de los objetivos de la unidad organizacional. Como ilustracion
de ello, tenemos que la centralizacion de los flujos de comunicacién, en dos
puestos de la linea de produccién de piezas legislativas, determind el control
politico y técnico de las sesiones, asi como la gestion de su logistica gracias a
lo cual se llevaban a cabo.

De lamisma manera, se tiene que el predominio de la informalidad en
la co funcioné como una salida a los nudos generados por las exigencias
protocolarias y estatuarias formales que exigen quérum para las sesiones o
una via para destrabar conflictos entre los actores mediante la negociacion.
Por su parte, las TIC"s habilitaron a la co para fluir fuera de las instalaciones
fisicas donde habitualmente se llevaban a cabo las sesiones y que, durante la
pandemia fueron cerradas.

A prop6sito de las TIC’s, se identificd que los flujos de co fueron media-
dos por estas, como estrategia organizacional emergente (Mintzberg, Ahls-
trand y Lampel, 2003), para que las unidades organizacionales participantes
del proceso de produccion de piezas legislativas quedaran en condiciones de
sesionar en ese contexto que demandaba, por un lado, implementar el dis-
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tanciamiento social y, por el otro lado, mantener a la oL desempefiando sus
funciones, entre ellas la de produccion de piezas legislativas, de cuyo proceso
las comisiones son unidades organizacionales esenciales.

En el trabajo de campo se identificd que la comision estudiada ya sesio-
naba mediante la plataforma de Zoom, desde antes del evento critico de la
P- coviD-19; que las contingencias del contexto obligaron a acelerar la im-
plantacion generalizada de esta y otras plataformas de comunicacion digital
enlaoL, yen particular en la csAs; que esta implantacién fue formalizada
-con cierta resistencia- mediante la actualizacion de las normas que rigen el
comportamiento de la oL; y que en consecuencia, el cambio de la forma de
comunicacion cara a cara por una virtual, fue coercitivo (DiMaggio y Powell,
1999: 109-111) -en el sentido imperativo que caracteriza a la normatividad- y
adaptativo (Harvey y Mills, 1970; Sarta, Durand y Vergne, 2021) para con la
situacion critica del contexto de P- coviD-19.

Las TIC"s permitieron que la csAs, después de un breve tiempo de dis-
tanciamiento social, continuara desempefiando su funcion de discutir y
dictaminar iniciativas de ley, que le turnaban las unidades organizacionales
ubicadas en fases previas del proceso legislativo, de manera que -en términos
sistémicos- se mantuvo como receptora y proveedora de materia prima de y
para otras unidades de la oL 24, De esta manera, la CSAS se mantuvo sesionan-
do con cierta permanencia durante la P- covip-19, dictaminando iniciativas
de legisladoras, legisladores y ciudadanos relacionadas no solo con el sector
salud en general sino con la emergencia sanitaria de la P- coviD—19 en par-
ticular?,

24 Este es el caso del Pleno de la camara legislativa donde los representantes popu-
lares discuten y votan dichos dictamenes, al mismo tiempo que, también, es la unidad
organizacional que turna las iniciativas de ley a las comisiones legislativas que considera
pertinentes.

25 Aqui, inicamente se sefiala que la comision se mantuvo sesionando para llevar a
cabo una de sus funciones, la de participar en el proceso de produccion de piezas legis-
lativas, discutiéndolas y dictaminandolas, pero omitimos referencia alguna hacia su des-
empefio en tal funcidn, aquello que en el campo de los Estudios Legislativos se conoce
como desempefio legislativo. Por ello, los aspectos de la calidad y cantidad de la legislacion
producida en esta comision no son tocadas, son parte de otro estudio.
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Por lo que hace a la comunicacion concreta entre los integrantes de la
CsAsS, se identifico que cada iniciativa de ley tratada en sesion constituy6 una
situacion comunicativa en si misma; que, en cada una de ellas, la interaccion
comunicativa varid proporcionalmente al grado de conocimiento/descono-
cimiento y/o acuerdo/desacuerdo existente en torno a una iniciativa de ley;
y que los flujos de comunicacion se concentraron en dos actores de por si
claves para el funcionamiento de la comision, es decir, en su presidenta y su
secretaria técnica. Los flujos de comunicacion también permitieron observar
a los legisladores mas 0 menos activos en la sesion, en cada uno de los turnos
de discusion de las iniciativas agendadas, lo cual hace visible la representati-
vidad de la ciudadania en temas del sector salud a través de las legisladoras y
los legisladores?.

Contrario a las bondades de las TiC"s para con la co del trabajo legislativo
en la CsAS, se tiene que estas herramientas de la co incrementaron la incer-
tidumbre de las legisladoras y legisladores de la comision durante su trabajo
con las piezas legislativas, ya que esto implica que interactlen estratégica-
mente entre ellos desplegando envites comunicativos corporales y gestuales
para dominar al otro, incluso las variaciones de tono en la voz al momento
de hablar?’. Por ello, el desplazamiento de la comunicacion cara a cara por
la mediada a través de TIC"s, suprimié buena parte de la informacion que
las legisladoras y legisladores recababan en cada envite comunicativo y, en
consecuencia, redujo su capacidad para actuar estratégicamente en la domi-
nacion del(a) otro(a) en cada suceso comunicativo.

En compensacion, durante la sesidn se sucedieron comunicaciones in-
formales al mismo tiempo que ocurrian las formales segun el protocolo de la
orden del dia. Algunas de ellas seguian una finalidad meramente funcional,
tal es el caso de la ocurridas entre la presidenta y la secretaria técnica de la
comision para iniciar y desarrollar la sesion. Otras, definitivamente no tenian

26 En este sentido, los legisladores que fungieron como presidenta y secretario de la
csAs fueron los méas activos comunicativamente. Por el lado contrario, la legisladora del
PANY el legislador del PVEM fueron los menos activos.

27 Vistos asf, esos envites comunicativos constituyen actos de poder, esgrimidos du-
rante cada situacion comunicativa suscitada por cada uno de los turnos de discusion de las
iniciativas de ley agendadas para la sesidn estudiada.
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relacion alguna con el asunto en curso de discusion, por lo que podrian con-
siderarse residuales.

En términos mas operativos del proceso de produccion de piezas legislati-
vas, como es el caso de la secretaria técnica de la comision, llama la atencion
porque su titular no percibié cambios positivos significativos, ni en la comu-
nicacion que de ordinario venia estableciendo con los integrantes de la csAs,
ni en la simplificacion del trabajo. Por el contrario, se incremento la carga del
trabajo del nicleo operativo (Mintzberg, 1999: 44, 49-51; Mintzberg, 1991.:
66-68) relacionado con la gestion de las sesiones de la comision, p. e., la loca-
lizacion constante de los y las legisladoras en las diversas sedes del CESLP, para
que firmaran los documentos oficiales generados en cada sesion virtual de la
comision, fue una de las nuevas actividades que se adicionaron a su cargo.

Ahora, en términos de metodologia, vale la pena mencionar que la pu-
blicacién de las sesiones virtuales en las plataformas de Facebook y YouTube
hizo més accesible la recoleccién de datos para la identificacion y el analisis
de los flujos de comunicacion ocurridos durante la P- coviD-19. Las entre-
vistas aplicadas permitieron triangular esos datos con los obtenidos en los
documentos oficiales de la oL y en los diarios. Este punto no es menor, pues
en el campo de los Estudios Legislativos no solo se da la omision y/o desin-
terés por la co, sino que, ademas hay una ausencia importante de datos em-
piricos, validados metodoldgicamente, acerca de la oL. Si se toma en cuenta
la circunstancia de crisis sanitaria en la cual transcurrio este estudio, dichos
datos cobran mayor relevancia.

En el mismo tenor de los datos, se debe sefialar que que el modelo de
Goldhaber (1986) utilizado para guiar la identificacion y andlisis de los men-
sajes y flujos de comunicacion que se dieron en la comision fue lo suficien-
temente robusto como para permitir iniciar la sistematizacion del estudio de
co en una unidad de una oL y que presumiblemente se puede generalizar
su uso, de manera pertinente, hacia otras organizaciones politicas del tipo
partido politico o movimiento social. Esto da cuenta de la pertinencia de
utilizar una herramienta construida para estudiar la co en organizaciones de
negocios, en una organizacion politica como es laoL.

A fin de cuentas, los hallazgos de este trabajo dan evidencia de los cam-
bios en co que se dan, en el caso de una unidad organizacional de trabajo le-
gislativo -la csAs-, de una oL subnacional mexicana -el CESLP-, en el contexto
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de la P- coviD-19. Buena parte de los hallazgos apuntan hacia las TiC’s, ya
sea para sefialar su rol de mediacion de la co en el periodo de la crisis sanita-
ria por coviD-19, para mantener -en la distancia- los flujos de comunicacion
esenciales del proceso de dictaminacion de iniciativas de ley en la unidad
organizacional especializada en el trabajo legislativo del sector salud, para
simplificar tareas de gestion de esta comision que antes de la P- coviD-19 se
daban en interacciones comunicativas de cara a cara, 0 por el contrario, para
incrementar la carencia de informacion -uno de los recursos méas valiosos en
la oL (Krehbiel, 2004)- que los legisladores y legisladoras solo obtienen en
interacciones comunicativas cara a cara, enmarcadas en rituales y envites de
poder, apoyados en comunicacion gestual y fisica.

Tal protagonismo de las TIC”s hace que se noten las dos vertientes que
tomo este estudio, por un lado, aquella que le mantuvo en la co desde el
planteamiento inicial, y por el otro lado, la que emerge durante el mismo
estudio, la de TIC"s. La relevancia que tuvieron estas ultimas en la primera
justifican su planteamiento y discusion en este apartado de conclusiones. De
hecho, se puede apreciar que en este Ultimo apartado hay méas conclusiones
de TIC"s que, de co, de manera que se puede concluir que las TIC”s fueron
de los factores fundamentales de la adecuacion y adaptacion de la oL, una de
las organizaciones politicas méas longevas, a uno de los contextos mas criticos
que han enfrentado las organizaciones modernas como es el caracterizados
por la P- coviD-19.

Esto coloca a las TIC’s en la agenda de investigacion prioritaria sobre las
oL’s y fortalece la tendencia de las investigaciones que hace algunos afios re-
portd Downs (2014: 621-622), asi como las tendencias del e-government (Hal-
denwang, 2004) y del parlamento abierto (Rubio, 2014) con su énfasis en la
incorporacion de TiC's. Como evento contingente, la P- coviD-19 incidid
de multiples maneras en las organizaciones (Aguilera, Montano, Hernandez,
Vazquez y Alonso, 2020; De la Garza, Vazquez, Armendariz, Carmonay
Amaya, 2020; Reyes, 2020; Venegas, 2020). Las del campo de la politica no
fueron la excepcion y mucho menos la oL (Lemos, 2020; Rincon, 2022).

La co tambien fue afectada por lo que, a la luz de este evento critico del
contexto organizacional, quedd como una variable organizacional que, por
la evidencia de este estudio, se puede decir que fue determinada por las TIC's
en las formas ya descritas. Abordada desde la Teoria de la Organizacion, con
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el paradigma de la contingencia (Lawrence y Lorsch, 1973; Donaldson, 2001,
Contreras y De la Rosa, 2018: 108), se puede asimilar a la P- coviD-19 como
elemento del contexto organizacional que incidid en la tecnologia (TIC’s), la
coy laestructura de la oL, en las formas descritas parrafos arriba.

Toda esta discusion hace evidente la pertinencia de trabajar la co en or-
ganizaciones politicas y particularmente en oL. El trabajo entre las fronteras
de los campos de conocimiento aqui implicados para el estudio de la co en
la oL -Estudios Organizacionales, Comunicacion Organizacional y Estudios
Legislativos- muestra la plausibilidad de realizar trabajos interdisciplinarios
que informen a dichos campos y que, en consecuencia, incrementen la inte-
raccion entre ellos. Para el caso de los Estudios Legislativos y los Estudios Or-
ganizacionales, llama la atencion que los limites que se han autoimpuesto al
privilegiar el estudio de ciertos tipos de organizaciones se rompen y mueven
con la incorporacion de las organizaciones omitidas, discriminadas y algunas
de ellas hasta silenciadas (Red LACO, Memorias 2022: 10-12).

Mientras que, para la Comunicacién Organizacional, este trabajo mues-
tra la potencia que puede adquirir el campo si encara los retos de ampliar su
dominio hacia otras bestias del zoo organizacional (Perrow, 1991). En ese
sentido, vale la pena recordar que las preguntas que animaron a este trabajo
fueron: ;cémo es lacoen laoL?, ;cémo es la co en la oL durante la P- co-
VvID-19? y ¢ que aporta al conocimiento de las oL?; donde la segunda es con-
testada, parcialmente -en parrafos arriba de esta conclusion-, en el sentido de
que se logré caracterizar la co de una unidad de una oL subnacional la cual
no representa toda la co de esta Gltima, sino solo una parte; y también es
cierto que una de esas tres preguntas no fue contestada por lo que, de manera
autocritica se debe reconocer que ésta pregunta fue demasiado ambiciosa
para una primera aproximacion a la co en oL’s, pues la respuesta requiere
de mucha mas investigacion, mas casos de estudio y mayor discusion. Pero
también es de reconocerse que es un buen punto de referencia para orientar
posteriores investigaciones y que, de cierta manera, marca el gran faltante de
conocimiento.

Respecto de la tercera pregunta, se puede decir que este trabajo aporta
conocimiento basico sobre la co en la oL en un momento de crisis por emer-
gencia sanitaria, da cuenta de la importancia de la co para el mantenimiento
de la organizacién, visibiliza la co en este tipo de organizacién en donde no
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se estudia de manera regular y donde no es tomada en cuenta como un ele-
mento relevante para el funcionamiento de la organizacion y mucho menos
para su constitucion y existencia (Schoeneborn, Kuhn y Karreman, 2018). A
partir de esta visibilizacion se deja entrever un potencial del campo de la Co-
municacion Organizacional para expandir el conocimiento y problemas de
co desde organizaciones comunicacionalmente silenciadas por las tendencias
dominantes. En términos précticos, este conocimiento de base es Util para
proyectar nuevas investigaciones, plantear mas preguntas de investigacion?®
no solo académicas sino también de los problemas cotidianos de laco en las
OL.

De esta manera se puede ver retrospectivamente que el trabajo inicio des-
de una perspectiva funcionalista que considera a la co como un elemento
mas de la organizacion, y que a la luz de los hallazgos y de los parrafos in-
mediatos de arriba termind revelando la necesidad de postular a la co como
una linea de analisis con potencial para reconocer los problemas propios de la
organizacion los cuales la constituyen comunicativamente hablando (Schoe-
neborn, Kuhn y Kérreman, 2018). En esta postulacion la Comunicacién Or-
ganizacional se cruza propositivamente con los Estudios Organizacionales
para analizar a la co a través de las interacciones politicas y socioculturales
de sus integrantes (Bartoli, 1992), entre ellas las discursivas, linguisticas y
de poder. En este sentido, vale la pena mencionar las problemaéticas de co
derivadas de las TiC durante la pandemia para el caso estudiado, es decir, el
incremento de incertidumbre en la relacion estratégica de los actores por el
decremento de la comunicacion cara a cara; disparidad en carga de trabajo
-decremento en linea media e incremento en nucleo operativo- que insidid
negativamente en la salud de este Gltimo; y las mermas en efectividad de las
sesiones de trabajo legislativo. Cada uno de estos problemas, en términos de
planeacion estratégica, se pueden tratar como areas de oportunidad de mejo-
ra funcional en procesos de intervencion organizacional.

Es obvio que se dejan planteadas una serie de problematicas alrededor de
la Comunicacion Organizacional y de los campos interrelacionados, y que

28 por ejemplo, uno se podria preguntar ¢c6mo es que la CO constituye a la OL?,
¢gué amalgama a los eventos comunicativos en el proceso de constitucion organizacional?,
¢realmente la CO influye en el desempefio de este tipo de organizaciones?
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no hay un andlisis a profundidad de las mismas. Esto es asi porque hay que
recordar que el trabajo fue disefiado para ser una primera aproximacion para
empezar a indagar rutas de aproximacion a la co en este tipo de organiza-
cion legislativa. Pero en este planteamiento de problemas y problematicas es
donde reside precisamente su relevancia, pues esas primeras indagaciones se
deben incrementar para profundizar en esas rutas de aproximacion.

Por ultimo, queda bien reflexionar sobre este trabajo como un estudio
de coenunaoL, pero no es el “estudio” en el sentido de los Estudios Orga-
nizacionales y de los Estudios Legislativos, es decir, como campos de cono-
cimiento. Es sélo un estudio particular de co en una oL y en un ambiente
concretos. En ese sentido, el objetivo de este trabajo de estudiar la co en
la oL, independientemente del grado de su cumplimiento, en retrospectiva
se ve demasiado ambicioso y, al mismo tiempo, sintetizado a una posible y
apreciable linea de analisis.
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RESUMEN

La investigacion tiene el objetivo de analizar la configuracion de los conflictos y
la confluencia de resistencias por la defensa del agua, especificamente se plantea
estudiar la experiencia de los Pueblos Unidos de la Region Cholulteca frente a la
embotelladora Bonafont perteneciente a la multinacional Danone. Los conflictos
y las resistencias socioambientales se multiplican por todo el mundo, es esencial
analizar estos procesos considerando que en este momento histdrico vivimos una
crisis civilizatoria que incluye la alarmante situacion hidrica, asi mismo es funda-
mental poder ubicar los espacios de lo posible en la bisqueda de construir alterna-
tivas. La metodologia se nutrié del configuracionismo, el pensamiento critico y la
complejidad como perspectiva teorica.

Palabras clave: Conflictos socioambientales, crisis hidrica, confluencia de resis-
tencias, defensa del agua, movimientos sociales.

ABSTRACT

The research aims to analyze the configuration of conflicts and the confluence
of resistance for the defense of water, specifically it aims to study the experien-
ce of the united peoples of the cholulteca region against the bonafont bottling
plant belonging to the multinational danone. conflicts and socio-environmental
resistance are multiplying throughout the world, it is essential to analyze these
processes considering that at this historical moment we are experiencing a civili-
zational crisis that includes the alarming water situation. likewise, it is essential to
be able to locate the spaces of the possible in the search for build alternatives. the
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methodology was nourished by configurationism, critical thinking and complexity as
a theoretical perspective.

Keywords: Socio-environmental conflicts, water crisis, confluence of resistance, water
defense, social movements.

INTRODUCCION

El presente articulo es el resultado de un trabajo colectivo, en el que los guar-
dianes y las guardianas del rio Metlapanapa confluyendo junto con todos los
Pueblos Unidos de la region Cholulteca y de los VVolcanes son los protagonis-
tas, a lo largo de este documento se podra constatar que han tenido diversos
nombres, muchos rostros y una larga historia de resistencia. Aprendiendo,
escuchando y recuperando su palabra se puede plantear que la lucha que
llevan a cabo comprende mas de quinientos afos, su vision de la historia les
permite ser parte de aquello que aparentemente ya no esta y observarse en
aquello que recién se esta pariendo en el mundo.

El objetivo que se persigue a través de estas letras, es el de analizar los
conflictos y la confluencia de resistencias por la defensa del agua, especifica-
mente en el caso de los Pueblos Unidos de la Region Cholulteca frente a la
embotelladora Bonafont perteneciente a la multinacional Danone. Asimis-
mo, se busca comprender la raiz de estos procesos, reconstruir sus significa-
dos, horizontes, paradigmas y propuestas entorno a la relacion de los seres
humanos con la naturaleza de la que también somos parte.

Tal como lo menciona De la Garza Toledo ““La metodologia depende de la
concepcion de la realidad que se asuma, de la perspectiva acerca de la forma de
construir conocimiento y de las formas bajo las cuales se relacionan las estruc-
turas, subjetividades, acciones, y el objeto mismo ” (De la Garza, 2018:23).

Partiendo de lo anterior, afirmo que resulta primordial sefialar que este
trabajo se nutre de la metodologia configuracionista, del pensamiento critico
y la complejidad como enfoque tedrico, por lo que se colocan estos proce-
sos como parte de una realidad dada-dandose, en movimiento, en constante
transformacion y a partir de la coinvestigacion.

Aunque se acepte la subjetividad que prevalece a la hora de conocer y se
asuma la imposibilidad de ser neutrales ante una realidad que también es
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nuestra (lo que posiciona al sujeto-investigador de forma critica ante el po-
sitivismo), “El reconocimiento de lo subjetivo en los procesos sociales implica que
dichos procesos no estan univocamente determinados por lo objetivo que escapa a
la voluntad de los sujetos, sino que el movimiento histérico resulta de la articu-
lacion entre objetividad y voluntad” (De la Garza, 2018:45).

Se afirma que también existen condiciones materiales especificas, estruc-
turacion de la realidad en distintos niveles que podemos aprehender y ana-
lizar de manera objetiva, es asi que me alejo como investigadora de posturas
posmodernas Y relativistas “Se aspira a una alternativa que tenga detras la
concepcidn de sujetos no sujetados, aunque si acotados por estructuras, que no
anulen el papel de la voluntad en las transformaciones del objeto, pero tampoco
reduzcan la realidad a la subjetividad” (De la Garza, 2018:21).

Prosiguiendo con el punto de partida y la concepcion de la realidad re-
sulta de suma importancia establecer que considero que como es imposible
separar al sujeto investigador del objeto de estudio, también lo es, separar
la teoria de la préactica, parte de la metodologia configuracionista es la coin-
vestigacion, la cual implica la participacion de los sujetos en el proceso de
conocimiento, la investigacion conjunta, la praxis y la accion.

En ese sentido, afirma De la Garza (2018) que no se trata de una inves-
tigacion participativa, la cual es simplemente una variante cientificista de
otras técnicas de recoleccion de informacion, se trata de: “Crear conoci-
miento que en su relacién con la accion permita captar los espacios de lo posible
con la intencionalidad de la transformacion de la sociedad: se trata de no hacer
simple ideologia para la cultura, sino pensamiento para la accion” (De la Gar-
za, 2018:331).

Las resistencias de los Pueblos Unidos de la Region Cholulteca y de los
Volcanes no deberian encasillarse solo como parte de los movimientos so-
cio-ambientales, analizando la complejidad de estos procesos podemos ob-
servar que parten de la acumulacion histérica, de ese pasado que se hace
futuro mientras camina, de esas otras formas y modos que persisten y van en
movimiento, de algo tan esencial como lo es la defensa de la vida y de lo vivo.

La informacion y los datos de este trabajo de coinvestigacion se obtuvie-
ron a partir de la praxis, entrevistas a profundidad, trabajo con grupos de
enfoque, la continua revision bibliogréafica, asi como del analisis de archivos

y documentos.
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Después de esta breve introduccion y de exponer el punto de partida, a
continuacion, se presenta la forma en que estara estructurado este trabajo a
partir de tres apartados, en el primero se busca plantear y problematizar las
discusiones actuales respecto al agua y a la crisis civilizatoria, asi mismo se
pretenden analizar los discursos, las ideologias y las racionalidades otras exis-
tente en los procesos de las llamadas luchas por la vida.

El segundo apartado tiene por intencion ubicar el contexto historico y
geografico del tema que nos convoca, asi como adentrarnos en el analisis
especifico de la experiencia de los Pueblos Unidos de la Region Cholulteca y
de los Volcanes frente a la embotelladora Bonafont.

En el tercer apartado se exponen las consideraciones finales en las cuales
se busca rescatar la potencialidad de estos procesos, mostrar que estos con-
flictos y estas resistencias por la defensa del agua no son aisladas y cada dia se
replican en todas las geografias del mundo, asi mismo se pretende mostrar la
posibilidad de construir otras formas, otros modos, plantear bifurcaciones y
alternativas a partir de las experiencias analizadas en el presente trabajo.

CONTEXTO Y PUNTO DE PARTIDA
“No morira la flor de la palabra”

El punto de partida de este apartado seréa la idea de la produccion y repro-
duccién de la vida como elemento esencial y fundante, en palabras de Dussel
planteamos que “Esta vida humana no es un concepto, ni un principio como tal
ni siquiera un criterio. Primeramente, es el mismo modo de la realidad del ser
humano: es el Urfaktum (hecho original originante) de todo el campo y de todos
los sistemas econémicos” (Dussel, 2014:20).

A partir de la idea de la vida como punto de partida, se puede asegurar
que en este momento historico resulta innegable la crisis civilizatoria a la que
nos enfrentamos, las contradicciones inherentes al proyecto civilizatorio de
la modernidad y al modo de produccion capitalista cada vez se hacen mas
visibles (por ejemplo el hecho de que la produccion de los excedentes son
sociales pero la apropiacion de los mismos son privados), sin pudor y con
osadia la hidra expone sus cabezas, desde lo que se tiene registrado jamas en
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la historia habia existido tal polarizacion y concentracién de la riqueza en
manos de tan pocas personas, el objetivo de la acumulacién incesante de
capital hace notable la necesidad de ampliar los espacios de valorizacion y
volver mercancias lo que son bienes comunes, situacion que pone en riesgo
no solo la vida del ser humano sino de todas las especies con las que compar-
timos el mundo, Sobre ello expresa Lander:

“El patrén civilizatorio antropocéntrico, mono cultural y patriarcal, de
crecimiento sin fin y de guerra sistematica contra los factores que hacen
posible la vida en el planeta Tierra, atraviesa una crisis terminal, la civi-
lizacién de dominio cientifico-tecnoldgico sobre la llamada “Naturale-
za”, que identifica el bienestar humano con la acumulacién de objetos
materiales y con el crecimiento econdémico sin medida —cuya méaxima
expresion historica es el capitalismo— tiene el tiempo contado. Su dina-
mica destructora, de mercantilizacion de todas las dimensiones de la vida,
socava, aceleradamente, las condiciones que la hacen posible ” (Lander,
2000).

En el marco de esta crisis civilizatoria se fracturan paradigmas, se cuestiona
la teoria, se pierden certezas y verdades, se abren las discusiones y se colocan
en el debate diversas problematicas y conflictos, entre ellos la relacion del ser
humano con la naturaleza de la que también somos parte ; Cémo nos rela-
cionamos con el agua? ¢ A partir de que premisas nos relacionamos con las
otras especies con las que compartimos el mundo? ¢ Cuél es la relacién que
tenemos con la tierra, con el aire, con los elementos que nos dan la vida?
Los fundamentos del proyecto civilizatorio de la modernidad constitu-
yen una separacion del ser humano con la naturaleza, en una relacién no
equivalencial, extractivista y de despojo, que se ampliay se adecua a las
necesidades histdricas del modo de produccion capitalista, que se sustenta
de las jerarquias y la exclusion, de diversos niveles de dominacién material y
simbolica que justifican (y necesitan) para funcionar al racismo, al clasismo,
al antropocentrismo y al patriarcado como parte de sus cabezas, todas estas
condiciones hoy suponen poner en jaque a las condiciones vitales esenciales.
Houtart (2006) menciona que a partir de la imposicion del modelo neo-
liberal “Todos los grupos humanos sin excepcion estan sometidos a la ley del valor,
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no solamente la clase obrera asalariada (subsuncion real), sino también los pue-
blos autdctonos, las mujeres, los sectores informales, los pequefios campesinos, bajo
otros mecanismos financieros, todo esto significando una subsuncion formal”. En
el marco de estos escenarios las resistencias y luchas proliferaron en todo el
mundo, son los herederos y herederas de las luchas contra la conquista (por-
que a pesar de los relatos hegemanicos, hoy sabemos que desde el Abya Yala
y los sures del mundo siempre ha habido resistencia y contra hegemonia),
contra la colonia y la colonialidad, de la memoria histdrica que se hace desde
los pueblos, de los dolores de la modernidad que excluye lo diverso, de lo que
Immanuel Wallerstein (2003) ha llamado la revolucion mundial del 68°, de
los “new left” y en algunos casos de los ideales de la vieja izquierda.

A pesar de los distintos horizontes y las diferentes miradas del mundo,
estos sujetos sociales confluyen, se cuestionan y resisten frente a las diversas
relaciones de dominacion que necesita el modo de produccién capitalista
para poder seguir existiendo, contra la globalizacién neoliberal, al respecto
Ana Esther Cecefia (2004) sefala que:

“Los ambitos de la desposesion se multiplicaron, el progreso capitalista,
las relaciones de dominacion penetraton todas las esferas de la vida expre-
sandose en una abigarrada y compleja figura de entrecruzamientos donde
confluyen el género, la cultura, el color, el territoria, la clase, el conoci-
miento y las costumbres como elementos de polaridad que determinan
una relacién multidmensionada de poder y resistencia” (Cecefia 2004:13).

Desde hace algunas décadas y hasta la actualidad podemos obsevar con mas
claridad que la mayoria de las resistencias se articula a partir de lo que los
propios pueblos, comunidades, sociedades en movimiento, colectivos y orga-
nizaciones han denominado como “las luchas por la vida”, las acciones que
se generan a partir de estos procesos en muchos casos son multisectoriales,
heterogéneas y confluyen en distintos territorios, se organizan contra la apro-
piacion de bienes comunes, contra la mercantilizacion de elementos vitales
y el extractivismo. Es en dichas luchas por la vida y por lo vivo en el que se
incribe el proceso de Los Pueblos Unidos De La Region Cholulteca y de Los
Volcanes frente a la embotelladora Bonafont. Con estas resistencias se critica
la falsa racionalidad occidental y se propone una mirada tan fundamental
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como lo es la defensa de la vida, de la especie humana y de las demas especies
con las que cohabitamos el mundo.

En la actualidad en todas las geografias del planeta existen resistencias que
estan exigiendo cuestionarnos el proyecto civilizatorio de la modernidad, la
relacion del ser humano con la naturaleza, el modo de produccion y también
los modos de consumo, alertan sobre el contrasentido en el que vamos como
humanidad cuando mercantilizamos y destruimos de formas completamen-
te irracionales el sustento de todo lo vivo, Moctezuma (2020) ha planteado
que dentro de los saberes indigenas y campesinos prevalecia una relacion de
armonia con el agua sustentada en “el paradigma de gestion de ciclos vitales”
pero debido a las necesidades propias del capitalismo lo que dominaes “el
paradigma de extraccion-desecho, al grado de atentar no sélo contra el acceso al
agua, sino contra la vida misma” (Moctezuma, 2020:111).

LA GEOPOLITICA DEL AGUA Y LA CRISIS HIDRICA

Las necesidades del modo de produccion capitalista para cumplir con el
objetivo de la acumulacion incesante de capital colocan como un asunto
primordial buscar nuevos espacios de valorizacion, mercantilizacion y des-
pojo, lo que en otros periodos no estaba considerado como una mercancia
en estos momentos histdricos lo es, en un contrasentido esta situacion esta
generando a su vez una dindmica suicida ya que “El mismo capitalismo que
es capaz de producir fuerzas colosales de creacion e innovacion, necesita destruir
draméaticamente aquello que produce y la propia base natural en que produce
para garantizar el proceso de acumulacion” (Bruckman, 2016:9).

Para los centros de poder es un asunto de seguridad nacional garantizar
el control de elementos vitales como lo es el agua, ejemplo de lo anterior es
el analisis de Monica Bruckman quien expone la vision estratégica de desa-
rrollo cientifico de los Estados Unidos para la década que comprende del
2007 al 2017 presente en el informe “Facing Tomorrow’s Challenges: U.S.
Geological Survey Science in the decade 2007-2017" al respecto plantea que:

“Aligual que el documento en su conjunto, el trecho citado muestra que
la estrategia cientifica se articula al objetivo de garantizar el acceso y el
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dominio de los Estados Unidos sobre los recursos naturales considerados
vitales. Asi, se coloca con toda claridad que: “la competencia por estos
recursos naturales en escala global (...) y las amenazas a estos recursos
(...) impactan la capacidad de la nacion, para sustentar su economia, su
seguridad nacional, y la calidad de vida de su poblacién (Facing Tomo-
rrow Challenges: U.S. Geological Survey Science in decades 2007-2017)”
(Bruckman, 2016:10).

Bruckman expone también al respecto que “En 199/ el entonces vice-presidente
del Banco Mundial, Ismail Serageldin, observaba, en una entrevista publicada
en el semanario Newsweek, que, si muchas de las guerras del siglo XX fueron por
petroleo, las del siglo XXI seran por agua” (Bruckman, 2016:12).

Actualmente la crisis hidrica es alarmante, sin la intencion de exponer
arbitrariamente un panorama apocaliptico me parece necesario puntualizar
que el tiempo para modificar nuestra relacion con la naturaleza se esta termi-
nando, es necesario transformar el modo de produccion capitalista, nuestras
practicas y el proyecto civilizatorio hegemonico o el destino de nuestra espe-
cie y de muchas otras especies con las que compartimos este planeta podria
ser catastrofico.

Siguiendo con el planteamiento de la crisis hidrica podemos mencionar
que las reservas de agua dulce en el mundo son pocas, y que, si bien existen
alrededor de 1400 millones de kildmetros cubicos de agua solamente el 0.5%
corresponden a agua dulce, utilizable y disponible localizada principalmente
en rios, lagos, glaciares, mantos de hielo y acuiferos (National Geographic,
2024).

Asi mismo el nivel de estrés hidrico que presenta cada region es diferen-
ciado, este indicador también se conoce como intensidad de extraccion de
agua, se calcula a partir de la razén entre el total de agua dulce extraida por
los principales sectores econdmicos y el total de recursos hidricos renovables,
de acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion
y la Agricultura (2019) a nivel mundial el estrés hidrico se situa en 18,4 %.

El estrés hidrico sigue en aumento en lamayoria de las regiones:

“El estrés hidrico elevado, es decir, la extraccion de una cantidad excesiva
de agua dulce procedente de fuentes naturales en comparacion con los re-

94

POLIS. México 2023, vol. 19, nim. 2, pp. 87-122, ISSN electronico: 1870-2333



CONFLICTOS Y CONFLUENCIA DE RESISTENCIAS POR LA DEFENSA DEL AGUA: ...

cursos de agua dulce disponibles, puede tener consecuencias devastadoras
para el medio ambiente y dificultar o incluso revertir el desarrollo eco-
noémico y social. Se estima que la escasez de agua resultante, que tiende
a afectar desproporcionadamente a la poblacion mas vulnerable, podria
desplazar a 700 millones de personas de aqui al afio 2030 (FAO, 2019).

De acuerdo con los datos presentandos en el informe Ecological Threat Re-
gister en el afio 2020 por el Institute for Economics & Peace, alrededor de
2,600 millones de personas en el planeta, viven en territorios con niveles
altos y extremos de estrés hidrico.

Si nos centramos en el continente americano se puede plantear que tal
como se ha expuesto anteriormente es en Sudamerica donde existen mayores
fuentes renovables de agua y grandes reservas

“El control del agua en América el Sur, representa el control de una de las
principales fuentes renovables de agua dulce del planeta, de un enorme
potencial de energia hidroeléctrica, el control de uno de los sistemas eco-
I6gicos de mayor concentracion de biodiversidad del mundo, a partir de
la floresta amazonica, los pisos ecoldgicos de la region andina, los grandes
lagos de la Patagonia y los lagos interandinos™ (Bruckman, 2016:21).

En el planeta ain existen alrededor de 2, 200 millones de personas si acceso
al agua potable, de acuerdo con datos de la ONuU tres de cada diez personas
carecen de acceso a servicios de agua potable seguros y seis de cada diez care-
cen de acceso a instalaciones de saneamiento gestionadas de forma segura, al
respecto se estima que 1, 4 millones de personas mueren cada afio por enfer-
medades relacionadas a un saneamiento inadecuado, asi mismo los registros
estiman que a nivel mundial entre el 80% y el 95% del agua residual se des-
carga directamente a los océanos, lagos y rios sin recibir tratamiento previo lo
que provoca una alarmante situacién de contaminacion.

Las aguas residuales son aguas con elementos y sustancias quimicas di-
sueltas, asi como sélidos suspendidos, procedentes de distintos origenes, por
ejemplo, doméstico, industrial, agricola o de la produccion pecuaria. Segun
fuentes oficiales en México durante el afio 2017 las aguas residuales de origen
industrial que se descargaron fueron de alrededor de 6.88 miles de hectome-
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tros clbicos, lo que representa 218.12 metros clbicos por segundo (CONAGUA,
2017). La situacion actual del agua en México exhorta de manera urgente a
disefiar leyes y politicas publicas en materia, que garanticen la democratiza-
cion de la gestion y el uso del agua, al mismo tiempo que prioricen el acceso
de la poblacion a elemento vital, y sean mucho mas rigurosas con las indus-
trias, en ese sentido Moctezuma sefiala que:

“La crisis hidrica en México se caracteriza por la distribucion inequitativa
del agua, la imposicion de megaproyectos hidraulicos (megapresas, tras-
vases, pozos ultraprofundos, desalinizadoras y acueductos), la prioridad a
inmobilarias que agudizan la saturacion urbana en zonas de no disponibi-
lidad hidrica; el avasallamiento del territorio con mega-mineria toxica, la
persistencia de la fracturacion hidraulica (fracking), la priorizacion de la
agroexportacion en gran escala y el auge de embotelladoras y cerveceras,
varios de estos proyectos en pleno desierto” (Moctezuma, 2020:112).

Como hemos expuesto en este apartado la crisis hidrica en el mundo es preo-
cupante, asi mismo, los conflictos generados entorno al agua también se han
multiplicado, por un lado, el poder econémico y politico global (con todas
sus configuraciones) esta buscando garantizar el control sobre este elemento
vital, por el otro lado estan las poblaciones experimentando y sufriendo los
efectos, asimismo nos encontramos diversas fuerzas sociales resistiendo, lu-
chando, buscando la reapropiacion social del liquido, creando bifurcaciones,
construyendo alternativas, vida y posibilidad.

Entre los multiples conflictos socioambientales, resistencias y luchas de
los grupos sociales entorno, al tema de la defensa del agua podemos situar
el proceso de Los Pueblos Unidos de la region Cholulteca y de los VVolcanes
frente a la embotelladora Bonafont, el cual analizaremos en el siguiente
apartado.
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LA EXPERIENCIA DE LOS PUEBLOS UNIDOS DE LA REGION
CHOLULTECAY DE LOSVOLCANES FRENTE
A LA EMBOTELLADORA BONAFONT

“La alegre rebeldia”

Los Pueblos Unidos de la Region Cholulteca y de los VVolcanes se encuen-
tran en Estado de Puebla, México. De acuerdo con la division politico-admi-
nistrativa institucional Cholula esta conformada por los municipios de San
Andrés Cholula, San Pedro Cholula y Santa Isabel Cholula, pero si nos avo-
camos al reconocimiento comunitario y socio-cultural Formacio plantea que
la Region Cholulteca comprende méas de 60 pueblos ubicados alrededor del
“Cerrito de los Remedios”, “Cholula es la ciudad viva habitada continuamente
mas antigua de América; se dice que su fundacion es de 2000 afios a.C. hasta
el dia de hoy, siempre fue considerada como un centro religioso y ceremonial, lo
cual le caracteriza como un centro cohesionador de los pueblos que rinden culto
al Santuario de la Virgen de los Remedios, y que se reconocen como cholultecas”
(Formacio, 2018:76).

Entre los méas de 60 pueblos de la Regién Cholulteca podemos mencio-
nar al municipio de Juan C. Bonilla espacio en el que se ha desarrollado la
resistencia contra la embotelladora Bonafont. Juan C. Bonilla es uno de los
217 municipios del Estado de Puebla, colinda al norte con los municipios de

Huejotzingo, Tlaltenango y Coronango; al este con los municipios de Coro-
nango y San Pedro Cholula; al sur con el municipio de San Pedro Cholula; al
oeste con los municipios de San Pedro Cholula y Huejotzingo (INEGI, 2010).

El municipio de Juan C. Bonilla para el afio 2020, tenia 23 783 habitantes,

11 475 son hombres y 12 308 son mujeres, el 2.72% de la poblacion se identifi-
ca como indigena y 258 de las personas que habitan ese territorio habla algin
idioma originario, la principal actividad econdémica corresponde al trabajo

agricola (INEGI, 2020).

En Juan C. Bonilla, Tlaltenango y Huejotzingo se encuentra el Aeropuer-

to Internacional Hermanos Serdan inaugurado el 18 de noviembre de 1985

y cercano a este, se ubica el denominado Parque Industrial Ciudad Textil

que tiene como principales industrias manufactureras la fabricacion de insu-
mos textiles y la fabricacion de equipo de transporte (Ramirez, 2015:59), cabe

97

POLIS. México 2023, vol. 19, nim. 2, pp. 87-122, ISSN electrénico: 1870-2333



DENISSE ANDREA QUIROZ FLORES

mencionar que de acuerdo con Ramirez (2015:68) para el afio 2015 el 83% de
las empresas vierten sus aguas residuales sin tratarlas al drenaje a pesar del
marco legal.

Las circunstancias mencionadas aunadas a la especulacion y el desarrollo
inmobiliario en la zona, han ido modificando la vida de las comunidades de
diversas formas entre ellas en la amenaza constante de limitar el acceso de
las familias al agua, asimismo han impactado de manera preocupante en la
calidad de este liquido vital en la region.

En el marco del dia del agua, un lunes 22 de marzo de 2021 los Pueblos
Unidos de la Region Cholulteca y de los Volcanes instalaron un planton
frente a las instalaciones de la embotelladora Bonafont perteneciente a la
multinacional DANONE localizadas en el municipio de Juan C. Bonilla.

Dicha accion se produce debido a que desde hace aproximadamente dos
anos las personas que habitan en los alrededores de dichas instalaciones co-
menzaron a notar la preocupante situacion de escasez de agua, es esencial
mencionar que la mayoria de las familias y pobladores acceden a este recurso
vital a través de pozos artesanales:

“Hace un par de afios notaron que algo andaba mal. En un pozo artesanal
que solia sacar agua hasta por una hora, s6lo lo hacia por 10 minutos, y en-
tonces, los pobladores comenzaron a padecer la escasez” (Judrez, 202:1)

En un primer momento optaron por excavar los pozos de manera méas pro-
funda para encontrar agua, pero tiempo después fue mas complicado en-
contrarla, en diversas ocasiones las familias se vieron obligadas a obtener el
liquido a partir de la compra de pipas:

“Los habitantes de Santa Maria Zacatepec tuvieron que empezar a com-
prar pipas que costaban hasta 700 pesos, una cantidad muy dificil de
conseguir para las familias que necesitaban el agua para el campo y uso
doméstico, o para aquellas dedicadas a hacer ladrillos y tabiques” (Juarez,
2021:2)

La poblacion preocupada comenzo a observar que esta problematica estaba
escalando de intensidad y ponia en riesgo la reproduccion de la vida es por
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ello que decidieron organizarse, de acuerdo con el periddico digital indepen-
diente La Flor Peri Odico (2021), representantes de Tlautla expresaron que
“A las dos semanas que cerramos la Bonafont nuestros pozos empezaron a tener
agua. Esta empresa nos la robaba, secaba nuestros pozos y luego nos la vendia.
iQué bueno que la corrimos!”.

En el municipio de Juan C. Bonilla, muy cerca de lo que eran las ins-
talaciones de Bonafont se encuentra el pueblo de Santa Maria Zacatepec,
destacado por los diversos procesos de resistencia que han vivido, por las
bifurcaciones y alternativas que desde ese territorio se plantean, por su his-
toria de luchay por las redes de solidaridad nacionales e internacionales que
han ido tejiendo. En la presente investigacion identificamos a la comunidad
de Santa Maria Zacatepec y a sus habitantes como sujetos fundamentales en
la experiencia de Pueblos Unidos de la Regién Cholulteca y de los VVolcanes
frente a laembotelladora Bonafont.

Como mencionamos anteriormente, el caso que se estudia en el presente
trabajo es resultado de la acumulacion historica, la memoria colectiva, la
herencia y la experiencia de resistencia que se ha ido construyendo desde los
pueblos, a continuacion se muestra una linea del tiempo en donde se podra
observar que existe una amplia experiencia organizativa y de resistencia en la
region Cholulteca y de los Volcanes, especificamente en Santa Maria Zaca-
tepec, estos procesos surgen como respuestas ante problematicas que les son
comunes a las personas que habitan ese territorio, hacemos un recorte de
la realidad en el afio 2010 como el inicio de esta serie de acciones colectivas
comunitarias de caracter contemporaneo pero es claro que existe un proceso
de larga data que estos pueblos y muchos otros reconocen como una lucha
continta, que lleva mas de 500 afios.
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Figura 1. Linea de tiempo de los procesos de resistencia contemporaneos mas relevantes

de Santa Maria Zacatepec
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—
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Jornadas de protesta y
acciones colectivas en contra
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2020
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dia después de a liberacién parcial
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Fuente: Elaboracién propia con datos obtenidos de los instrumentos de investigacion y

registros (2022)
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La resistencia y organizacion de ese territorio rebelde ha tenido sus frutos,
lograron la cancelacion del colector pluvial y sanitario que pretendia desem-
bocar en el rio Metlapanapa los desechos y el agua residual provenientes del
Parque Industrial Ciudad Textil, lograron la modificacion de la ruta del Pro-
yecto Integral Morelos con el objetivo de que no pasara cerca de la comuni-
dad, a pesar de ello siguen resistiendo contra el PimM a partir de herramientas
legales, organizativas y de accion colectiva, asimismo podemos resaltar como
un punto importante el proceso de comunicacion popular que se ha llevado
a partir de la creacion de la Radio Comunitaria Zacatepec la cual ha fungido
como un instrumento para visibilizar, organizar, informar y denunciar.

Desde la instalacién del planton frente a la embotelladora Bonafont aquel
22 de marzo de 2021, fueron visibles las redes de solidaridad tejidas por los
Pueblos Unidos de la region que apoyaban y en muchos casos también acuer-
paban la accion colectiva, de igual forma la confluencia de resistencias con
diversos sectores de la poblacion fue evidente. Al respecto resulta necesario
sefialar que en la presente investigacion se utilizan las categorias de confluen-
ciay resistencia de la siguiente manera:

a) La categoria de confluencia nos invita a re-pensar y a re-significar la for-
ma en que se ha concebido la resistencia pues no se piensan a los sujetos
histéricos transformadores como homogéneos si no como diversos, de
acuerdo con el diccionario el término confluencia hace referenciaa la
unién o concurrencia de dos 0 méas elementos en un mismo punto, en la
confluencia se pueden crear senderos comunes o después de encontrarse
continuar el camino separados, en el caso de Los Pueblos Unidos de
la region Cholulteca y de los VVolcanes, encontramos que esta categoria
es adecuada para explicar la multiplicidad de colectividades sociales y
sujetos histdricos que se encuentran participando y son solidarios con
este proceso, observamos la presencia de movimientos campesinos, po-
pulares, indigenas, académicos, de mujeres, anti-sistémicos, artisticos,
culturales, entre otros. En muchos casos estas redes de solidaridad se
extienden més alla de las fronteras nacionales pues se encuentran en dis-
tintas geografias del mundo con circunstancias diversas, pero horizontes
comunes.
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b) La categoria de resistencia se plantea como un proceso que no solamente
implica persistir o prevalecer en un acto de oposicion, de sobreviven-
cia 0 aguante como lo plantea el diccionario en su definicion de resistir
“oponerse con fuerza a algo”, sino que involucra necesariamente la ex-
periencia de construir, crear, organizarse, re-significar y re-interpretar,
a partir de la resistencia se construyen horizontes comunes, se rompen
paradigmas, se generan bifurcaciones, alternativas y posibilidades.

Los Pueblos Unidos de la region Cholulteca y de los VVolcanes comparten las
ideas del EzLN, confluyen con diversas organizaciones entre ellas el Frente de
Pueblos en Defensa de la Tierra'y del Agua, en algunos casos estan adheridos
al Congreso Nacional Indigena- Concejo Indigena de Gobierno (CNI-CIG) y
a la Sexta Declaracion de la Selva Lacandona. Las posturas gque se construyen
a partir de sus experiencias, propuestas y horizontes les han permitido articu-
larse, confluir, tejer vinculos y alianzas con distintos sujetos sociales tanto a
nivel nacional como internacional, el punto de encuentro y union radica en
asumirse como diversos.

En ese sentido, han logrado ubicar entre toda la heterogeneidad como
un enemigo comudn al modo de produccion, a la llamada “hidra capitalista”
que se configura, se produce y se reproduce a partir de distintas formas je-
rarquicas de dominacion y exclusion como lo son las relaciones sociales de
produccion hegemanicas, el patriarcado, el antropocentrismo y el racismo
derivado de la colonialidad.

El conflicto entre los Pueblos Unidos y la empresa Bonafont es de caracter
complejo, no se reduce solamente a la explotacion desmedida del agua en la
region sino que tiene en las raices proyectos civilizatorios, cosmovisiones, mi-
radas sobre el mundo y paradigmas opuestos “Para nosotros los Pueblos nahuas
Unidos de la region Cholulteca y de los volcanes, la naturaleza no es un recuso
que se pueda vender, comprar o saquear; el agua y la tierra, son parte sagrada
de nuestra vida, mads que un derecho, es un bien que da vida a la comunidad”
(Pueblos Unidos, 2021), lo medular reside en los modos y las formas en que
se conciben las relaciones del ser humano con la naturaleza de la que también
es parte.

El proceso que se muestra en la presente investigacion demuestra que a
pesar de la intencién homogeneizante que se promueve y defiende desde el
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proyecto civilizatorio de occidente, la diversidad prevalece “Cinco siglos de
conquista no han sido capaces de erradicar los trazos culturales construidos en el
mundo a lo largo de milenios. Si bien algunas culturas fueron arrasadas, otras
lograron desarrollar diversas formas de interrelacion que les permitieron mante-
nerse en resistencia”’ (Cecefia, 1999).

La empresa Bonafont operaba desde hace décadas en el municipio de
Juan C. Bonilla y desde entonces ha generado un fuerte impacto, al respec-
to Pueblos Unidos declar6 en un comunicado lo siguiente “Esta empresa se
instald en nuestro territorio en el afio de 1992 (29 afios hasta 2021) con el nombre
de Embotelladora Arcoiris...desde entonces esta empresa ha saqueado, aproxima-
damente 1 millon 641 mil litros de agua diariamente, todo directo de los mantos
acuiferos de nuestra region, provocando afecciones serias sobre nuestros pozos, la-
gunas, rios y ameyales; dificultando la realizacion de nuestras actividades agrico-
las y otras fuentes de autoempleo” (Pueblos Unidos, 2021).

A partir de este marco contextual e historico a continuacion se realizara
un andlisis y recuento cronoldgico concretamente del proceso de Los Pueblos
Unidos de la Region Cholulteca y de los VVolcanes frente a la embotelladora
Bonafont.
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Figura 2. Linea de tiempo del proceso de los Pueblos Unidos de la region Cholulteca
y de los Volcanes frente a la embotelladora Bonafont.
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registros (2022)
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Como hemos mencionado, a partir de que los Pueblos Unidos de la regién
Cholulteca y de los Volcanes tomaran la decision de instalar el planton frente
a la embotelladora Bonafont las redes de solidaridad y resistencia se hicieron
presentes, esto fue muy claro durante el evento politico-cultural denomina-
do “Festival por el agua” llevado a cabo en el planton, el 27 de marzo del afio
2021 y que tuvo mas de 300 asistentes, donde en medio de un ambiente de
“alegre rebeldia” confluyo la diversidad, la palabray el canto.

La primera parte de la jornada del festival estuvo dedicada a las infan-
cias, se realizaron talleres y actividades ltdicas enfocadas al tema del agua, se
contd también con la participacion de artistas graficos quienes a partir del
color y la forma plasmaban la lucha de los pueblos que en ese momento era
la lucha de todas las personas presentes, posteriormente hubieron mas de
diez presentaciones de musica desde donde se invitaba a seguir resistiendo
y a organizar la rebeldia, las letras, la poesia, y el sonido contrahegemonico
definitivamente colocaba el evento en términos de una festividad de la posi-
bilidad, la bifurcacién y la confluencia.

En ese momento las organizaciones y comunidades firmantes quienes in-
vitaban al “Festival por el agua”, fueron Nextetelco, Almoloya, Ometoxtla,
Coronango, Cuanala, Zacatepec, Tlautla, Tepacaltepec, Angeles, Cuahut-
lancingo, Coapa, Atzala, Cuachayotla, Calpan, Almoloya, Zoquiapan, Las
guardianas y guardianes del rio Metlapanapa (posteriormente conformaron
a Los Pueblos Unidos de la region Cholulteca y de los VVolcanes).

El 27 de abril de 2021 representantes de Pueblos Unidos dieron una con-
ferencia de prensa en la que informaron que dialogaron con los trabajadores
de la multinacional francesa para que pudieran sacar los vehiculos que habian
quedado dentro de las instalaciones desde el inicio del planton, asimismo re-
iteraron su disposicion en la busqueda de resolver el conflicto, sefialando que
no habia habido ningin acercamiento formal ni de la empresa Bonafont ni
de los diferentes niveles de gobierno para poder caminar hacia una solucién.
De acuerdo con un reportaje de Ayala Martinez (2021), el dia miércoles
28 de abril de 2021 representantes de Bonafont tuvieron un acercamiento con
el periddico digital Lado B para compartir su postura respecto a los hechos
que estaban ocurriendo en el municipio de Juan C. Bonilla “En la llamada
participaron Vanessa Rivas directora de Comunicacién de Danone México,
y Fabrice Salamanca, vicepresidenta de Asuntos Corporativos. ..Danone dio
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su postura, en la cual expresé que el problema de la falta de agua en la zona
es mucho més antiguo que el actual conflicto y que se necesita un plan in-
tegral para resolverlo” (Ayala, 2021), de acuerdo con este medio la solicitud
de la multinacional francesa era generar mesas de dialogo y plantear politicas
publicas integrales en las que participaran los tres niveles de gobierno, ade-
mas de sefialar que hasta ese momento solamente se habian reunido con el
gobierno estatal de Puebla y la CONAGUA.

El gobernador de Puebla, Luis Miguel Barbosa Huerta sefialé que el go-
bierno federal y la CONAGUA eran los responsables de entregar los permisos
a la embotelladora y por lo tanto debian resolver el conflicto entre Pueblos
Unidos y Bonafont, debido a lo anterior, la CONAGUA por su parte, emitié un
comunicado en el que expuso que de acuerdo con la Ley de Aguas Naciona-
les y su reglamento, esta Comisidn no tenia competencia en el asunto y era
un tema de gobernabilidad que le correspondia solucionar a las autoridades
del ambito estatal (CONAGUA, 2021).

El dia 14 de mayo de 2021 la Direccion de Proteccion Civil del municipio
de Juan C. Bonilla colocaron sellos de clausura en las instalaciones de la em-
botelladora Bonafont, los motivos no fueron expuestos de manera clara, pero
en un comunicado expusieron gque dicha accion fue tomada con fundamento
en los dispuesto en diversos articulos de la Ley del Sistema Estatal de Protec-
cion Civil y la Ley de Ingresos del municipio.

Los Pueblos Unidos consideraron que esta determinacion se produjo
como parte de una estrategia electoral pues de manera anterior el municipio
no se habia posicionado ante los hechos al respecto mencionaron “Durante
29 afios ni la Comision Nacional del Agua, ni el gobierno del Estado, ni las auto-
ridades del municipio de Juan C. Bonilla se preocuparon por el agua de nuestros
Pueblos. Para los Pueblos Unidos, esta clausura que coloca el ayuntamiento de
Juan C. Bonillay el gobierno del Estado es una simulacion y un acto de oportu-
nismo en tiempos electorales. La lucha de nuestros pueblos es por la vida y el futu-
ro de nuestras comunidades; la lucha del mal gobierno es por poder y por dinero”
(Comunicado de Pueblos Unidos de la Region Cholulteca y de los VVolcanes,
14 de mayo de 2021).

A los dos meses con dos dias de haber instalado el planton, exactamente
el 29 de mayo de 2021 un fenémeno llamo la atencion del pais entero, en
Zacatepec muy cerca de las instalaciones de Bonafont aparecio un aparatoso
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socavon, diversos especialistas expresaron la posibilidad de que el socavon
fuera consecuencia de la explotacion desmedida de agua en la region.

Entre las investigaciones realizadas por el gobierno estatal, especialistas y
centros de investigacion respecto al socavon destaco la denominada “Proyecto
de Investigacion Geocientifica Prospectiva de un Reciente Socavon en Santa Ma-
ria Zacatepec, Puebla” realizada por el Dr. Pedro Rodriguez Espinosa quien
pertenece al Centro Interdisciplinario de Investigaciones y Estudios sobre
Medio Ambiente y Desarrollo (CliEMAD) del Instituto Politécnico Nacional
(IPN). En dicha investigacion se realizaron estudios hidrogeoquimicos, geofi-
sicos, hidroldgicos, geohidroldgicos, sondeos eléctricos verticales entre otros,
todos ellos llevaron a la conclusion de que el socavéon se formo debido a la
extraccion intensiva de agua en la regién, aunado a las adversas condiciones
climéticas que se han registrado los Gltimos tres afios.

El 8 de agosto de 2021 a més de cuatro meses de haber instalado el plan-
ton frente a la multinacional francesa y en el marco del natalicio de Emiliano
Zapata se llevd a cabo la toma de las instalaciones de Bonafont por parte
de los Pueblos Unidos de la region Cholulteca y de los Volcanes asi como
de diversas colectividades que se solidarizaron con la accion, todo ello hizo
posible la construccion de “Altepelmecalli, la casa de los Pueblos”, desafiando
las probabilidades, en el mismo espacio en donde meses atrés el paradigma
extractivista consolidaba la idea de que el agua es una mercancia se estaban
creando bifurcaciones a dicho significado y con ello nuevas posibilidades,
parecia un bastién de esperanza en medio de las sombras, la pandemiay la
crisis civilizatoria en todas sus dimensiones.

Entre los primeros eventos que se realizaron en el espacio podemos desta-
car el Encuentro de mujeres “Tejiendo Autonomia y Justicia” llevado a cabo
del 27 al 29 de agosto, en el que, a partir de la reflexion colectiva, el dialogo,
la cultura y diversos talleres mujeres provenientes de distintas geografias y
contextos lograron confluir.

Altepelmecalli se volvio no solo la casa de los Pueblos Unidos de la Re-
gion Cholulteca y de los Volcanes, sino albergo en su interior las resistencias
de otras geografias, hizo confluir distintos saberes, contextos, cosmovisiones
Yy luchas, esto es visible a partir de sucesos como el “Encuentro Internacional
de Cientificas y Cientificos por la Vida” llevado a cabo del 30 agosto al 4 de
septiembre de 2021 en el que a partir de concebir a las ciencias como una
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herramienta de lucha y de transformacion se congregaron mas de dos cen-
tenares de personas provenientes de doce estados de la Republica Mexicana
y de otras quince geografias fuera del territorio nacional para compartir sus
conocimientos y sus saberes, entre los asistentes estuvieron representantes
de pueblos originarios Otomis, Tuunaku, Nahuas y Nusavi, en el encuentro
participaron comunidades universitarias de la UNAM, BUAP, UACM € IBERO,
asimismo se puede destacar la presencia de intelectuales como Raul Zibechi,
Raquel Gutiérrez, Gilberto Lopez y Rivas, Juan Rulfo, Eliana Acaosta entre
otras.

Asimismo y como parte de las confluencias podemos ubicar el “Encuen-
tro Global por la defensa del Agua: El agua no es mercancia” llevado a cabo
de manera hibrida tanto en Altepelmecalli como en otras locaciones fuera
de México el 16 de septiembre de 2021, entre las organizaciones participan-
tes estuvieron Makasa Looking Horse, Seis Nciones del Rio Grande (Ca-
nada), Dawn Neptune Adams, Nacion Penobscot Maine (Estados Unidos)
y Wellington Water Watchers (Canadd), cabe recalcar que en dicho evento
se demostré que a pesar de las fronteras los conflictos por el agua se mul-
tiplican y estan presentes en todo el mundo, de acuerdo con el periodico
digital independiente “La Flor Peri Odico” (2021) el proposito del encuentro
fue: “Liamar |a atencion sobre la ocupacion por parte de Pueblos Unidos de la
planta embotelladora de agua de Bonafont- Danone en sus comunidades, hacer
conexiones y establecer paralelismos entre las luchas similares de las comunidades
indigenas en Estados Unidos y Canadé por el agua limpia y contra las empresas
embotelladoreas de agua .

Otros ejemplos de confluencia se dieron en el “Festival por la vida y nues-
tros muertos” celebrado del 29 al 31 de octubre de 2021 en el que artistas au-
diovisules, musicales y graficos de diversas geografias de México y el mundo
compartieron su trabajo que en todos los casos invitaban a la reflexion, el
pensamiento critico y a la transformacion, al ritmo del rap, la cumbia, el re-
gaue, el rock, el dub, el son etc. tocaron temas como la defensa del territorio,
la vida digna y el agua, posicionandose y denunciando al sistema patriarcal,
al modo de produccion capitalista, a la colonialidad y al racismo.

Asimismo, podemos nombrar al “Encuentro Global en Defensa del Agua
y los Usos y Costrumbres” que tuvo lugar el 13 y 14 de noviembre de 2021,
el cual de acuerdo con un comunicado emitido por Pueblos Unidos de la
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Region Chlolulteca y de los Volcanes (1 de noviembre 2021) se realiza “En el
marco del pronunciamiento del CNI-CIG a 25 afios de resistenvia y rebeldia y
en la construccion de la respuesta a la pregunta: ; Qué sigue?”’

De igual modo es relevante mencionar el “Encuentro Nacional de Luchas
contra Gasoductos y Proyectos de Muerte” realizado los dias 15 y 16 de enero
de 2022 en Altepelmecalli, que en palabras de las organizaciones y colecti-
vidades presentes en el evento tuvo como objetivo dialogar, compartir las
luchas y discutir propuestas de organizacion y articulacién “para enfrentar
esta guerra ilegal e ilegitima contra los pueblos originarios afectados por los
megaproyectos que sangran nuestros territorios, la madre naturalezay a la
humanidad entera” (Pueblos Unidos et al., 17 de Enero 2022).

Los andlisis construidos en el encuentro se pueden leer en el pronuncia-
mieto emitido de manera posterior al evento, en donde destaca lo siguiente:

“Que existe una guerra que tiene /29 afios cimentada sobre el despojo. Una
guerra que destruye el territorio y la vida y que también atenta contra los
pueblos originarios, contra nuestros saberes, nuestra cultura, nuestras comuni-
dades, asi como contra los y las defensoras del territorio. ES una guerra racista,
clasista, colonialista y patriarcal a la que nos enfrentamos en lo local y en lo
global, que nos ve a nuestros pueblos y territorios como recursos a extraer”
(Pueblos Unidos et al., 17 de enero 2022).

En este evento se pueden observar las redes de solidaridad y las confluencias
que se habian tejido, para ese momento las organizaciones y colectividades
que firmaron el pronunciamiento del Encuentro Nacional de Luchas contra
Gasoductos y Proyectos de Muerte fueron: Pueblos Unidos-CNi CIG, Frente
de Pueblos en Defensa de la Tierra y el Agua Morelos, Puebla, Tlaxcala- CNI-
CIG, Unidn Popular de Vendedores Ambulantes 28 de Octubre, Foro Nacio-
nal de las Resistencias y Alternativas de los Pueblos, Herdico Pueblo de Loma
de Bacum, Movimiento Agrario Indigena Zapatista- CNI - CIG, Consejo Re-
gional de Pueblos Originarios en Defensa del Territorio Puebla e Hidalgo,
Futuros Indigenas, Union de Comunidades Indigenas de la Zona Norte del
Istmo, Red Luces de la Resistencia, Un Salto de Vida, Lucha contra el Ga-
soducto en Lagos de Moreno- CNI - CIG, Asamblea de los Pueblos del Istmo
en Defensa de laTierray el Territorio- CNI - CIG, Consejo Regional Totona-
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co, Comunidad Indigena Otomi Residente en la Ciudad de México-Casa de
los Pueblos y Comunidades Indigenas “Samir Flores Soberanes”, CNI - CIG.

Ademas de los festivales, jornadas y encuentros antes mencionados se han
podido ubicar més de 70 eventos realizados desde el inicio del planton frente
alaembotelladora Bonafont el 22 de marzo de 2021 hasta el desalojo de Al-
tepelmecalli llevado a cabo por elementos de la Guardia Nacional y la Policia
Estatal en lamadrugada del 15 de febrero de 2022.

Para febrero de 2022n sin duda, estdbamos ante un referente nacional e
internacional en la lucha por la defensa del agua, se habia conseguido que la
protesta contra Bonafont llegara hasta la sede en Francia del Grupo Danone.
El lugar que en algin momento fue la embotelladora Bonafont se habia con-
vertido en un espacio de encuentro, reflexion y construccion, en un centro
cultural que tenia los muros llenos de color y rebeldia, en una biblioteca
comunitaria, en un sitio en el que la politica, la salud, el arte, la ciencia, el
conocimiento, la comunicacion, la historia, la economia, las relaciones socia-
les, el proyecto civilizatorio y la vida misma se concebian desde miradas otras
en la busqueda de caminar un mundo “en el que quepan todos los mundos”,
de tejer solidaridad y dignidad, sin duda nos encontrabamos ante una bi-
furcacion dando un paso adelante hacia el encuentro de ese horizonte que
comparten (adn en la diversidad) los sujetos sociales presentes en el proceso
de Altepelmecalli “La casa de los Pueblos”.

Durante la madrugada del 15 de febrero de 2022 en un operativo confor-
mado por elementos de la Guardia Nacional y de la Policia del Estado de
Puebla se desalojé y desmantelé Altepelmecalli, no hubo personas detenidas
ni lesionadas. En la tarde de ese dia, los Pueblos Unidos dieron una confe-
rencia de prensa en la que mencionaron que los responsables de defender y
colocar los intereses privados de la empresa sobre los intereses de los pueblos
eran los tres niveles de gobierno “Son culpables de perpetrar el desastre am-
biental que la empresa Bonafont, del corporativo Danone, ha provocado du-
rante casi 30 afios en las comunidades aledafias a los volcanes Popocatépetl
e Iztaccihuatl; ellos, los empresarios y el Estado, creen que secuestrando las
instalaciones del Altepelmecalli nos venceran, pero no nos vamos a retirar,
defenderemos el agua y la vida” (Pueblos Unidos de la Region Cholulteca y
de los Volcanes, 15 de febrero de 2021).
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A partir del desalojo las redes que se habian tejido durante el proceso
mostraron su fuerza y las expresiones de solidaridad no se hicieron esperar,
personas de diversas geografias, con idiomas y ocupaciones distintas se mani-
festaron en contra del desmantelamiento de Altepelmecalli a través de comu-
nicados, videos, canciones, notas periodisticas, movilizaciones entre otras.

Fueron mas de 600 las organizaciones y personas de al menos 19 paises las
que firmaron en menos de 48 horas un posicionamiento que dio la vuelta al
mundo en contra del hecho perpetrado por la Guardia Nacional y la Policia
del estado de Puebla, en el mismo se convoco a un boicot permanente en
contra de la transnacional francesa.

La solidaridad nacional e internacional hacia los Pueblos Unidos de la
Region Cholulteca y de los VVolcanes causo la respuesta de diversos actores
institucionales, al respecto el gobernador de Puebla Luis Miguel Barbosa
Huerta se deslindd del desalojo y expreso que la fuerza publica habia actado
una ordel del Poder Judicial de la Federacion, por otro lado la Oficina en
México del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos (oONU-DH) se pronuncid y llamo a las autoridades pertinentes a
priorizar el dialogo, la participacién y respetar los derechos de las comuni-
dades. Diez dias después del desalojo la empresa Bonafont emitié su postura
institucional respecto al desalojo de los Pueblos Unidos y al conflicto que se
desarrollaba, sefialando que no estaban en posibilidades de abrir operaciones
en el municipio de Juan C. Bonilla:

“Bonafont no reestablecera operaciones hasta que existan las condiciones
sociales, de respeto a los derechos de todos y de convivencia civilizada
que permitan la sustentabilidad de nuestra actividad en el Estado...Asi
mismo, estaremos atentos y al pendiente de las determinaciones de las
autoridades responsables, expertos hidrogedlogos y CONAGUA, respecto
al estado que guarda la planta y las medidas que deban establecerse”
(Bonafont, 25 de febrero de 2021).

A pesar del desalojo, Las Guardianas y Guardianes del Rio Metlapanapa,
junto con todos los Pueblos Unidos de la Region Cholulteca y de los Vol-

canes y todas las resistencias con las que confluyen no perdieron fuerza, al
contrario las bifurcaciones se hicieron mas amplias lo que permitié que ho-
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rizontes otros comenzaran a ver la posibilidad de construir ese mundo en
el que quepan todos los mundos, esto es visible a partir de ejemplos como
“La Caravana por el agua y por la vida, Pueblos Unidos contra el despojo
capitalista” que comenz0 el 22 de marzo en la comunidad de Zacatepec del
municipio del Juan C. Bonilla, justo enfrente de lo que en algin momento
fue Altepelmecalli “La casa de los Pueblos” y finalizo en Santa Rosa, Oaxaca
al 19 de abril de 2022.

Durante las entrevistas a profundidad pudimos constatar la conviccion
de defender la vida presente en los guardianes y las guardianas del Rio Met-
lapanapa junto con todos los Pueblos Unidos de la Region Cholulteca y de
los VVolcanes, como lo mencionamos anteriormente el conflicto contra laem-
presa Bonafont tiene en su origen distintos paradigmas y miradas respecto a
la manera de relacionarnos con la naturaleza de la que también somos parte.
Es claro que nos encontramos en una crisis civilizatoria en la que no hay
certezas y en donde claramente peligra la vida de la especie humana y de las
otras especies con las que compartimos el mundo, hace décadas se habla de
un punto de “no retorno”, estas afirmaciones no son “opiniones” 0 simples

“ideologias”, ni tampoco son como ha afirmado el presidente de México,
Andrés Manuel Lopez Obrador “ideas de grupos conservadores”, son hechos
comprobados incluso cientificamente (para hablar en el lenguaje de los “mo-
dernos”), diversas colectividades, comunidades y pueblos nos han venido
advirtiendo de aquello que el dia de hoy pareciera inevitable. En una de las
entrevistas una de las guardianas menciono:

“Me duele que la gente N0 se quiera levantar sabiendo que la lucha por la
vida es por el bien de todos y todas, hasta por el bien de los presidentes o los
empresarios mas millonarios, nosotras no tenemos riquezas, pero si tenemos
dignidad, tenemos porque vivir y porque luchar, luchamos por nuestra agua y
por nuestra tierra, invitamos a toda la poblacion a que se levanten y hablen,
que no le tengan miedo al gobierno, ¢Por qué nos reprimen? ¢ Por qué nos va a
hacer algo el gobierno si nosotras no le hacemos nada? Luchamos por la vida,
incluso la de ellos ” (Guardianas del Rio Metlapanapa, 2022).

En otra entrevista otra de las guardianas también manifesto que:
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“Nuestra tierra es nuestra madre, nuestra madre tierra, los Pueblos Unidos
son también pueblos originarios” (Entrevista realizada a las Guardianas del
Rio Metlapanapa, 2022),

Posterior a ello la guardiana describi6 una de las represiones realizada contra
ellas por la Guardia Nacional, al respecto mencion6 que fueron golpeadas
y que mientras eso sucedia le decian “Aqui te vas a morir pinche viejita”, a
partir de eso expreso:

“Ya no les tenemos miedo porque defendemos vida, no defendemos muerte
como ellos, la vida de las generaciones que vienen, quisiera que los pueblos
abrieran los ojos porque el dia de mafiana se van a arrepentir, a nivel na-
cional e internacional nos va a faltar el agua, y vamos a pedirla a gritos”
(Entrevista realizada a las Guardianas del Rio Metlapanapa, 2022).

CONSIDERACIONES FINALES: LAPOTENCIALIDAD
Y LAHERENCIA

“Sembradas para siempre en el vientre del mundo”

Como hemos podido observar a lo largo de este trabajo los procesos plan-
teados son de larga data, tienen profundas y complejas raices que van a la
esencia de los paradigmas con los que se mira la realidad y se es en el mundo,
estamos ante “lo otro” con respecto al modo de produccion capitalista “E!
Otro del capitalismo son muchos otros que siguen manteniendo concepciones del
mundo diferentes en un proceso milenario y moderno de resistencia a la unifor-
macion y al vaciamiento” (Cecefia 2008:16).

Las cosmovisiones presentes en estos procesos denotan la idea de com-
plementariedad, en la que prevalece la colaboracion y el equilibrio como
elementos necesarios para la reproduccion de la vida, “Lo interesante en estas
visiones es que no se trata de una propuesta binaria de contrarios antagdnicos
que se anulan entre si sino, justo a la inversa, de contrapartes indispensables
para mantener la armonia del universo-mundo. La excesiva presencia o prota-
gonismo de uno atenta contra la armonia del conjunto y amenaza con destruir
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las condiciones generales de supervivencia” (Ibidem), estas formas de entender
el mundo difieren de las visiones dominantes en este momento historico,
las cuales parten del proyecto civilizatorio de la modernidad y de su sistema
econdmico, el modo de produccion capitalista.

Es necesario comprender que la mirada hegemonica de la realidad no es
la unica, que el proyecto civilizatorio actual no ha sido eterno ni es un orden
“natural”, el ser humano tiene la capacidad de transformar los modos y las
formas actuales, nuestra especie es posedora de las facultades necesarias para
vincularse con otros horizontes, de relacionarse con la posibilidad y el futu-
ro, en ese sentido podriamos asumir la falsa idea de que somos individuos
atomizados y que nuestra historia termina cuando nuestro ultimo suspiro es
dado, o entender las complejas relaciones que tenemos con todo lo que nos
rodea, sabernos parte del metabolismo natural, de maltiples sistemas, de una
memoria colectiva que se teje desde los susurros de la resistencia.

Las resistencias en defensa del agua con configuraciones similares a la
presente en este trabajo, proponen horizontes civilizatorios distintos al domi-
nante, y en diferentes dimensiones generan bifurcaciones sistémicas.

Los pueblos organizados en resistencia, asi como distintos sectores de la
poblacion, avizoran futuros distopicos, se ha sefialado que la reproduccion
de la vida del ser humano y de las especies con las que compartimos el mun-
do esta en peligro de una manera planetaria, estas afirmaciones no estan me-
ramente en el nivel de la ideologia, en estos momentos historicos los datos, la
informacion y las investigaciones que lo demuestran estan disponibles para
toda aquella persona que busque comprobarlo, la propuesta que ahora deriva
en un grito de alerta invita a la “refundacion del mundo” (Cecefia, 2004) al
planteamiento rotundo de que si no transformamos el modo de produccion
actual y los modos de consumo, la forma de relacionarnos entre nosotros
como humanidad y con la naturaleza de la que también somos parte, nuestro
destino sera fatal, también nos dicen que el esfuerzo colectivo “...es para ex-
plicar, para entender, para conocer, para transformar la realidad” (SubGaleano,
2015:14).

En estos momentos de emergencia en los que la crisis es innegable, desde
“lo otro” se construyen rupturas, se ensanchan las grietas, se hacen bifurca-
ciones, se crean posibilidades y alternativas. ¢ Cuales son las alternativas y las
miradas que se tejen desde los pueblos en resistencia? Las alternativas creadas
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a partir del proceso de las guardianas y los guardianes del rio Metlapanapa
junto con todos los Pueblos Unidos de la Region Cholulteca y de los Volca-
nes son diversas, las que en este momento alcanzamos a mirar son las que se

exponen a continuacion:

Cuadro 1. Alternativas construidas

Dimension Propuestas

Ejemplo de acciones

» Organizacion a partir de
los principios del “mandar
obedeciendo”

Econémica ¢ Otraética

e Trueque

e Tequio

« Pensamiento comunitario

Cada fin de mes se realiza un
evento de trueque

Talleres

Cursos

Acuerdos colectivos

 Organizacion a partir de
los principios del “mandar

Toma de deciciones colectiva

. . Asambleas
obedeciendo -
Lo Democracia directa
s Otra ética
Politica Encuentros
» Asambleas .
- Tejer redes
» Democracia directa
Talleres
 Autodefensay defensa
L Cursos
comunitaria
 Organizacion a partir de Acuerdos colectivos
los principios del “mandar Asambleas
obedeciendo” Participacion activa
Social e Otraética Encuentros
» Fomento del pensamiento Tejer redes
critico Talleres
» Pensamiento comunitario Cursos
 Organizacion a partir de Radio Comunitaria Zacatepec
los principios del “mandar Altepelmecalli TV
obedeciendo” Eventos politico-culturales
Cultural » Otraética Proyecto “Somos agua”
« Comunicacion comunitaria y Talleres permanentes
popular Proyectos
e Otro arte Cursos permanentes
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Cuadro 1. Alternativas construidas (continuacion)

Dimension Propuestas Ejemplo de acciones
Organizacion a partir de
los principios del “mandar . . .
P . P " Confluencia de resistencias
obedeciendo
e Encuentros
Otraética
Caravanas
Somos naturaleza
Asambleas
La naturaleza no es una Manifestaciones
mercancia . .
. . . , Acciones colectivas
Pedir permiso, pedir perdon y :
agradecer Comunicados
Ambiental - Eventos politico-culturales en
Relacion de respeto P .
L defensa de la vida
Buscar equilibrio o
. Huertos comunitarios
No tomar mas de lo que es
. Talleres
necesario Reforestacion
Retribuir a la naturaleza CUrsos
Cuidado colectivo PrOVeCtos
Defensa comunitaria Der?/uncias
Otra alimentacién
Otra movilidad
Organizacion a partir de
los principios del “mandar
. " Talleres permanentes
obedeciendo
o Cursos permanentes
Otra ética
. L Proyectos
Educativa Educacion popular y - .
o Creacion colectiva de
comunitaria o
. conocimientos
Fomento del pensamiento :
P Intercambios y encuentros
critico
Otra epistemologia
Talleres, cursos y proyectos
Organizacion a partir de sobre herbolaria, plantas
los principios del “mandar medicinales, tinturas, pomadas,
obedeciendo” jabones, cremas, mapeo de la
Salud Otra ética salud

Medicina tradicional
Medicina alternativa
La salud no es una mercancia

Tratamientos con medicina
alternativa: homedpata,
acupuntura, quiropréactica etc.
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Cuadro 1. Alternativas construidas (continuacion)

Dimension Propuestas Ejemplo de acciones
» Cursos-talleres de
« Organizacion a partir de ecotecnologias: agua, energia,
los principios del “mandar alimentacion, abonos, salud
Cientfficay obed§c.iendo” * Talleres de fabricacion de
tecnologica « Otraética ) antenas FM _
Eco tecnologias » Encuentros: Por ejemplo
» Otraciencia Encuentro Internacional de
» Otraepistemologia Cientificas y Cientificos por la
Vida.

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de los instrumentos de investigacion y
registros (2022)

Las confluencias de resistencias y los conflictos entorno a la defensa del agua
se multiplican en todas las geografias del mundo, si bien las configuracio-
nes de estas luchas son diversas todas coinciden en que estamos ante una
situacion de emergencia en la que es urgente caminar en la bisqueda de
democratizar el acceso a este bien comun, priorizando “la vida”, existe una
labor transdisciplinaria, multidimensional, que abarca sectores heterogéneos,
a partir de ello los frentes y las propuestas afortunadamente son muchas, des-
de la construccion de marcos juridicos “otros” (en México por ejemplo existe
la iniciativa ciudadana de una nueva Ley General de Aguas!) pasando por el
reconocimiento de los derechos de la naturaleza de la que también somos
parte hasta la oposicion al proyecto civilizatorio dominante, resistencias que
cuestionan la falsa racionalidad occidental y los paradigmas con los que se
miray se es en el mundo, “Esperamos que estas palabras sean alimento para la
duda, la pregunta, el cuestionamiento” (SubGaleano, 2015:16).

! Para mas informacion leer “La iniciativa ciudadana de Ley General de Aguas hacia un
cambio de paradigma” (2020) del Dr. Pedro Moctezuma Barragan en https://argumentos.
xoc.uam.mx/index.php/argumentos/article/view/1166
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RESUMEN

¢De qué manera influyen los distintos tipos de eleccion presidencial en la tenden-
cia subsecuente de la aprobacion del presidente? Este articulo usa a México, con
modelos de analisis de series temporales interrumpidas y los indices de aprobacién
presidencial trimestrales de 1995 a 2022 del Reforma, para analizar los efectos de
las elecciones presidenciales (desde 2000) en la tendencia de la aprobacion presi-
dencial. Los resultados muestran que la variacion de la aprobacién del presidente
es sensible a las elecciones presidenciales, la segunda tiene efectos estadisticamente
significativos en la primera. Estos efectos no son homogéneos, y nos permiten
hablar de elecciones presidenciables estables, de cambio, y disruptivas.
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ABSTRACT

How do different types of presidential elections influence the subsequent trend in
presidential approval? This paper examines Mexico as a case study by employing
interrupted time series analysis models. Quarterly presidential approval ratings
from 1995 to 2022 (from the Reforma newspaper) are used to analyze the effects
of presidential elections (since 2000) on the trend of presidential approval. The
results show that the variation of presidential approval is sensitive to presiden-
tial elections, the latter having statistically significant effects on the former. These
effects are not homogeneous. This paper identifies three types of presidential elec-
tions: stable, changing, and disruptive presidential elections.
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INTRODUCCION

Desde los primeros estudios realizados en los Estados Unidos, las investi-
gaciones han mostrado que la aprobacién presidencial varia a lo largo del
tiempo (Kernell, 1978; Mueller, 1973; Stimson, 1976). Factores economi-
cos y politicos (Hibbs, 1982; Kinder, 1981; Ostrom and Simon, 1985), la
percepcion, la identificacion partidista y los rasgos sociodemograficos del
ciudadano (Tedin, 1986) afectan la forma y tendencia en que se aprueba
o rechaza al Ejecutivo. En el caso de México, no se ha explotado del todo
la relacion entre la aprobacion del Poder Ejecutivo y las elecciones pre-
sidenciales, en cuanto el impacto de la segunda en la primera a lo largo
del tiempo. Por lo que se parte de la siguiente pregunta: ¢ De qué manera
influyen los distintos tipos de la eleccion presidencial en la tendencia sub-
secuente de la aprobacion del presidente? El anlisis de la relacion entre el
apoyo ciudadano por el presidente y las elecciones presidenciales resulta
relevante porque esto permite examinar el papel de los procesos electo-
rales en la variacion de la opinion publica sobre el Ejecutivo; examinar si
tras las elecciones presidenciales la aprobacion presidencial se incrementa
o disminuye; estudiar si los procesos electorales le sirven o no al Ejecu-
tivo, si la tendencia de la aprobacién sigue o no alguin patrén a lo largo
del tiempo.

Para abordar los planteamientos anteriores, este articulo se divide en
los siguientes apartados: el primero es la revision de la literatura tanto la
que ha analizado la aprobacion presidencial en los Estados Unidos, como
la que se ha utilizado en México. Aqui también formulamos las hipdtesis
que guian la investigacion. La segunda seccion describe los datos utilizados
y expone la parte metodologica de la presente investigacion, la cual se basa
en la creacion de modelos de series temporales interrumpidas y los indices
de aprobacion presidencial trimestrales de 1995 a 2022 del periddico Refor-
ma. Finalmente, la tercera parte presenta los resultados y las conclusiones
de este estudio
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REVISION DE LA LITERATURAY FORMULACION
DE HIPOTESIS

Desde los afios setenta, la ciencia politica estadounidense ha profundizado
en los estudios sobre la aprobacion presidencial, considerando al tiempo
como un factor clave para explicar la variacion del apoyo ciudadano por el
Ejecutivo.

En su trabajo pionero, John Mueller (1973) pone en el centro del debate
al tiempo como la variable clave. Su argumento (Mueller, 1973) apela a que
entre méas decisiones de politica publica realiza el presidente mas afecta a los
ciudadanos, en vez de complacerlos. El presidente arriba al poder con un
bono de confianza de la ciudadania, producto de las elecciones pasadas, de
tal forma se vive una relacion idilica entre el Ejecutivo y la poblacion, una
especie de “luna de miel” para ambos. Ese primer bono de confianza tiene
un impacto positivo en la opinién publica cuando ésta evalUa al presidente
durante los primeros meses; efectos que Mueller (1973) describe como efectos
“lunamieleros”.

El trabajo de Mueller (1973) inspird a varios investigadores (Hibbs, 1982;
Kernell, 1978; Stimson, 1976) a tomar posicién sobre el valor especifico del
tiempo como variable clave para explicar la aprobacion presidencial. Hibbs
(1982) fortalece el argumento de Mueller (1973) y encuentra que, por encima
de la Guerra de Corea, durante el ejercicio del poder de Eisenhower, el tiem-
po es la mejor variable para predecir los niveles de popularidad del presiden-
te. Stimson (1976) coincide con Mueller (1973) en que el tiempo resulta la
mejor variable para explicar la aprobacion presidencial, pero enfatiza la parte
psicoldgica del fendmeno.

Mueller (1973) es cuestionado por Kernell (1978) y este ultimo sefiala que
el tiempo explica parcialmente la aprobacion presidencial, ya que desde lue-
go existe un desgaste del Ejecutivo a lo largo de su administracion, pero el
efecto que tiene el tiempo (“efectos lunamieleros™) en la aprobacion presi-
dencial por parte del ciudadano, depende a su vez del impacto que los suce-
sos politicos (guerras) y economicos (nivel del desempleo).

En los recientes estudios sobre la aprobacion presidencial en los Estados
Unidos, si bien los distintos analisis han incorporado nuevas variables como
determinantes claves, el transcurrir del tiempo sigue siendo un elemento des-
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tacable para explicar la tendencia en la aprobacion presidencial (Costas, 2012;
McAvoy, 2008).

La relacion entre la aprobacion presidencial (como variante independien-
te) y las elecciones (como variable dependiente) intermedias (Brody, 1991,
Stimson, 1976), estatales (Cohen, 2010), y las mismas presidenciales (Page,
1978) (cuando el Ejecutivo busca reelegirse) ha sido ampliamente estudiada.
Sin embargo, en menor medida se ha puesto atencion a la relacion mencio-
nada, pero en sentido inverso, las elecciones, en particular las presidenciales,
como factor explicativo (variable independiente) de la variacion de la ten-
dencia de la aprobacion presidencial (variable dependiente). La pregunta que
se deriva de este planteamiento y guia la presente investigacion es: ¢De qué
manera influyen los distintos tipos de la eleccion presidencial en la tendencia
subsecuente de la aprobacion del presidente?

Con la pregunta anterior, el presente trabajo busca realizar una contribu-
cion tanto tedrica como empirica en los estudios enfocados en la aprobacion
presidencial. En cuanto a la contribucion teorica: la gran mayoria de los ana-
lisis asumen, de manera cuestionable, que es la aprobacion del presidente
la que influye en los resultados electorales, y no al revés. Sin embargo, el
presente estudio, plantea, en cierto sentido, una relacion inversa entre ambas
variables, ya que tedricamente es posible asumir que en una primera etapa
la popularidad del presidente afecta los resultados electorales: en teoria un
presidente popular sera respaldado electoralmente por los ciudadanos.

Y éste no sera el caso de un presidente mal aprobado. ;Pero qué podria
ocurrir en un segundo momento? Es decir, después de los resultados electora-
les del primer escenario descrito previamente, ¢qué pasara con la aprobacion
presidencial? Para contestar esta pregunta, la literatura del realineamiento y
el desalineamiento ofrece argumentos tedricos para la reflexion.

De igual forma que la literatura muestra que tras una eleccion presiden-
cial las lealtades politicas, con relacion a los partidos, se alteran, es decir, el
apoyo ciudadano por los partidos politicos se modifica (proceso de realinea-
miento y desalineamiento), también tedricamente este ajuste de las lealtades
politicas se podria ver reflejado tanto en el respaldo hacia los partidos politi-
cos como en el apoyo por el presidente. De ser asi, se estaria planteando una
relacién dindmica entre los resultados electorales y la aprobacion presiden-
cial, cuya direccion de la causalidad dependeria del momento en que fijamos
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nuestro analisis. EI nivel de la aprobacién presidencial afecta los “resultados
electorales posteriores”, asimismo el tipo de eleccion, los resultados electora-
les subsecuentes a favor o en contra del partido gobernante, pueden influir
en latendencia de la aprobacion presidencial.

La relevancia empirica de esta investigacion radica no solamente en ofre-
cer un andlisis pormenorizado, sistemético y detallado, de la variacion de la
aprobacion presidencial desde que los datos empezaron a recabarse periodi-
camente, a partir de 1995 por el periédico Reforma, hasta la actualidad. Sino
también respaldar empiricamente la relevancia tedrica del cuestionamiento
hacia el supuesto de que la relacion entre la aprobacién presidencial y los
procesos electorales solamente corren en una exclusiva direccion, de la pri-
mera hacia la segunda. El presente estudio muestra empiricamente que el
anterior supuesto no es del todo cierto.

Como este articulo muestra no se trata de un problema de causalidad in-
versa en un sentido estricto, donde dos variables estan correlacionados fuer-
temente y no se distingue la direccién de la causalidad, ya que en este caso,
en la primera etapa tenemos: la aprobacion presidencial (nivel de populari-
dad) afecta los resultados electorales (mayor o menor cantidad de votos) y
en la segunda etapa hay un matiz y encontramos que el voto, el resultado
electoral, méas que afectar el nivel de la aprobacién presidencial (alta o baja)
afecta la tendencia de la misma (aumentar o disminuir).

Se reconoce gue como en muchos casos donde esta presente la percepcion
existe cierto problema de causalidad inversa, pero como muchos estudios
han mostrado (Brody, 1991; Stimson, 1999) cuando se trata de una variable
objetiva y otra subjetiva (el nivel de desempleo afecta la percepcidn de la po-
blacion sobre el mismo; la tasa de inflacion influyen en la opinion de la gente
sobre el tema) el sentido de la causalidad es mas fuerte de la variable objetiva
(los resultados de una eleccion) a la subjetiva (la tendencia subsecuente de la
aprobacion presidencial) que al contrario.

Teoricamente, es posible suponer que la eleccién del Primer Mandatario,
dado su relevancia en la percepcion del ciudadano puede ser una determi-
nante clave en la tendencia de la aprobacion del presidente. La literatura de la
politica estadounidense no se ha enfocado mucho en este punto: el efecto de
las elecciones presidenciales en la tendencia de la aprobacion del Ejecutivo;
sin embargo, la literatura sobre las “elecciones criticas”, a partir del desali-
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neamiento Yy el realineamiento, enfocadas en como las elecciones afectan las
lealtades partidistas a lo largo del tiempo, “da luz” para comprehender de qué
forma las elecciones presidenciales pueden alterar la tendencia subsecuente
de la aprobacion presidencial a lo largo del tiempo.

En su trabajo V.O. Key (1955) plante6 la dicotomia entre elecciones “cri-
ticas” vs. elecciones “normales” (o no criticas) con toda claridad: las eleccio-
nes criticas involucran un “un realineamiento en el electorado tanto afilado
como duradero” (Key, 1955: 11). Una de las primeras elecciones criticas en los
Estados Unidos fue la presidencial de 1928. En ese el aumento de la fuerza
demdcrata fue especialmente notable en Massachusetts y Rhode Island (Key,
1955).

Basado en el trabajo de V.O. Key (1955), Angus Cambell et. al., (1960)
amplian la tipologia original y la modifica en cierto sentido, identificando
tres en vez de dos categorias como Key (1955). De esta forma, Cambell et. al.,
(1960) hablan de trilogia: elecciones de mantenimiento, elecciones de desvio
y elecciones de realineamiento (o criticas). Una eleccion de mantenimiento
es aquella en la que persiste el patron de vinculos partidistas que prevalecid
en el periodo anterior y es la principal influencia en las fuerzas que gobier-
nan la votacion (Cambell et. al., 1960: 531). En una eleccion de desvio, la
division basica de las lealtades partidistas no se ve gravemente perturbada,
pero las fuerzas de las preferencias del voto son tales que provocan la derrota
del partido mayoritario. (Cambell et. al.,1960: 533). En una eleccion de rea-
lineamiento (o critica), el sentimiento popular asociado con la politica es lo
suficientemente intenso como para que cambien los compromisos partidis-
tas basicos de una parte del electorado. Estos cambios son poco frecuentes
(Cambell et. al., 1960: 534).

Gerald M. Pomper (1967) agrega un cuarto tipo de clasificacion a la de
Cambell et. al., (1960), las llamadas elecciones de conversion, aquéllas en
donde el partido en el poder es capaz de retener el poder tras una eleccion,
sin embargo, a nivel del electorado se ha gestado un cambio en las lealtades
politicas, un realineamiento (Pomper, 1967: 538).

Por diversos investigadores (Molinar y Weldon, 2014; Moreno, 2018) la
literatura de las “Elecciones Criticas™ ha sido recuperada para explicar el caso
mexicano. Estos hallazgos junto con las Gréficas 1 y 2 permitiran describir la
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trayectoria de la tendencia de la aprobacion presidencial, base para la formu-
lacion de las hipdtesis que guian este trabajo.

La Gréafica 1 muestra el porcentaje de los ciudadanos que se identifican
con el partido del Ejecutivo. Dicha gréfica evidencia una clara tendencia a la
baja de la segunda mitad de 1995 a 2018 (claro con algunos picos), y a partir
de 2019 una clara ascendencia del partidismo en beneficio del partido del Pri-
mer Mandatario. La Gréfica 2, la cual muestra la variacion de la aprobacién
presidencial, coincide en lo medular de su tendencia con la Gréfica 1.

Ambas graficas ilustran que cuando Ernesto Zedillo tomo la presiden-
cia tanto su nivel de aprobacién como el apoyo ciudadano por su partido
gozaban de cabal salud durante los primeros meses de 1995. La primera con
un nivel de aceptacion de 53%, y la segunda con un 48%. Después de esos
primeros meses la aprobacion de Zedillo descendio varias veces hasta un 31%,
pero logra recuperarse y cierra con un 69% en 2000. Similar trayectoria si-
guio el partidismo de quienes se identificaron con el partido del presidente
como muestra la Gréfica 1, comenzando con un 48%, descendiendo hasta
33% (BGC Beltran y Asociados, Oficina de la Presidencia y Parametria, dife-
rentes afios).1 ;Qué ocurrio con la aprobacion presidencial cuando viene la
eleccion de 2000 y lleg6 un partido de oposicidn, el Partido Accion Nacional
(PAN) al poder?

1 Los datos sobre el partidismo fueron obtenidos por el autor a partir de las encuestas
de BGC Beltran y Asociados, Parametria y la Oficina de la Presidencia de la Republica
(OPR), de 1995 a 2018. En los dos primeros casos, las encuestas se obtuvieron a solicitud
del autor y la generosidad del Dr. Ulises Beltran y el Profesor Francisco Abundis, respec-
tivamente. En el caso de la OPR, esta informacion se encuentra disponible en el Banco
de Informacidn para la Investigacion Aplicada en Ciencias Sociales, BIIACS. https://www.
biiacs.cide.edu. Los datos posteriores a 2018 fueron complementados con informacion
del periddico Reforma sobre sus encuestas, los dias 1 de septiembre de 2020, 16 de abril de
2021, 13 de mayo de 2022.

129

POLIS.México2023, vol. 19, nim. 2, pp. 123-156, ISSN electrdnico: 1870-2333


http://www/

RicARDO ROMAN GOMEZ VILCHIS

Gréfica 1. Variacion del Partidismo del Presidente
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Las gréficas 1 y 2 fueron realizadas por con datos de las encuestas originales de
la Oficina de la Presidencia de la Republica (opr), BGC Beltran y Asociados
y Parametria. En el caso de la Gréafica 1 se utilizé también informacion del Re-
forma, dias: 1 de septiembre de 2020, 16 de abril de 2021, 13 de mayo de 2022.

Cuadro 1. Promedio, Valores Minimos y Maximos de Cinco Presidentes Mexicanos

Presidentes Promedio Valor Minimo Valor M&ximo
Zedillo 95-00 54 31 69
Fox 00-0G 59.5 47 70
Calderén 0G-12 62 52 69
Pefia Nieto 12-18 33 12 52
AMLO 18-22 63 56 78

Gréfica realizada por el autor con datos de las encuestas originales de opRr, BGC Beltrany
Asociados y Parametria

La aprobacion presidencial de Vicente Fox (2000-2006) fue en términos ge-
nerales, con sus altas y bajas, estable, pero su tendencia (que va de mas a
menos) muestra un patron muy diferente a aquélla de Zedillo, la cual fue de
menos a mas. Como muestra el Cuadro 1, el promedio de aprobacion de Fox
(59.5) fue superior al de Zedillo (54.16). El nivel de aprobacion mas alto lo
alcanzo Fox al principio de su mandato, en el primer trimestre de 2001, con
un 70%. Y a partir de ahi comenzé a descender como muestra la Gréfica 2,
cayendo incluso a 47% en el primer trimestre de 2002. Es cierto que logré
recuperarse, pero la tendencia de la aprobacion presidencial en este periodo
fue a la baja en términos generales.

La literatura de las elecciones criticas utilizada para explicar el caso mexi-
cano hace una serie de planteamientos que resultan pertinentes para enten-
der la variacion en la tendencia de la aprobacion del Ejecutivo y su relacion
con elecciones presidenciales, principiando dicho analisis en la aprobacion
de Ernesto Zedillo (1994-2000) y la de Vicente Fox (2000-2006), periodos
divididos por la eleccion presidencial de 2000, que marco la transicion hacia
la democracia electoral mexicana (BGC Beltran y Asociados, OPR y Para-
metria diferentes afios).
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Los analisis de Moreno (2009 y 2018: 53) muestran que la variacion del
partidismo en México no es aleatoria, siguen un cierto patron, y las eleccio-
nes presidenciales tienen un cierto impacto en el mismo. Tras las elecciones
presidenciales del afio 2000, el partidismo del PAN (Partido Accion Nacio-
nal), partido del presidente Fox evidenci6 un notable aumento, alcanzando
un 32 % de seguidores a nivel nacional al principio de su gobierno, cifra no
alcanzada antes (Moreno, 2018: 52), aunque después de dicha ascendencia el
partidismo panista tendio a bajar (Gréfica 1). Esto en cierto sentido coincide
con la tendencia de la aprobacion presidencial que paso de 70% al principio
del gobierno de Fox, a 47% (BGC, Beltran y Asociados, Oficina de la Presi-
dencia y Parametria diferentes afios). Resulta relevante conocer si este cambio
de tendencia en la aprobacidn presidencial, que va ascendiendo con Ernesto
Zedillo a partir del tercer trimestre de 1995, y que se mantiene durante el
primer afio de Vicente Fox, para después ir en términos generales a la baja,
fue o no significativo en términos estadisticos. Asimismo, se debe examinar
si en dicho cambio de la aprobacion del presidente (ascendiendo en la mayor
parte del periodo de Zedillo, y descendiendo gran parte de la administracion
de Fox) la eleccidn presidencial de 2000 debi6 considerarse como critica, es
decir, que produjo un cambio “tanto afilado como duradero” (Key, 1955: 11).
De ser este el caso, este articulo plantea la siguiente hipotesis uno:

H1.: si una eleccion presidencial conlleva la derrota del partido gobernan-
te, el sentido de la tendencia de la aprobacion del presidente registrara un
cambio significativo, lo que constituye una eleccion disruptiva.2

El trabajo de Moreno (2018: 42) muestra también que en general el partidis-
mo (lo cual incluye también al partido del presidente), si bien ha tenido sus

2 Toda la literatura de la politica estadounidense (Cambell et. al., 1960; Key, 1955;
Pomper, 1967 entre otros) utiliza el término de critical elections, elecciones criticas, para
identificar aquellas elecciones que producen un cambio significativo “tanto afilado como
duradero” en la identificacion partidista. Este articulo opta por el término de “eleccion
disruptiva” para identificar un fendmeno que se refiere a la aprobacion presidencial, un
cambio que se produce “tanto afilado como duradero” en la variacion del apoyo hacia el
Ejecutivo. Para distinguir que dicha alteracion no se da a nivel del partidismo sino en la
aprobacion del presidente se utiliza un término distinto, el de eleccion disruptiva.
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altas y sus bajas, desde una perspectiva amplia en el tiempo, “se ha venido
debilitando”. Después de ese incremento del panismo con la llegada de Fox
al poder en 2000, el apoyo de los ciudadanos identificados con el partido del
presidente ha disminuido. El analisis de Moreno llega hasta 2017 (2018: 49),
pero su trabajo ya registra desde 2014 un cierto crecimiento del partidismo
del Movimiento de Regeneracion Nacional (MORENA).

La Gréfica 2 revela que la trayectoria de la aprobacion presidencial de Fe-
lipe Calderdn (2006-2012) conserva semejanza con la de Vicente Fox. Como
ilustra el Cuadro 1, el primero tuvo en promedio una aprobacion de 62% y el
segundo de casi 60%. EI mas alto nivel de aprobacion de Calderdn (69%) es
casi el mismo que el de Fox (70%) (BGC Beltran y Asociados, Oficina de la
Presidencia y Parametria diferentes afios). Ambos presidentes alcanzaron su
mejor nivel de aprobacion durante la primera mitad de su administracion, y
después padecen altas y bajas, pero en general su aprobacion muestra cierta
caida. Esta cierta semejanza se enmarca no en una alternancia en el ejercicio
del poder, ya que ambos ex presidentes militaron en el mismo partido: el
PAN. Por lo que més que hablar de cambio, el resultado final de la eleccion de
2006 sugiere continuidad, que también se refleja en el patrén de la tendencia
de la aprobacion presidencial como ilustra la Gréfica 2. Angus Cambell et.
al., (1960) sefiala que aquellas elecciones que no marcan en un cambio en los
vinculos y lazos partidistas deben considerarse elecciones de mantenimiento.
De tal manera, este trabajo plantea la hipotesis 2 en los siguientes términos:

H2: si una eleccidn presidencial no conlleva la derrota del partido go-
bernante, el sentido de la tendencia de la aprobacion del presidente no
registrara cambio sustancial alguno, lo que constituye una eleccion fija.3

3 Toda la literatura de la politica estadounidense (Cambell et. al., 1960; Key, 1955;
Pomper, 1967 entre otros) utiliza el término de normal (normal), maintaining (de mante-
nimiento), para identificar aquellas elecciones que no producen un cambio significativo
“ni afilado ni duradero” en la identificacion partidista. Este articulo opta por el término de
“eleccion fija” para identificar un fendmeno que coincide con el apoyo hacia el Ejecutivo,
en el que no hay un cambio sustantivo “ni afilado ni duradero”. Para distinguir que dicha
situacion no se da a nivel del partidismo sino en cuanto a la aprobacion del presidente se
utiliza un término distinto, el de eleccioén fija.
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La aprobacion presidencial con el regreso del Partido Revolucionario Insti-
tucional (pri) al Poder tras la eleccion de 2012 (y la designacion de Enrique
Pefia Nieto, 2012-2018, como presidente) no revela cambio alguno en el sen-
tido de su tendencia, por el contrario la caida de la aprobacion presidencial
se agudiza alcanzando su nivel méas bajo (12%) en el primer trimestre de
2017.De los cuatro ex presidentes mencionados hasta ahora: Ernesto Zedillo
(1994-2000), Vicente Fox (2000-2006), Felipe Calderdn (2006-2012) y En-
rique Pefia Nieto (2012-2018), este Gltimo tuvo el promedio de aprobacion
mas baja (33%) (BGcC Beltran y Asociados, Oficina de la Presidencia y Parame-
tria diferentes afios), como evidencia el Cuadro 1.

Después de 2018, tanto la aprobacién presidencial como el partidismo de
los seguidores del Ejecutivo, como muestran, respectivamente, las gréficas
2y 1, se incrementan notablemente. Hay en ambos casos un claro ascenso.
Andrés Manuel Lopez Obrador (AMLO) obtuvo un nivel de aprobacion de
78% en el primer trimestre de 2019 (BGC Beltran y Asociados, Oficina de la
Presidencia y Parametria diferentes afios), como indica el Cuadro 1, y en ese
afo el partidismo de MORENA alcanz6 un nivel de 51% (Reforma, 2020). En
el paso de la gestion de Pefia Nieto (2012-2018) a la de AMLO hay una evidente
ruptura en lo que refiere al objeto de estudio de este trabajo: la aprobacion
presidencial. De cierta forma, esta situacion conserva similitud con el paso
que va de la administracion de Ernesto Zedillo (1994-2000) a la de Vicente
Fox (de 2000-2006) donde también la Grafica 2 muestra una ruptura, un
cambio de sentido, en la tendencia de la aprobacion presidencial, pero con
una diferencia clave: la aprobacion presidencial cambia de sentido en su ten-
dencia (de aumentar a disminuir) cuando se paso del sexenio de Zedillo al de
Fox; no asi, cuando el ejercicio de poder se traslado de Pefia Nieto a AMLO, en
el cual la aprobacion presidencial también modifico el sentido de su tenden-
cia (de disminuir a aumentar). El desafio es examinar si dichos cambios en la
aprobacion presidencial marcan “ruptura”, involucran un cambio “tanto afi-
lado como duradero” (Key, 1995: 11), caracteristico de las elecciones criticas.

En México lo que se ha escrito sobre la aprobacion presidencia, raras ve-
ces toma al tiempo como determinante clave. Villarreal (1999) muestra que
la percepcion de los individuos sobre el desempefio econdmico tiene un fuer-
te efecto positivo en sus opiniones sobre el presidente Carlos Salinas (1988-
1994). Kaufman y Zuckermann (1998) argumentan que las evaluaciones
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retrospectivas de los votantes sobre la economia nacional y el estado de sus
finanzas personales impactaron su apoyo en las politicas del presidente Sali-
nas, a lo largo de dos momentos distintos en el tiempo, 1992 y 1994, aunque
no incluyen la variacion real del tiempo como en su anélisis. Somuano (2018)
compara los factores que determinan la aprobacion presidencial de dos presi-
dentes mexicanos: Felipe Calderon (2006-2012) y Enrique Pefia Nieto (2012-
2018), sin embargo, el tiempo esta fuera del analisis. Gomez-Vilchis (2012ay
2012b) examina la aprobacién presidencial en México de 1994 a 2006, antes
y después de las elecciones criticas de 2000. Sin embargo, su estudio no es un
analisis de serie de tiempo.

Dos analisis de series de tiempo se destacan en la investigacion existen-
te sobre la aprobacion presidencial en México: Buendia (1996) y Magaloni
(2006).Buendia (1996) encuentra que los indices de aprobacion de Salinas
corresponden con las condiciones econdmicas objetivas. En contraste con el
analisis de Buendia (1996), los resultados de Magaloni (2006) muestran que
los indices de aprobacion agregados durante la presidencia de Salinas (1988-
1994) no respondieron a condiciones econémicas objetivas.

METODOLOGIA

El presente articulo para someter a prueba las hipétesis utiliza los indices
de aprobacion presidencial publicados por el periédico Reforma del primer
trimestre de 1995 al cuarto trimestre de 2022.% No se cuenta con las encuestas
sino con la informacion publicada por el diario mencionado, ya que esto es
solamente lo que el medio facilita. Para el anélisis de la informacion recabada
se construyo una base de datos con los indices de la aprobacion presidencial

4 Desde 1995 hasta 2010 las encuestas del diario Reforma se realizaron con periodicidad
trimestral, es decir cuatro observaciones por afio. Reforma realizd 5 encuestas en 2018. En-
tonces, en este caso para las encuestas de 2018, donde tenia 5 observaciones, dividi el indice
de aprobacién de la tercera y cuarta observacion (de ese afio) para obtener cuatro observa-
ciones trimestrales para 2018. De 2011 a 2022, algunas encuestas se realizaron cada cuatro
meses. Imputé los valores faltantes de la aprobacion presidencial de 2011 a 2022 (cuando
fue necesario) usando el comando del software Stata “ipolate”, para obtener observaciones
trimestrales en todos los afios, es decir, cuatro observaciones por afio.
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en Meéxico de 1995 a 2022. Los indices de la aprobacion presidencial seran
analizados a partir de modelos de series de tiempo interrumpidas (Linden,
2015), identificando cada corte a partir de la eleccion presidencial previa, es
decir, las de 2000, 2006, 2012 y 2018,

Las hipdtesis una y dos de esta investigacion estan enfocadas en el efecto
de las elecciones presidenciales en la aprobacion del Ejecutivo, para clasificar
las elecciones en disruptivas y fijas. Para el uso de modelos de series de tiempo
interrumpidas que permitan comprobar o rechazar las hipotesis mencionadas,
necesario resulta un analisis previo por medio el empleo de modelos autorre-
gresivos integrados de media mévil o ARIMA (acrénimo del inglés autoregressive
integrated moving average) para encontrar patrones para una prediccion hacia el
futuro, a partir de una explicacion pertinente de los datos del pasado.

Se suele expresar como modelos ARIMA (p,d,q) donde los pardmetros p,
d, g son numeros enteros no negativos que indican el orden de las distintas
componentes del modelo, respectivamente, las componentes autorregresivas,
integrada y de media movil (Becketti, 2020: 229). P es el orden (nimero de
retrasos) del modelo autorregresivo (AR), d es el grado de diferenciacion (1)
(la cantidad de veces que se restaron los valores anteriores de los datos), y q es
el orden del modelo de promedio movil (MA).

Este articulo opta por los modelos ARIMA en vez de ARMA, ya que estos Ul-
timos son capaces de operar Gnicamente sobre series estacionarias (Becketti,
2020: 228), mientras que los modelos ARIMA pueden operar tanto sobre series
de tiempo no estacionarias, como series estacionarios. Como muestra este
articulo en las siguientes lineas, los modelos que se correran, debido a que sus
caracteristicas oscilan entre los estacionarios y no estacionarios, seran de tipo
ARIMA. Por otro lado, es importante reconocer las limitaciones del presente
analisis. Los modelos de series de tiempo involucran una serie de desafios me-
todologicos como la tendencia y la estacionalidad descritos anteriormente.
Metodoldgicamente no resulta viable pretender inicialmente correr modelos
de series de tiempo con un conjunto de variables independientes (modelos
ARMAX) sin previamente haber corrido otro tipo de modelos (ARIMA) donde
la Unica variable independiente en cuestion es el tiempo mismo. El presente
trabajo se basa en esta logica metodoldgica y concentra sus esfuerzos en el
manejo de modelos ARIMA. Su realizacion implica como se vera en las paginas
siguientes una serie de pruebas pormenorizadas. Solamente después de la
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realizacion de los modelos ARIMA, resulta pertinente la integracion de varia-
bles independientes (distintas al tiempo) a través de modelos ARMAX, que por
su extension no es posible presentarlas aqui.

ANALISIS Y RESULTADOS

Como se anticip6 en la metodologia, en las primeras paginas de esta seccion,
los modelos ARIMA son el niicleo de este articulo. { Como funcionan los mo-
delos ARIMA? Mas especifico, ;como se integran? La parte AR de ARIMA indica
que se ha corrido una regresion de la variable de interés en desarrollo a partir
de sus propios valores rezagados (es decir, anteriores). La parte MA indica que
el error de regresion es en realidad una combinacion lineal de términos de
error cuyos valores ocurrieron simultdneamente y en varios momentos en
el pasado. La I (de “integrado”) indica que los valores de los datos han sido
reemplazados con la diferencia entre sus valores y los valores anteriores. El
proposito de cada una de estas caracteristicas es hacer que el modelo se ajuste
a los datos lo mejor posible (Becketti, 2020: 228)

Becketti (2020: 210) considera que la estacionariedad es fundamental en el
analisis de series temporales. Una serie temporal no estacionaria debe trans-
formarse en una representacion estacionaria antes de la estimacion (Becketti,
2020: 210). La estacionariedad significa que las propiedades estadisticas de
una serie temporal (o mas bien el proceso que la genera) no cambian con
el tiempo. Una serie de tiempo estacionaria es aquella cuyas propiedades no
dependen del tiempo 0 momento en el que se observa la serie; resulta estacio-
naria cuando es estable a lo largo del tiempo cuando lamediay la varianza son
constantes. El uso de datos de series de tiempo no estacionarios puede pro-
ducir resultados falsos y poco confiables y conduce a una mala comprension
y pronastico. La solucion al problema es transformar el analisis de series tem-
porales no estacionarias en datos estacionarios (Becketti, 2020: 80-82, y 210).
Basado en Box, et. al., (2016), Becketti (2020: 227) propone un enfoque
interactivo para el modelado de series de tiempo con tres pasos: Identifica-
cion (se refiere a la determinacion del orden de los modelos ARIMA); esti-
macion (una vez identificado el modelo, se deben estimar sus parametros),
verificacion diagndstica (se aplican pruebas estadisticas para determinar la
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adecuacion del modelo). Cada una de estas pruebas estadisticas es relevante y
se explica su importancia al principio de su descripcion.

PRIMER PASO: IDENTIFICACION

Identificar si los datos que tenemos son estacionarios o no resulta fundamen-
tal para saber cuéles son los modelos que debemos utilizar en el analisis. Si el
modelo es estacionario la “vida es bella”, es decir, se pueden correr modelos
donde la media, la varianza y la autocorrelacion son constantes, lo cual per-
mite “correr” regresiones con resultados méas precisos, menos erraticos. Si no
es asi, se deberd trabajar con modelos con cierta inestabilidad. ¢ La variable
dependiente de este analisis, el nivel de aprobacion presidencial parece una
variable estacionaria, propiedad de los modelos de contar con media y va-
rianza constante (Wooldridge, 2001: 348)? La literatura (Becketti, 2020, y
Box, et. al., 2016) de analisis de series de tiempo sugiere tres formas de exa-
minar si una variable es estacionaria 0 no: los usos de un gréfico de lineas, un
correlograma, un correlograma parcial, y pruebas formales (las pruebas de
Dickey-Fuller y Phillips-Perron, es decir respectivamente por sus iniciales,
las pruebas DF y PP). La Gréfica 2, de las paginas anteriores, muestra que la
variable aprobacion presidencial a nivel nacional hasta cierto punto parece
estacionaria, sin embargo, es posible identificar algin grado de tendencia y
estacionalidad.® Esto sugiere un componente | de primer orden, de uno.

5 La tendencia es un componente que denota una cierta propension persistente y
sistemética de una serie a aumentar o disminuir (Becketti, 2020: 93). La estacionalidad
es un tipo de ciclo, la tendencia de algunas series a aumentar o disminuir de manera
predecible a la misma hora del dia (Becketti, 2020: 98). Las tendencias pueden dar
como resultado una media variable a lo largo del tiempo, mientras que la estacionalidad
puede dar lugar a una varianza cambiante a lo largo del tiempo, lo que define una serie
temporal como no estacionaria. Un modelo estacionario, en contraste a la tendencia y
la estacionalidad, es aquél donde la media y la varianza son constantes con el paso del
tiempo. (Wooldridge, 2001: 341 y 348). Importante es distinguir entre el término seaso-
nality (estacionalidad) vs stationarity (que se traduciria como estacionaridad con “r” que
se refiere a la propiedad de los modelos estacionarios de contar con una media y varianza
constantes con el paso del tiempo, derivado de la ausencia (al menos en grado minimo)
de la tendencia y la estacionalidad.
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Existe un reconocimiento explicito de que los modelos de series de tiempo
pretenden ser aproximaciones que caracterizan el comportamiento dinamico de
la serie subyacente. Solo en raras circunstancias hablariamos de un “modelo ver-

dadero” para una serie temporal (Becketti, 2020: 82). Esto significa que hay una
parte intuitiva para la “construccion” de modelos de series de tiempo, en la cual
el investigador a partir de ciertas evidencias y pruebas, como las que el articulo
presenta en las paginas siguientes, corre diferentes modelos tratando de identifi-
caraquél que ofrezcaunaaproximacionadecuadaal comportamientoobservado.
El correlograma de la Gréfica 3 ilustra la autocorrelacion de niveles de apro-
bacion presidencial que claramente declina linealmente y no colapsa a 0, una
cierta sefial de una variable estacionaria de manera parcial al menos, como es el
caso de la variable aprobacion presidencial (Becketti, 2020: 231y 233). Una de
las autocorrelaciones destaca, y le siguen otras tres que también resaltan, lo que
sugiere un MA que puede oscilar entre un primer y un cuarto orden. Ambos
seran estimados y comparados. La Grafica 4 fortalece el hallazgo de la Grafica 3
al evidenciar que la aprobacidn presidencial luce como una variable estaciona-
ria de forma mesurada. Tres autocorrelaciones se encuentran claramente fuera
de la banda de confianza del 95%, lo que sugiere que un proceso AR de tercer
orden puede ser suficiente. El analisis me permite ajustar, para su posterior
confrontacion, un par de modelos ARIMA (3,1,4) vs ARIMA (3,1,1).

Gréfica 3. Correlogramo de la Variable Aprobacion Presidencial
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Gréfica 4. Correlogramo Parcial de la Variable Aprobacion Presidencial
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Gréficas 3 'y 4 con datos de opr, BGC Beltran y Asociados y Parametria.

Ademas, el Cuadro 2 presenta las pruebas formales DF y PP para estacio-
nariedad de la variable Niveles de la Aprobacién Presidencial. La hipotesis
nula, en ambas pruebas, es que la variable dependiente (niveles de aproba-
cion presidencial) “contiene una raiz unitaria” (Becketti, 2020: 383), es decir,
una tendencia estocastica en una serie de tiempo, mas especifica: una carac-
teristica (como paseos aleatorios®) que puede causar problemas en inferencia
estadistica que involucra modelos de series de tiempo. Es decir, la hipotesis
nula implica: al contener la variable dependiente una raiz unitaria, la serie de
lavariable no es estacionaria.

Asi, los pasos o direcciones futuras de la serie no pueden predecirse sobre
la base de la historia pasada (Becketti, 2020: 378). La hipdtesis alternativa es
que la variable no contiene raiz unitaria, es decir, la aprobacion presidencial
fue generada por un proceso estacionario. Los resultados de las pruebas DF

6 Eninglés el término que se utiliza es random walks, que se ha traducido en los ma-
nuales de estadistica como caminos o paseos aleatorios (Wooldridge, 2001).
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(.078) y pp (.077) indican que se deben rechazar las hipotesis nulas y que la
variable aprobacion presidencial no tiene una raiz unitaria. La variable es
estacionaria, (media y varianza constantes). Algo bueno en el anélisis.

Cuadro. Pruebas de Dickey Fuller (DF) y Phillips-Perron (PP) para la Raiz Unitaria de la
Variable Niveles de Aprobacion Presidencial

Test 1% Valor 5% Valor 10% Valor
Estadistico Critico Critico Critico
Z(t) -2.67 -3.5 -2.89 -2.57
Valor P para la
prueba DF 078
Z(rho) -13.79 -19.83 -13.77 -11.01
Z(t) -2.68 -3.51 -2.88 -2.57
Valor P para la
prueba PP o7t
N 111

SEGUNDO PASO: ESTIMACION

Como el articulo mostré en la anterior seccion es importante identificar el
tipo de modelo que se va a utilizar en el analisis: estacionario y no estacio-
nario; sin embargo, ésta solo es la primera prueba, la siguiente consiste en
la estimacion de los modelos con que se cuenta para escoger al mejor. La
trascendencia de esta prueba, la estimacion, radica en hallar a un modelo
especifico, parsimonioso que se “ajuste” bien a los datos disponibles, y asi en-
contrar de las opciones con que se cuenta al “mejor modelo”. Becketti (2020)
y Box, et. al., (2016) ofrecen algunas estrategias estadisticas para la estimacion
de modelos ARIMA comparando (1) la maxima verosimilitud, (2) la estima-
cion de la varianza del error, (3) y los criterios de informacion de Akaike y Ba-
yesian, entre modelos. Para la primera estrategia, cuanto mas grande, mejor;
para los dos ultimos, cuanto mas pequefio es mejor. En todos los casos sin
tomar en cuenta el valor absoluto. El cuadro 3 muestra que el modelo ARIMA
(3,1,1) se ajusta mejor a los criterios que el modelo ARIMA (3,1, 4). Modelos
propuestos a partir del analisis del primer paso: Identificacion. La méaxima
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verosimilitud del modelo ARIMA (3,1,1) de los niveles de la aprobacion presi-
dencial es mayor que la del modelo ARIMA (3,1,4). Ademés, la estimacion de
la varianza del error, los criterios de informacion de Akaike y Bayesiano lucen
menores en el modelo ARIMA (3,1,1) que el modelo (3,1,4).

Cuadro 3. Estimacion de los Modelos

Modelo 1: Niveles Modelo 2: Niveles

de Aprobacién de la Aprobacién Mejor Modelo
Presidencial (3,1,4)  Presidencial (3, 1, 1)
Likelihood -371.4978 -370.80 Model 2
Error de la 724 220 Model 2
varianza
Akaike 757.61 754.99 Model 2
Bayesian 779.29 771.25 Model 2

TERCER PASO: VERIFICACION DIAGNOSTICA

La importancia de la prueba de diagndstico en las series de tiempo es que a
través de ella es posible identificar las limitaciones y problemas del modelo,
en especifico, si el modelo es estacionario, si los residuos tienen una distribu-
cion homogeénea, y si es invertible (proceso autorregresivo infinito, Becketti,
2020: 210). Estas caracteristicas permiten desarrollar modelos més eficientes,
mas exactos en términos estadisticos. El tercer paso para disefiar modelos
de anélisis de series temporales, especificamente ARIMA, es la verificacion de
diagnostico basada en la prueba de Ruido blanco de Portmanteau’. La Gra-
fica 5 muestra que todos los residuos estan consistentemente alrededor de la
media del error. Los Unicos valores que parecen criticos aparecen entre 2017 y
2018. Esta evidencia sugiere que el modelo tiene ruido blanco, pero el analisis
necesita una prueba formal, como la que presenta el Cuadro 4. La hipotesis
nula de la prueba de Portmanteau es que los residuos son ruido blanco. El va-
lor P es .97, mayor que .05. El analisis no puede rechazar la hipotesis nula. En

' Una serie de tiempo tiene Ruido blanco si la variable en cuestion esta independiente
e idénticamente distribuida con una media de cero.
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consecuencia, el analisis puede confirmar con la prueba que los residuos son
ruido blanco. Cuando los residuos no son ruido blanco, no son normales, no
tienen media cero ni se autocorrelacionan seriamente. Entonces el modelo
no seria del todo adecuado. Este no es el caso del presente analisis, en el cual
los residuos son Ruido blanco.

Grafica 5. Prueba de Diagnostico y Ruido Blanco Para la Variable Niveles de Aprobacion
Presidencial Modelo ARIMA (3,1,1)
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Cuadro 4. Prueba de Portmanteau para la Existencia de Ruido Blanco

Prueba Portmanteau 24.73
Prob > chi2 .97

Los ultimos pasos para el diagndstico con modelos ARIMA son: (1) verificar si
el proceso ARIMA estimado es (covarianza) estacionario, lo cual implica que
la media y la varianza son constantes en el tiempo (Becketti, 2020: 208); (2)
comprobar si el proceso ARIMA estimado es invertible, (un proceso autorre-
gresivo infinito) (Becketti, 2020: 210).
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¢Como verificar si el proceso ARIMA es estacionario e invertible? El analisis
debe verificar la estabilidad de los resultados de ARIMAy graficar los valores
propios de la matriz complementaria. El anélisis comprobara la condicion
de estabilidad de valores propios después de estimar los parametros de un
modelo ARIMA. También se produce un grafico de los valores propios de las
matrices complementarias para los polinomios ARy MA. Si las raices AR (or-
den 3: los tres puntos azules) se encuentran dentro del circulo unitario, el
proceso ARIMA es estacionario. Si las raices MA (orden 1, el punto blanco) se
encuentran dentro del circulo unitario, el proceso ARIMA es invertible. La
Grafica 6 muestra que las raices AR (los puntos azules) y MA (el punto blanco)
se encuentran dentro del circulo unitario. Por lo tanto, el proceso ARIMA es
estacionario e invertible. Ademas, esto confirma que los residuos son ruido
blanco, el proceso es estable.

Gréfica G. Prueba de Estacionariedad e Invertibilidad
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Después de haber desarrollado, con base a la metodologia (identificacion,
estimacion y verificacion) que ofrecen Box, et. al., (2016), Becketti (2020),
un modelo eficiente para analizar la variacion de la aprobacion presidencial
alo largo del tiempo, resulta pertinente la realizacion de un analisis de series
temporales interrumpidas con base a los indices de aprobacién presidencial
trimestrales de 1995 a 2022, y el uso de las elecciones presidenciales de 2000,
2006, 2012 y 2018 como sendos “cortes” que pudieran afectar la tendencia
y variacion de los niveles de la aprobacion presidencial en México de 1995 a
2022. Las gréficas 7, 8 y el Cuadro 5 ilustran los resultados de este analisis.
Los tres permiten ver la variacion de la aprobacion presidencial a lo largo del
tiempo, a partir del uso de las elecciones presidenciales de 2000, 2006, 2012
y 2018, como “cortes especificos” a lo largo de los afios que pueden afectar la
tendencia y la variacion de la aprobacion presidencial.

El andlisis de series de tiempo interrumpidas permite observar cuéles de
estos cortes especificos afectan la tendencia y el nivel de la aprobacion presi-
dencial de manera significativa en términos estadisticos. Asi como reconocer
qué tipo de eleccidn es a partir de la relacion del proceso electoral con la
variacion del apoyo por el Ejecutivo. Como muestra el Cuadro 5 y la Grafica
7, el nivel inicial de aprobacion presidencial (la constante) se estima en un
36 por ciento, y la aprobacion aumentaba significativamente cada trimestre
en un 1.57 por ciento (durante el periodo de Zedillo, 1995-2000), antes de la
llegada de Vicente Fox (2000-2006) a la presidencia de la Republica, tras las
elecciones criticas de 2000. Después de eso la aprobacion presidencial clara-
mente va disminuyendo, de Fox a Pefia Nieto (2012-2018).

En el primer trimestre a partir del primer corte (de las elecciones pre-
sidenciales de 2000) hay una disminucion de la aprobacion de -14.16 por
ciento, con un nivel de significancia de .01, seguida de otra disminucion de
-1.58 el siguiente trimestre, con el mismo nivel de significancia. Para obtener
el coeficiente de -14.16, estadisticamente se compara este primer periodo de
intervencion que va de 2000 a 2006 (la administracion de Fox) con el perio-
do previo (el Zedillo) a dicha intervencidn, es decir, a la eleccion presidencial
de 2000. Razdn por la cual se registra un nimero negativo. Aungue hay un
“pequefio salto” de la ultima aprobacion de Zedillo en el cuarto trimestre de
2000 (69%) a la primera de Fox en el primer trimestre de 2001 (70%), como
lo muestra la Grafica 8, el periodo de Zedillo (1995-2000) llevaba un ascenso

145

POLIS.México2023, vol. 19, nim. 2, pp. 123-156, ISSN electrdnico: 1870-2333



RicARDO ROMAN GOMEZ VILCHIS

consistente (pendiente positiva) desde aquella aprobacion en junio de 1996
de 35% subi6 hasta un 69% en diciembre de 2000. En contraste, el periodo
de Fox (2000-2006), si bien tuvo sus altas y bajas, en general padecioé mas
descensos (pendiente negativa), ya que comenzé con 70% de aprobacion y
experimentd descensos de hasta 29%, como lo evidencia la Gréfica 8.

El hallazgo resulta relevante porque nos permite identificar el proceso elec-
toral de 2000, con relacion a la variacion del apoyo por el Ejecutivo, como
una eleccion disruptiva, tal como marca la Hipdtesis 1 de este articulo: si una
eleccion presidencial conlleva la derrota del partido gobernante, el sentido de
la tendencia de la aprobacidn del presidente registrara un cambio significativo,
lo que constituye una eleccion disruptiva. La eleccion presidencial de 2000 tal
como indica la H.1. implicé la derrota del partido gobernante, en este caso del
PRI, ademas un cambio significativo en la tendencia del apoyo del Ejecuti-
vo; de un claro aumento durante los Ultimos afios con Ernesto Zedillo (1994-
2000) a una caida clara durante la mayor parte de la presidencia de Vicente Fox
(2000-2006), que como muestra la Grafica 7 perdur6 hasta los ultimos afios
de Pefa Nieto en el poder (2012-2018). Es decir, tal como marca la literatura
de la politica estadounidense para el caso de las elecciones criticas, la eleccion
de 2000 constituy6 un cambio “tanto afilado como duradero” (Key, 1955: 11).

La eleccion de 2006 present6 un escenario muy diferente al proceso elec-
toral de 2000. En primer lugar, la eleccion de 2006 no implico la sustitucion
del partido gobernante por la oposicion, ya que tras un recuento polémico de
votos el panista Felipe Calderdn (2006-2012) sustituyo a Vicente Fox del PAN
como presidente. Tanto el coeficiente del trimestre 1 de 2007 (3.46) como
el del trimestre 2 de 2007 (-.04) no son significativos. En este caso estadis-
ticamente hablando, se compara el periodo que incluye todos los afios de la
segunda intervencion (de 2006 a 2012, con Calderon) con el periodo de la
primera (la administracion de Fox de 2000 a 2006). Asimismo, la Grafica 7
muestra que la tendencia de la aprobacion presidencial durante los ultimos
afios de Fox mantuvo su tendencia a la baja, igual que la mayor parte de la
administracion de Felipe Calderon (2006-2012), salvo en el primer afio de
Calderdn cuando se registro un cierto repunte de su aprobacion, el cual des-
pués tuvo sus altas y baja, pero en general fue decreciendo.

Esta evidencia permite identificar el proceso electoral de 2006 como una
eleccion fija, tal como muestra la H.2: si una eleccion presidencial no conlleva
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la derrota del partido gobernante, el sentido de la tendencia de la aprobacion
del presidente no registrara cambio alguno, lo que constituye una eleccion fija.
La eleccion de 2012 presenta un escenario muy particular, y diferente tan-
to del proceso electoral de 2000 como el de 2006, y asi lo ilustran la Gréfica 7
y el Cuadro 5. En este caso el modelo compara los datos de los afios posterio-
res a la tercera intervencion, la eleccion de 2012 (de 2012 a 2018) con los afios
que involucran a la segunda intervencion, de 2006 a 2012, la administracion
de Calderdn. La Gréfica 8 muestra que a pesar de que durante la eleccion de
2012 el partido gobernante (en aquel momento el PAN) fue sustituido por la
oposicion, en aquella ocasion por el PRI, con Enrique Pefia Nieto, no se gesto
cambio en la direccién de la tendencia del apoyo ciudadano por el Ejecutivo,
como si ocurrid tras la eleccion de 2000. En este ultimo caso, la aprobacion
de Zedillo habia caido a partir de 1996, para después recuperarse y ascender
de manera consistente. Con Vicente Fox (2000-2006) el apoyo hacia el pre-
sidente tuvo un aumento, aunque breve, pero solamente al principio, para
después evidenciar altas y bajas, pero en general con cierta caida. |

Tras la eleccidn de 2012, la aprobacion presidencial continud con su misma
tendencia, es decir, a la baja, pero incluso con mayor severidad, una pendiente
mas negativa como muestra la Grafica 8. Dicho cambio no resulta un asunto
menor ya que. tanto el coeficiente del trimestre 1 de 2013 (-10.26) como el del
trimestre 2 de 2013 (-1.48) son negativos y significativos con un nivel .01. El he-
cho de que el cambio sea estadisticamente significativo pero que no exista alte-
racion alguna en la direccién de la tendencia no permite identificar la eleccion
de 2012 como disruptiva (cambio estadistico significativo y modificacion en la
tendencia) ni como fija (ausencia de cambio estadistico significativo ni modifi-
cacion en la tendencia), sino como un tercer tipo (que no “entra” ni en la H1 ni
en laH2) de eleccion, uno que implica un cambio, pero sin disrupcion.

La eleccion de 2018 mantiene cierta semejanza con la eleccion de 2000.
Aqui el modelo estadistico compara la tendencia y los niveles de la aprobacion
presidencial de Pefia (2012-2018) con los de AMLO (de 2018 a 2022). En ambas
elecciones, la de 2000 y la de 2018, hay tanto un cambio en la tendencia de la
aprobacion presidencial, un cambio estadistico significativo, y un cambio del
partido gobernante en turno por la oposicion. El Cuadro 5 muestra que tanto
el coeficiente del trimestre 1 de 2019 (54.43) como el del trimestre 2 de 2019
(.78) son positivos y significativos con un nivel .01. La Grafica 8 complementa
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el dato, ya que evidencia un cambio claro en la tendencia de la aprobacion
presidencial, con un claro desplome casi durante todo el periodo de Pefia
Nieto (2012-2018) (pendiente negativa) y un llamativo ascenso (pendiente po-
sitiva) (en lo general) desde la llegada de AmMLO (2018-2022) al poder, a pesar de
no estar exento de altas y bajas. En contraste con la eleccion de 2000 donde
el cambio de tendencia fue de ir en ascenso durante los Ultimos afios de Ze-
dillo (1994-2000) a una clara disminucion del apoyo por el Ejecutivo durante
varios afos de la aprobacion a partir de Fox (2000-2006), la eleccion de 2018
también produjo un cambio en la tendencia de la aprobacion presidencial
pero en sentido inverso: de la caida de la aprobacién por el Ejecutivo con Pefia
Nieto, a un notable incremento en lo general a partir de la llega de AMLO tras
los resultados de la eleccion de 2018. Esta evidencia empirica, es decir, el he-
cho de que tras la eleccion de 2018 se derivo un cambio “afilado” (aunque falta
por ver qué tan duradero) (Key, 1955: 11) sugiere que se esta ante una eleccion
disruptiva, como marca la H.1., pues si bien la aprobacion de AMLO ha mos-
trado altas y bajas, su patrén en general es hacia arriba,

Grafica 7. Variacion de la Aprobacion Presidencial con Sendos “Cortes” de las Elecciones
Presidenciales de L000, LO0B, LOIL Y LOI8
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Cuadro 5. Anélisis de la de la Aprobacidn Presidencial de 199/ a LOLL con Series de Tiempo
Interrumpidas

Standard

Coefficient T P>t
Errors
Tendencia previaal 1 Gy o1 210 000
trimestre 1 de 2001 : : ' .
Trimestre 1, 2001 (Fox i ok )
2000-200G) 14.16 3.81 3.71 .000
Trimestre 2, 2001 P )
(Fox 2000-200G) 158 30 5.12 000
Trimestre 1, 2007
(Calderdn 200G-2012) 3.46 3.2 1.06 293
Trimestre 2, 2007
(Calderon 200G-2012) -04 24 -20 839
Trimestre 1, 2013 (Pefia .
2012-2018) -10.26 2.42 -4.23 000
Trimestre 2, 2013 (Pefia e
2012-2018) -1.48 21 -6.95 000
Trimestre 1, 2019 (AMLO ek
2018-2022) s 4.15 13.10 000
Trimestre 2, 2019 (AMLO o
2018-2022) 18 40 1.96 05
Constante 36.11%** 3.55 10.15 .000
N 112
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Grafica 8. Grafico de Dispersion: Aprobacion Presidencial de 199/ a LOLL
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DISCUSION Y REFLEXIONES

En la introduccion de este articulo, el trabajo presentd una pregunta de
investigacion: ¢ de qué manera influyen los distintos tipos de eleccion pre-
sidencial en la tendencia subsecuente de la aprobacion del presidente? La
evidencia empirica presentada permite contestar tal pregunta.

En la relacion entre la tendencia de la aprobacion presidencial y las elec-
ciones del Ejecutivo, resulta evidente que la segunda afecta la variacion y la
tendencia de la primera; sin embargo, dicho efecto no es homogéneo. Las
cuatro elecciones presidenciales examinadas, es decir la de 2000, 2006, 2012
y 2018, provocaron cierto cambio en la tendencia de la aprobacion del presi-
dente, pero éstos no fueron iguales: algunos fueron significativos y otros no;
algunos modificaron la tendencia de la aprobacion presidencial y otros no lo
produjeron.
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El andlisis realizado en este articulo muestra que la eleccion de 2000 afec-
t6 la tendencia la aprobacion presidencial y que dicho cambio fue estadisti-
camente significativo. Se pasé de un claro aumento durante los ultimos afios
con Ernesto Zedillo (1994-2000), que se mantuvo brevemente los primeros
meses en el gobierno de Vicente Fox (2000-2006) a una disminucién con-
sistente durante la mayor parte de la presidencia de Fox. Dicho cambio en la
tendencia, de un ascenso de la aprobacion a un descenso fue estadisticamente
significativo, como lo ilustro el trabajo. Lo que sugiere que la eleccion de
2000 fue de tipo disruptivo, alterando la tendencia de la aprobacion de ir
aumentado a ir disminuyendo, tomando en considerando todo el periodo de
Fox. La eleccidn de 2000 por producir un cambio en los niveles de la aproba-
cion estadisticamente significativo, asi como un cambio en la tendencia (pasa
de aumentar a disminuir) se le considera una eleccion disruptiva.

La eleccion de 2006 muestra una historia distinta a la eleccion de 2000 en
cuanto a su impacto en la tendencia subsecuente de la aprobacion presiden-
cial. La eleccion de 2006 no implicd la sustitucion del partido gobernante
por la oposicidn, y en contraste con la eleccion de 2000, la eleccion de 2006
no produjo un cambio estadisticamente significativo en la tendencia de la
aprobacidn presidencial, ya que ésta durante los ultimos afios de Fox fue a
la baja, y esta tendencia se mantuvo durante la mayor parte de la adminis-
tracion de Calderdn (2006-2012), salvo en el primer afio de éste cuando se
registro un cierto repunte de su aprobacion. Lo cual evidencia que la eleccién
presidencial de 2006 no afect6 la tendencia subsecuente de la aprobacion
presidencial, ni produjo un cambio estadisticamente significativo, lo que im-
plica que fue unaeleccion estable.

La eleccion de 2012 también evidencia una historia muy particular con
relacién a su impacto sobre la aprobacion presidencial, y diferente tanto
del proceso electoral de 2000 como el de 2006. A pesar de que durante
la eleccion de 2012 el partido gobernante (en aquel momento el PAN) fue
sustituido por la oposicion, en aquella ocasion por el PRI, no se gesto alte-
racion alguna en la tendencia subsecuente de la aprobacion presidencial.
Tras la eleccion de 2012, la aprobacion presidencial continu6 con su misma
tendencia, es decir, a la baja, pero incluso con mayor severidad. Y dicho
cambio fue estadisticamente significativo, por lo cual, aunque no se modi-
fico la tendencia de la aprobacién presidencial, la eleccion de 2006 al pro-
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fundizar la caida del apoyo hacia el presidente, se considera una eleccion
de cambio.

La eleccion de 2018 mantiene cierta semejanza con la eleccion de 2000.
En ambas hay tanto un cambio en la tendencia de la aprobacion presiden-
cial, un cambio estadistico significativo, y un cambio del partido gobernante
en turno por la oposicién. En contraste con la eleccion de 2000 donde el
cambio de tendencia fue de ir en ascenso durante los ultimos afios de Zedillo
(1994-2000) a una clara disminucion del apoyo por el Ejecutivo durante va-
rios afios de la aprobacion de Fox (2000-2006), la eleccién de 2018 también
produjo un cambio en la tendencia de la aprobacion presidencial pero en
sentido inverso: de la caida de la aprobacién por el Ejecutivo desde los tiem-
pos de Fox, pasando por Calderon (2006-2012) y agudizandose con Pefia
Nieto (2012-2018), a un notable incremento en lo general a partir de la llega
de AMLO tras los resultados de la eleccion de 2018.

El uso de la estadistica ha permitido identificar que las elecciones presi-
denciales afectan la variacion y la tendencia subsecuente de la aprobacién
presidencial; sin embargo, dicho efecto no es homogéneo, en ocasiones dicho
cambio es significativo en términos estadisticos y en otras no; asimismo, el
cambio de tendencia en la aprobacion no es regla, aungue la evidencia mues-
tra que éste puede aparecer cuando tras una eleccion presidencial el partido
gobernante es sustituido por la oposicién. Lo que sugiere que cuando hay
un cambio significativo en términos estadisticos en la aprobacion presiden-
cial, pero sin una modificacion en la tendencia, se trata de una eleccion de
cambio como la de 2012. Después de esa eleccion, la caida de la aprobacion
presidencial fue significativa pero no se alterd la tendencia, ya que ésta iba
cayendo desde tiempo atras. En contraste hay elecciones que no solamente
modifican los niveles subsecuentes de la aprobacion presidencial, sino tam-
bién su tendencia, de aumentar a disminuir como la eleccion de 2000, o bien
de disminuir a aumentar como la eleccion de 2018. En esto casos, cuando el
cambio en los niveles subsecuentes de la aprobacion presidencial coinciden
con un cambio de tendencia, se trata de elecciones disruptivas, tales son los
casos de las elecciones de 2000 y 2018.

El presente trabajo arriba a resultados concluyentes en cuanto al tiempo
como variable independiente clave de la aprobacion presidencial, y también
en cuanto a la manera en que influyen los distintos tipos de eleccion presi-
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dencial en la tendencia subsecuente de la aprobacion del presidente. Estos
resultados estén listos para ser publicados y fortaleceran los hallazgos del ané-
lisis de la aprobacion presidencial. Asimismo, a partir de que en este articulo
ya se han “corrido” modelos consistentes donde el tiempo explica la variacion
de la aprobacion presidencial, esta investigacion da pie a una futura donde
el objetivo no sera considerar al tiempo como una variable clave y exclusiva
del apoyo ciudadano por el presidente, sino la meta consistird en la inclusion
de un grupo de variables independientes de tipo sociopolitico, que junto con
el tiempo, permitan explicar la variacion de la aprobacion presidencial en
México durante las ultimas décadas. La literatura (Becketti, 2020) muestra
que para “correr” modelos ARMAX que permiten incluir una serie de contro-
les distintitos al tiempo, resulta pertinente realizar todo un analisis previo
pormenorizado por medio de modelos ARIMA, como este articulo ha hecho,
los cuales examina la variacion y tendencia del fenémeno exclusivamente a
través de la variable tiempo. Para utilizar modelos ARMAX se necesita un “tra-
bajo” previo y riguroso con los modelos ARIMA. Por cuestion de espacio, y por
ser etapas distintas de investigacion, no resulta viable metodologicamente
presentar los resultados y los argumentos correspondientes de ambos mode-
los ARMAX Y ARIMA en un solo trabajo.
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8 Tanto las encuestas facilitadas por BGC, Beltran y Asociados, y Parametria, como las
de OPR, fueron utilizadas para calcular la variacion del partidismo (identidad partidista)
(Gréfica 1). Estas encuestas no fueron empleadas para ningtn calculo de la aprobacion
presidencial, ya que no se realizaron trimestralmente, de manera regular, requisito indis-
pensable para hacer un analisis con series de tiempo. Razon por la cual se utilizaron los
registros de las encuestas trimestrales del periédico Reforma de 1995 a 2022.
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RESUMEN

En este articulo se analizan factores individuales que inciden en la participacion
politica juvenil institucionalizada y no institucionalizada. A través de la imple-
mentacion de un cuestionario estructurado en estudiantes universitarios (n =
229) y diversos andlisis de estadistica descriptiva, inferencial y multivariante, se
examinaron los efectos de variables como sexo, semestre o formar parte de una
organizacion, en diez distintas manifestaciones de ambos tipos de participacion.
A su vez, se analizaron cinco dimensiones respecto a la percepcion de estas accio-
nes participativas: costo, beneficio, impacto social, valoracién social y valoracion
moral. Los resultados indican que la membresia a una organizacion se asocia sig-
nificativamente a la experiencia participativa, y que representa una herramienta
atil para promover tanto la participacion politica institucionalizada como la no
institucionalizada.

Palabras clave: participacion politica, participacion institucionalizada, participa-
cion no institucionalizada, HJ-Biplot.

ABSTRACT
This article examines the individual factors influencing youth political partici-
pation, both institutionalized and non-institutionalized. Utilizing a structured
questionnaire in university students (n = 229) and applying a range of descriptive,
inferential, and multivariate statistical analyses, the study investigates the effects
of variables such as gender, academic semester, and organizational membership
on ten distinct forms of both types of participation. Furthermore, the research
explores five dimensions related to the perception of these participatory actions:
cost, benefit, social impact, social valuation, and moral valuation. The findings
reveal a significant correlation between organizational membership and partici-

" Universidad de Colima, (german_perez@ucol.mx), ORCID ID: https://orcid.
0rg/0000-0002-4370-2307.

POLIS. México 2023, vol. 19, ném. 2, pp. 157-194


http://doi.org/0.24275/uam/izt/dcsh/polis/2024v19n2/Verduzco
mailto:(german_perez@ucol.mx

GERMAN PéREz VVERDUZCO

patory experience, underscoring its importance in fostering both institutionalized and
non-institutionalized political engagement.

Keywords: political participation, institutionalized participation, non-institutionali-
zed participation, HJ-Biplot.

INTRODUCCION

Ya sea por apatia o alienacion (Paramio, 1999), la elevada corrupcion publi-
ca (Emmerich, 2004), la creciente desafeccion politica (Torcal & Montero,
2006), como desaprobacion de las vias existentes para satisfacer las deman-
das ciudadanas (Andrade, 2008), o por el llamado sindrome de fatiga de-
mocratica (Van Reybrouck, 2017), en México son pocas las personas que se
preocupan por tomar parte en asuntos pablicos o cuando menos mantener-
se informadas al respecto. Se dice que hasta en los paises méas desarrollados
hay desinterés y desconfianza en la politica debido a experiencias ciudada-
nas negativas al participar o por la corrupcion, ineficacia y/o negligencia de
algunos lideres politicos (Conde, Gutiérrez, & Chavez, 2015), y que la gente
participa de forma similar en distintas partes del mundo con independencia
de factores como la edad de su democracia, el nivel de modernizacion o los
marcos institucionales. No obstante, existen estudios que reportan que en
ciertos paises hay mayor actividad politica que en otros (Teorell, Torcal, &
Montero, 2007).

En términos de participacion electoral, y concretamente en elecciones
presidenciales, México ha estado a la altura de democracias consolidadas,
como las de Estados Unidos, Canada, Reino Unido o Espafia (Instituto Fe-
deral Electoral & EI Colegio de México, 2014). Prueba de ello son los comi-
cios de 2018 donde votaron mas de 56 millones de mexicanos, es decir 63.8%
de la lista nominal (Garcia & Jiménez, 2018). Aunqgue antes se ha planteado
que el fraude y la corrupcidn eran el sello caracteristico de la mayoria de pro-
cesos electorales y que éstos sélo constituian un ritual para legitimar al grupo
de poder (Duarte & Jaramillo, 2009), es innegable que la participacion elec-
toral fue fundamental para lograr la alternancia y el cambio democratico, tal
como mostraron las elecciones presidenciales de 2000 y 2018 (Moreno, 2003,
2018). Ademas, también es un hecho que, del amplio abanico de opciones de
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los mexicanos y mexicanas para participar, la de tipo electoral es aquella con
la que estan més familiarizados.

En contraparte, la participacion no electoral es mucho menos practicada.
La Encuesta Nacional de Seguridad y Participacion Ciudadana realizada por
el Centro de Estudios Sociales y de Opinion Publica (2018), reporta que mien-
tras el 82 % de encuestados dijeron acudir a votar cada que hay elecciones,
apenas el 15 % ha asistido a una marcha, protesta o manifestacion no relacio-
nada con partidos o elecciones. Los mexicanos y mexicanas suelen partici-
par civicamente con acciones altruistas como donar sangre, alimentos, ropa
o dinero, y comunitariamente mediante la realizacion de trabajo voluntario
0 reuniones vecinales para resolver problemaéticas de la colonia o comunidad.
De hecho, hay evidencia de que incluso ciudadanos indiferentes al régimen
politico se involucran en asociaciones vecinales o trabajo voluntario (Lugo &
Taguenca, 2022). Sin embargo, la participacion ciudadana es muy baja en el
pais. Al respecto, la ultima Encuesta Nacional de Cultura Civica (ENCUCI)
reporta que sélo el 5y 6 % de quienes conocian los mecanismos de contraloria
social y presupuesto participativo los ha utilizado alguna vez, y que apenas el
15 % ha votado en una consulta ciudadana (Instituto Nacional Electoral &
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo en México, 2022).

Un aspecto que también refleja el bajo involucramiento ciudadano en
asuntos colectivos es la participacion asociativa. En este sentido, la ENCUCI
2020 indico que ni siquiera una de cada cuatro personas en México forma
parte de algln grupo o asociacion, pues solo el 23 % tenian experiencia al
participar en una asociacion de padres de familia, el 19 % en una organi-
zacion deportiva o religiosa, el 16 % en algin grupo estudiantil y el 11 % en
una organizacion cultural o vecinal. Ademas, quienes han participado en
un partido politico, asociacion profesional u organizacion ambientalista, de
derechos humanos o para exigir un mejor gobierno, representaban menos
del 10 % de los encuestados (Instituto Nacional Electoral & Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo en México, 2022).

En el mismo orden de ideas, la ultima Encuesta Mundial de Valores 2017-
2022 hallé que, a excepcion de la pertenencia a organizaciones religiosas (55
%), el porcentaje de personas con membresia a alguna agrupacion no llega
ni al 30 %: deportivas o recreativas 29 %; artisticas o educativas 22 %; grupo
de autoayuda o asistencia mutua 19 %; humanitaria o de caridad 18 %; sindi-
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cato 17 %; partido politico 17 %; medioambiental 16 %; profesional 16 %; de
consumo 16 %; de mujeres 16 %; otras 13 %. Enunciado de otra manera, prac-
ticamente menos de uno de cada diez mexicanos ha experimentado la par-
ticipacion asociativa. Ademas, los porcentajes de miembros activos en tales
organizaciones son todavia mas bajos: deportivas o recreativas 13 %; artisticas
0 educativas 8 %; grupo de autoayuda o asistencia mutua 6 %; humanitaria
0 de caridad 6 %,; sindicato 6 %; partido politico 5 %; medioambiental 5 %;
profesional 6 %; de consumo 5 %; de mujeres 5 %; otras 3 % (Institute for
Comparative Survey Research, 2022).

Otro indicador de lo poco ejercitada que esta la participacion no electoral
es que, segun datos de Latinobarémetro (2020), s6lo un sector minoritario
de la poblacidn estaria muy dispuesta a salir a marchar y protestar, ya sea
por aumento del salario y mejores condiciones de trabajo (19 %), la mejora
de la salud y la educacion (23 %), defender derechos democraticos (13 %) o
el cambio climatico (12 %), luchar contra abusos y corrupcion (22 %) o por
una sociedad mas igualitaria (23%). Tales cifras llevarian a pensar que la gente
esta conforme con su situacion y no ve necesario manifestarse politicamente,
pero los datos de Latinobarometro invitan a desechar la hipotesis porque al
examinar sus resultados desde 1995 y hasta el 2020, se encuentra que en un
lapso de 25 afios, mas de la mitad de encuestados estaban insatisfechos (“no
muy satisfechos” 0 “nada satisfechos”) con la democracia en el pais (Corpo-
racion Latinobarometro, 2020).

Si esta problematica se analiza especificamente en el sector juvenil, se
vuelve aln mas preocupante. Sobre todo, si se piensa que, en México, las
personas entre 12 y 29 afios de edad representan mas del 30 % del total
poblacional, lo que las vuelve el principal grupo etario en el pais (Aguilar,
2019). Segln datos del Instituto Nacional Electoral (2017, 2019), las perso-
nas entre 20 y 29 afios son, junto a las de 80 o mas, quienes menos votan. A
su vez, los jovenes de 18 y 19 afios son quienes presentan los porcentajes mas
bajos en cuanto a otras formas de participacién politica como las reuniones
con autoridades o las manifestaciones, por citar un par de casos (Instituto
Nacional Electoral & Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
en México, 2022).

En este contexto, es pertinente preguntarse sobre los factores que podrian
incidir positivamente en la participacion politica juvenil. El objetivo de esta
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investigacion ha sido analizar la percepcion de diversas formas de participa-
cion, tanto institucionalizada como no institucionalizada, y respecto a cinco
dimensiones especificas: costo, beneficio, impacto social, valoracion moral
y valoracion social. También se busco identificar la influencia de variables
individuales como el sexo, la experiencia participativa o la pertenencia a una
organizacién en ambos tipos de participacion y la posible vinculacion entre
éstas y diferentes acciones participativas con el fin de comprender mejor la
naturaleza de este fendomeno. En la primera seccion del articulo se plasman
las consideraciones tedricas que sustentan este trabajo y permiten abordar el
objeto de estudio. En concreto, se explica como la perspectiva sociocultural
y la de eleccion racional pueden ser complementarias para estudiar la parti-
cipacion politica, esto a través de la teoria de la cultura civica de Almond y
Verba (1989) y la teoria amplia de la racionalidad de Jon Elster (1989b, 2010).
Luego, en la seccion metodoldgica se describe el disefio de investigacion
y su alcance, las caracteristicas del instrumento utilizado y las técnicas de
analisis estadistico. Después, se presentan los resultados del estudio y su dis-
cusion. El articulo cierra con un breve apartado de conclusiones donde se
reflexiona sobre algunas implicaciones de los hallazgos, las limitaciones del
estudio y futuras lineas de investigacion.

CONSIDERACIONES TEORICAS

Segun Lester Milbrath (1965), en las democracias todos los ciudadanos jue-
gan un papel importante, catalogandose éstos en funcion de su grado de
intervencion en: gladiadores (la minoria que realmente puede dedicarse a
lo publico); espectadores (la mayoria limitada a votar en las elecciones); o
apaticos (quienes se abstienen de participar). Cada uno de estos roles son
necesarios e interdependientes porque con la ausencia de alguno no tendrian
sentido los demas (Milbrath, 1965). Si se acepta esta premisa, no cabe esperar
que todos los ciudadanos tengan el mismo rol democratico. Ademas, cuando
éstos se involucran politicamente, la forma, intensidad, momento y direc-
cion en que lo hacen cambia de uno a otro (Merino, 2016). Incluso la parti-
cipacion del mismo ciudadano puede variar segun el contexto. Entonces, en
las democracias no so6lo hay varios roles ciudadanos sino también distintas
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formas de expresar la ciudadania. Pero, ¢de qué depende tal diversidad de
participantes y participaciones?

Sobre los primeros, pareceria existir una especie de distribucion natural
respecto a los roles de participacion de los integrantes de una comunidad.
De este supuesto parten (aungue no siempre se haga explicito) los estudios
de cultura politica, que conciben a la participacion politica como rasgo, es
decir, como una de las tantas predisposiciones humanas a realizar ciertas con-
ductas. Quiza los méaximos representantes de esta perspectiva sean Almond
y Verba (1989) quienes, en su obra capital, La cultura civica, examinan las
relaciones entre sistemas democraticos Y actitudes ciudadanas expresadas en
cinco paises (Estados Unidos, Inglaterra, Alemania, Italia y México). En su
analisis comparativo, los autores concluyen que el grado de involucramiento
ciudadano depende bésicamente del sistema de actitudes que la comunidad
interiorizé como consecuencia de sus experiencias historicas y sus estructu-
ras sociales y politicas, provocando que cada colectividad desarrolle distintas
pautas de comportamiento.

Tales patrones conformarian los conocimientos, creencias, sentimientos,
juicios y opiniones de los miembros de esa comunidad concreta hacia sus
objetos y roles politicos, asi como sus actitudes hacia el sistema politico en
general (Almond & Verba, 1989). Este conocimiento ha permitido compren-
der mejor el fendmeno de la heterogeneidad de participantes, lo que en parte
ha sido posible por la adopcion de una perspectiva mas holista en el uso de
conceptos ajenos a la ciencia politica, tomandolos sobre todo de la psicolo-
gia, la sociologia o la antropologia. En consecuencia, se enriquecio la vision
sobre el comportamiento politico humano, evidenciando al mismo tiempo
que ejercicios académicos interdisciplinarios pueden dar interpretaciones
mas completas sobre los fendbmenos.

Con todo, los estudios de cultura politica no han abonado a la segunda
cuestion, es decir, los factores que provocan que un individuo decida parti-
cipar o no en funcién de determinados contextos o situaciones. Entiéndase,
lo que genera las distintas participaciones. Tampoco han respondido a caba-
lidad qué origina la diversidad de niveles de involucramiento en lo publico
dentro de una misma comunidad politica. Aunque la caracterizacion de Al-
mond y Verba (1989) sobre diversos participantes en funcién de la cultura
civica predominante (parroquial, de participacion, de subdito, subdita-parti-
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cipante, parroquial-subdita, parroquial-participante) es valiosa desde el pun-
to de vista comparativo, su perspectiva es poco Util para entender variaciones
a nivel intracultural, pues al tener un atributo colectivo como concepto cen-
tral (cultura civica) no explica lo que origina la diversidad de participantes y
participaciones en una misma colectividad.

Otras dos limitaciones del enfoque culturalista son que no explica la con-
sistencia de preferencias en diferentes entornos o situaciones (Millan, 2010),
y que suele llevar implicito la primacia de los factores culturales sobre los
individuales.

Para quien escribe, el comportamiento politico no debe entenderse sélo
como consecuencia de un largo proceso de socializacion, pues eso implica-
ria que los participantes y las participaciones siempre estan culturalmente
predeterminadas y requieren décadas o siglos para modificarse. Aunque hay
factores histdricos y culturales que claramente inciden en la formacién de
un conjunto de actitudes concretas, no es menos cierto que las comunidades
politicas nunca son completamente homogéneas y las conforman individuos
con una amplia heterogeneidad de creencias, percepciones y conductas.

Al estudiar temas como la participacion politica, ademas de prestar aten-
cion a variables culturales, conviene brindar especial importancia a la agencia
humana. Con ello, existe la posibilidad de que las acciones individuales y
colectivas tengan relevancia en la conformacion del entorno y la estructura
social. Solo asi puede evitarse el determinismo y aspirarse realmente a que
los miembros de cualquier sociedad se organicen y tomen decisiones sobre lo
publico para mejorar las condiciones de la vida colectiva. Como sefiala Me-
rino (2016), la participacion esta “inevitablemente ligada a una circunstan-
cia especifica y a un conjunto de voluntades humanas: los dos ingredientes
indispensables para que esa palabra adquiera un sentido concreto” (p. 11).
En suma, se requiere un enfoque que permita analizar tanto aspectos indivi-
duales como contextuales de la participacion politica, esto es, los factores de
nivel micro, y complementarlos con otros como el sociocultural en los que
puede recurrirse a elementos explicativos de nivel macro.

Una de las principales alternativas en ese sentido es la Teoria Amplia de
la Racionalidad (TAR, en adelante) de Jon Elster. La TAR es una expansion
de la Teoria de la Eleccion Racional (TER, en adelante), la cual postula, en
términos generales, que las personas analizan las probabilidades de éxito de
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cada uno de sus posibles cursos de accion y se decantan por aquél que brinda
los mejores resultados, es decir, que siempre buscan maximizar su bienestar o
satisfaccion (Boudon, 2007; Campos, 2017; Elster, 1989c, 1989b). Entonces,
las personas son racionales porque “miran los resultados de lo que podrian
hacer, de lo que podrian causar. Y aspiran a lo que piensan que resultara me-
jor para ellas” (Schick, 2000, p. 39).

Dicho de otra manera, la racionalidad implica: a) intencionalidad,
porqgue la accion surge de la voluntad individual; b) instrumentalidad, puesto
que se trata de un medio para alcanzar cierto fin; y, ¢) optimizacion, debido
a que la accion es el mejor de todos los medios disponibles para lograrlo
(Abitbol & Botero, 2005; Dieterlen, 1990). Asi, puede decirse que “dados
los medios de que dispone el individuo y sus fines, tratara de alcanzarlos de
la mejor forma posible” (Martinez, 2004, p. 141). Ademas, las elecciones o
acciones racionales se caracterizan por la consistencia, o sea que los agentes
eligen o hacen persistentemente lo que prefieren (Arrow, 1986; Elster, 1989c,
1989b; Gintis, 2009; Sanchez-Cuenca, 2009). Dichas preferencias serian:
completas (siempre pueden ordenarse), transitivas (si se prefiere A sobre B 'y
B sobre C, entonces se preferira A sobre C), e independientes (i se prefiere
A sobre B, una combinacion lineal que incluya C no alterara su orden). De
este modo, decantarse por una opcion implica que el conjunto de diferen-
tes resultados posibles puede compararse y ordenarse gracias a la asignacion
de un valor de utilidad ordinal a cada alternativa (Abitbol & Botero, 2005;
Campos, 2017).

Finalmente, la TER también suele estar asociada al comportamiento egois-
ta, sobre todo porgue en los modelos econémicos, la concepcion mas comin
es que el agente s6lo esta motivado por su propio interés, el cual se ve refle-
jado en su constante busqueda por maximizar la utilidad (Coleman, 1990;
Houghton, 2015; Sen, 1986). Este aspecto es uno de los mas criticados de
la TER. Sin embargo, constituye un elemento mas vinculado a los modelos
estrechos (thin) de racionalidad, o sea aquellos mas apegados a los supuestos
de estabilidad y transitividad de las preferencias; en cambio, los modelos
amplios (thick) suelen considerar, ademas del egoismo, otra clase de motiva-
ciones para explicar el comportamiento (Hechter & Kanazawa, 1997).

Otras criticas importantes hacia la TER han sido que se trata de una pers-
pectiva reduccionista por brindar explicaciones a socioldgicas a partir de fe-
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noémenos estrictamente individuales (Bourdieu, 1997, 2001; Bunge, 1995),
ahistorica (Alexander, 1997) de aspiraciones universalistas (Green & Shapi-
ro, 1994a, 1994b) y que atribuye al individuo capacidades mentales que en
realidad no posee (Houghton, 2015; Pérez Martinez & Rodriguez Fernan-
dez, 2022). Sin embargo, también hay quienes piensan que la TER constituye
una de las perspectivas méas importantes e influentes en ciencias sociales por
su parsimonia explicativa, cierto grado de predictibilidad y su utilidad para
explicar fendmenos politicos, econdmicos y sociales (Arrow, 1986; Downs,
1957; Elster, 1989b, 1989c; Gintis, 2009; Hechter & Kanazawa, 1997; Te-
na-Sanchez, 2010; Vidal, 2008). Mas si se piensa que paso de una teoria es-
trictamente axiomatica, a una hibrida “entre la formalizacion matematica, y
la modelacion experimental (un obsequio de la psicologia) y comparativa (es
decir, sensible al contexto y a la historia)” (Vidal, 2008, p. 227).

Una muestra de lo referido es justamente la TAR, que concibe al individuo
como alguien que busca la racionalidad, pero no necesariamente la consigue
(Elster, 1989c). De hecho, debido a la constante incertidumbre, el agente
suele equivocarse o simplemente perder oportunidades con cierta frecuen-
cia, razon por la que aqui la racionalidad es considerada simplemente una
estrategia con la que el individuo intenta adaptarse de manera 6ptima a las
circunstancias. La eleccion racional seria entonces, tanto un modelo norma-
tivo (porque indica como proceder para alcanzar los objetivos de la mejor
manera posible) como prescriptivo (porque otorga una base para predecir
ciertas acciones).

Ademas de contener a la racionalidad como el principal factor causal de
la accion individual, la propuesta de Elster (1989b, 2010) establece que los in-
dividuos pueden actuar motivados por factores emocionales o sociales. Res-
pecto a lo primero, el autor plantea que hay diversas emociones capaces de
modificar el rumbo de la accion individual, ya sea directa (como los estados
animicos que inhiben la voluntad de actuar) o indirectamente (mediante la
modificacion de deseos o creencias). Para Elster (2010) aunque existe una
gran cantidad de emociones (alegria, pena, esperanza, amor, miedo, celos,
desilusion, pesadumbre, envidia, resentimiento, simpatia 0 compasion), las
mas relevantes en la vida social serian las de tipo evaluativo, es decir aquellas
que implican una valoracién negativa o positiva sobre la conducta de uno
mismo o alguien mas (gratitud, admiracion, vergienza, odio, culpa, despre-
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cio, altivez, ira, indignacion, agrado, orgullo). Las emociones producen ten-
dencias a la accion caracterizadas por el deseo de actuar a la brevedad debido
aunasensacion de impaciencia o urgencia (Elster, 2010).

En cuanto lo segundo, Elster (1989Db) sefiala que el individuo tiende adhe-
rirse a la conducta prescrita. Esto debido a efectos de las normas sociales, las
cuales consisten en valores culturales interiorizados que dictan lo que debe
hacerse en determinada situacion. Dicho de otra forma, las normas sociales
coordinan expectaciones compartidas por todos los miembros de la comuni-
dad, generando que cada quien haga lo que los demas esperan (Elster, 2006).
Ademas, éstas tienen un notable componente emocional, pues quien las que-
branta puede padecer emociones negativas e incluso provocarlas en quienes
le observan. Para Elster (2006), la eficacia de las normas sociales se debe justo
a esta cuestion.

Finalmente, la TAR se aplica junto a la estrategia de explicar los fenémenos
sociales a través de mecanismos. Estos no buscan predecir todos los fendme-
nos y en todo momento, sino explicar su presencia cuando ocurran. Los me-
canismos son “patrones causales de aparicion frecuente y faciles de reconocer,
que se ponen en funcionamiento en condiciones generalmente desconocidas
0 con consecuencias indeterminadas” (Elster, 2010, p. 52).

Al no aspirar a la prediccion o explicacion total, son distintos a las leyes.
Mientras éstas plantean: ‘si las condiciones C1, C2,...Cn se cumplen, enton-
ces siempre ocurrird E’, la afirmacion de un mecanismo seria: ‘si C1, C2,...
Cn se cumplen, entonces algunas veces ocurrird E’. Asi, los mecanismos
brindan la oportunidad de explicar cuando la generalizacion fracasa (Elster,
2005). Ademas, conservan la légica causal, pero de forma distinta a la postu-
ra determinista porque da espacio a “multiples engranajes que operan entre
causas Y efectos, tanto a nivel individual como agregado, por lo que las leyes
sociales invariables serian la excepcion y no la regla” (Loza & Plancarte, 2022,
p. 14).

Otras dos ventajas de los mecanismos sobre las leyes son: I) que permiten
“hilar fino” en las explicaciones, pues no se limitan al ‘si A, entonces algunas
veces B’, sino que también admiten ‘si A, entonces algunas veces B, Cy D’;
y I1) que aceptan explicaciones contradictorias (mecanismos operando en
direcciones contrarias), ya que la existencia de algunos mecanismos no ne-
cesariamente anula la de otros. Ambos aspectos pueden verse en el ejemplo
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de Elster (2005) sobre las preferencias adaptativas y las contra-adaptativas:
“algunas personas prefieren lo que pueden tener, mientras que otras tienden
a desear lo que no pueden tener, aungue seria absurdo afirmar que todas las
personas caben en solo una de ambas categorias” (p. 244). Asi, aunque las
explicaciones basadas en mecanismos (explanans) podrian parecer poco pro-
metedoras, su utilidad radica en que son mas generales que los fendmenos
que abarcan (explanandum).

Sintetizando, la TAR es una evolucion del modelo estandar de la TER. Una
perspectiva que, gracias a su pluralismo motivacional, derivado de considerar
a las emociones y las normas sociales como elementos explicativos igual de
importantes que la racionalidad, aumenta la capacidad explicativa de su an-
tecesora. Ademas, atiende varias de sus criticas.

En concreto, no asumir a la racionalidad como Unico factor que explica
la accion individual, reconocer la existencia de conductas irracionales o dis-
tintas a la bsqueda del interés propio e incorporar elementos socioculturales
externos a la voluntad individual, otorgando asi relevancia a aspectos con-
textuales. Este enfoque se complementa con la explicacion social a través de
mecanismos, la cual permite enriquecer la interpretacion de los fenémenos
sin caer en aspiraciones universalistas.

METODO
DISENO, PARTICIPANTES Y ALCANCE DEL ESTUDIO

El presente estudio es de corte cuantitativo, no experimental, transversal y
correlacional. Consistio en la realizacion de un censo estudiantil de la Fa-
cultad de Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad de Colima dirigido
a recabar informacién sobre el tema de la participacion politica. De los 229
estudiantes que en ese momento conformaban al plantel, 56 % eran mujeres
y 41 % hombres (el 3 % no indic6 sexo). La gran mayoria estaban solteros/
as (87 %), con un rango de edad de 17 a 26 afios y una media de 19.97 (DE =
1.58). Ademas, el 24 % cursaba el primer semestre, 29 % tercero, 24 % quinto
y 22 % séptimo.
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Al ser una investigacion de alcance correlacional, se hicieron analisis ex-
ploratorios, descriptivos y asociativos. A nivel exploratorio, se identificaron
las acciones participativas realizadas por el estudiantado y su experiencia al
respecto; a nivel descriptivo, se analiz6 su percepcion en cinco diferentes
aspectos de la participacion: costo, beneficio, impacto, valoracion social y
valoracién moral; y, a nivel correlacional, se examind si habia correlacion
entre las variables en estudio.

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Se tratd de un cuestionario estructurado, de elaboracion propia y compuesto
por tres secciones. La seccion | recababa datos sociodemogréficos: sexo, esta-
do civil, edad y semestre en curso. También se incluyeron reactivos sobre la
pertenencia (0 no) a una organizacion civil y, en caso de respuesta afirmativa,
tipo de organizacion, dias y horas (semanales) dedicadas a sus actividades. La
seccion |l recolectaba datos sobre dos variables concretas: la experiencia par-
ticipativa (items 1a-1j) y su calidad (items 2a-2j). EI primer reactivo consistia
en una lista de items dicotdmicos donde se debia indicar las acciones partici-
pativas alguna vez realizadas: a) informarse de los acontecimientos politicos
relevantes; b) expresar en redes sociales lo que se piensa respecto a aconte-
cimientos politicos; c) votar; d) colaborar con un partido politico; €) cola-
borar con una organizacion civil; f) firmar documentos/peticiones en sefial
de protesta (en fisico); g) firmar documentos/peticiones en sefial de protesta
(virtual); h) participar en manifestaciones o protestas publicas; i) participar en
una huelga; v, j) participar en algun foro o consulta ciudadana. Después, el
segundo reactivo era una escala tipo Likert donde tenia que evaluarse como
habia sido su experiencia al realizar cada una de ellas: “muy mala”, “mala”,
“regular”, “buena” o “muy buena”. Por tltimo, la seccion III del cuestionario
la conformaban otras cinco escalas Likert con las mismas 10 formas de partici-
pacion. En este caso, con reactivos enfocados so6lo a medir la percepcion sobre
las acciones y que, por tanto, podian responderse aun sin haberlas llevado a
cabo. Las cinco variables que conformaron esta tercera seccién eran: percep-
cion sobre el costo de la accién (items 3a-3j), percepcion sobre su beneficio
(items 4a-4j), percepcion sobre su impacto social (items 5a-5j), percepcion so-
bre su valoracion social (items 6a-6j) y percepcion sobre su valoracién moral
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9 <

(items 7a-7j). Las opciones de respuesta a estos reactivos eran: “nada”, “poco”,
“regular”, “algo” o “mucho”. El procedimiento de aplicacion del cuestionario,
asi como un esquema de su estructura y el conjunto de variables y acciones

participativas analizadas se encuentran en el Apéndice 1.
ANALISIS ESTADISTICO

Para analizar los datos recabados se utilizo, por un lado, estadistica descrip-
tiva e inferencial, y por el otro, métodos de representacion grafica y analisis
estadistico multivariante. Para lo primero, se uso la version 21 del software
SPSS Statistics (1BM). Dado las caracteristicas de las distribuciones de los
datos, se aplicaron pruebas no paramétricas para los analisis inferenciales.
En concreto, el test Chi-cuadrado (x2) para analizar la asociacion entre va-
riables cualitativas, la prueba S de Spearman (rho) para medir el grado de
correlacion entre variables cuantitativas, y los tests U de Mann-Whitney (U)
y Kruskal-Wallis (H) para contrastar medias grupales, teniendo siempre un
error estandar de .05 y un nivel de confianza del 95 %.

Para lo segundo se utilizé el programa MultBiplot (Vicente-Villardon,
2015). Cabe mencionar que la representacion grafica de datos constituye en si
misma otra manera de hacer analisis estadisticos (Greenacre, 2010). Esta pue-
de resultar bastante Gtil en la interpretacion de los datos obtenidos en una
investigacion porque son mas informativos e intuitivos que los tradicionales
resimenes numeéricos presentados en tablas. Dentro de la gran variedad de
métodos de representacion grafica multivariante, una de las mejores alterna-
tivas son los métodos Biplot, que consisten en una representacion grafica a
baja dimension de una matriz de datos Xixj, donde “i”” son los individuos y
“” las variables (Gabriel, 1971). En otras palabras, permiten interpretar los
elementos de una matriz de datos como productos internos de vectores que
se utilizan para representar graficamente sus filas y sus columnas.

El Biplot, como la mayoria de técnicas de reduccion de la dimensiona-
lidad, se basa en la descomposicion en valores y vectores singulares de una
matriz, pero esta metodologia es distinta en el sentido que permite la repre-
sentacion conjunta de individuos y variables en un grafico en baja dimension
y cuya interpretacion se basa en las propiedades geométricas del producto
escalar entre vectores fila (marcadores fila) y vectores columna (marcadores
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columna), de forma que con la menor pérdida de informacién dicho pro-
ducto sea capaz de reproducir lo mejor posible cada valor de X. Si bien hay
varios tipos de Biplot, su eleccion siempre ira en funcion de las caracteristicas
de los datos, motivo por el cual aqui se decidio utilizar el HJ-Biplot, una
representacion grafica multivariante de las lineas de una matriz Xixj median-
te marcadores j, ... j, para sus filas y h, ..., para sus columnas, elegidos de
forma que ambos marcadores puedan superponerse en un mismo sistema de
referencia con méaxima calidad de representacion, o sea con idéntica bondad
de ajuste tanto para filas como para columnas (Galindo, 1986).

Para interpretar el HJ-Biplot debe considerarse que los marcadores fila
(individuos) se representan como puntos y los marcadores columna (varia-
bles) como vectores, lo que facilita la proyeccion de los primeros sobre los
segundos. La direccion de los vectores columna refleja la direccion en que
incrementan los valores de la variable, y las proyecciones de los puntos fila
sobre un vector en particular reproducen aproximadamente la ordenacion de
los individuos respecto a la variable. También puede verse la relacion entre
individuos y variables en términos de su producto escalar: la distancia entre
puntos indica disimilaridad entre los individuos, de tal forma que la proxi-
midad entre ellos no es otra cosa que su similitud con relacion a las distintas
variables. Finalmente, es posible interpretar la variabilidad de las variables y
su grado de correlacion. La variabilidad la refleja la longitud de los vectores:
mientras mas largos, mayor es la variabilidad y, por tanto, mayor es también
la informacion que aportan al andlisis. La covariacion entre variables la evi-
dencian los angulos entre vectores: mientras mas pequefios, mayor es la co-
rrelacion. Angulos llanos indican relaciones inversas o negativas, y los rectos,
independencia entre las variables.

RESULTADOS Y DISCUSION

La primera seccion del cuestionario permitio identificar que solo 27 % del
estudiantado formaba parte de una organizacion civil, siendo las de labor so-
cial, partidos politicos y las deportivas, las mas mencionadas, respectivamen-
te. En contraste, el porcentaje de quienes nunca han pertenecido a alguna fue
73 % (Gréfical).
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Gréfica 1. Tipos de organizaciones civiles a las que pertenecian los estudiantes

Partido Politico |
Sindicato  |E_—_—_——
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Ambientalista | NN
Derechos Humanos GGG
Asociacion vecinal | NRNRNRNRNREEEEEEEE
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En la segunda seccion del cuestionario, referente a la experiencia participa-
tivay la calidad de la misma, se encontré que las acciones mas frecuentes
fueron votar e informarse de los acontecimientos politicos mas relevantes,
indicadas ambas por el 88 % del estudiantado. En cambio, la menos realizada
fue participar en una huelga, reportada sélo por el 37 % (Gréfica 2).

Graéfica 2. Acciones participativas realizadas por los estudiantes.

Participar en un foro o consultaciudadana I
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Por otro lado, las acciones con mayor calidad en la experiencia fueron votar,
colaborar con una organizacion civil y participar en un foro o consulta ciuda-
dana; mientras que la de peor calidad fue participar en una huelga (Tabla 1).
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Tabla 1. Medias sobre calidad de la experiencia (satisfaccion) en cada una de las acciones
participativas analizadas.

Acciones participativas Media DE

Votar 4.20 0.84
Colaborar con una organizacion civil 4.13 0.85
Participar en un foro o consulta ciudadana 4.10 0.88
Firmar documentos en sefial de protesta (virtual) 3.88 0.86
Colaborar con un partido politico 3.87 0.90
Firmar documentos en sefial de protesta (fisica) 3.87 0.91
Informarse de los acontecimientos politicos mas relevantes 3.82 0.95
Participar en manifestaciones o protestas publicas 3.69 0.95
Expresar en redes sociales lo que piensa respecto a 3.67 1.01
acontecimientos politicos

Participar en una huelga 3.40 1.10

Como puede verse en la tabla y gréafico anteriores, el voto no sélo ha sido la
accion participativa mas realizada, sino también la mas satisfactoria. Esto es
consistente con los resultados del Centro de Estudios Sociales y de Opinion
Publica (2018) y otros estudios referidos al inicio del articulo que indican que
la participacion politica en nuestro pais casi siempre se limita al voto. Esto
podria atribuirse a que la cultura civica mexicana tiene una combinacion de
caracteristicas parroquiales y de subdito debido a gobiernos autoritarios y
represivos (Almond & Verba, 1989), los cuales han provocado que la nocion
de ciudadaniatienda a restringirse al acto de votar.

Al realizar estos anélisis so0lo con quienes pertenecian a una organizacion
se obtuvieron idénticos resultados: votar e informarse de los acontecimientos
politicos més relevantes como las acciones mas realizadas, y participar en una
huelga como la menos referida. La Unica variacion se dio en los porcentajes
de realizacion de las acciones, que se elevaron a 96 % en los dos primeros
casos y a 40 % en el tercero. La mayoria de este sector del estudiantado de-
dicaba a la organizacion un dia (16 %) o dos (18 %) por semana, e invertia en
promedio 7 horas semanales (DE = 6.9).
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El hecho de que quienes pertenecian a una organizacion realizaran mas ac-
ciones participativas sugiere que la participacion es acumulativa: quienes partici-
pan de alguna forma, ya sea en la esfera civica, comunitaria o ciudadana, poseen
mayor probabilidad de hacerlo también mediante otra. Por ejemplo, estudios
previos reportan que quienes participan en organizaciones comunitarias y ciu-
dadanas reportan mayor asistencia a las urnas (Instituto Nacional Electoral &
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo en México, 2022).

En lo que refiere a este estudio, se realizo un anélisis chi-cuadrado (x2) para
saber si pertenecer a una organizacion social se vinculaba con formas con-
cretas de participacion. La prueba reportd una asociacion significativa con
todas las acciones participativas institucionalizadas y con la de informarse
de los acontecimientos politicos mas relevantes (Tabla 2). Todas con efecto
pequefio segun el indice V de Cramer, a excepcion de colaborar con una or-
ganizacion que resultd moderado por la l6gica interrelacion de las variables.

Tabla 2. Asociacion entre pertenencia a una organizacion y la realizacion de acciones
participativas.

. S V de
2 -

Acciones participativas Valorx* gl p-valor Cramer
Informarse de los acontecimientos politicos mas 514 ] 02 15
relevantes*
Expresar en redes sociales lo que piensa respecto
a acontecimientos politicos* 10.59 L 00 21
Votar* 5.55 1 .01 15
Colaborar con un partido politico* 15.56 1 .00 .26
Colaborar con una organizacion civil* 41.79 1 .00 43
Firmar documentos en sefial de protesta (fisica) .00 1 .95 .00
Firmar documentos en sefial de protesta (virtual) .00 1 .99 .00
qutl_upar en manifestaciones o protestas 219 1 13 09
publicas
Participar en una huelga 0.40 1 52 .04
Participar en un foro o consulta ciudadana* 19.09 1 .00 .29

Nota: Las acciones marcadas con asterisco son las que presentaron una asociacion
estadisticamente significativa con la pertenencia a una organizacion. *p < .05.
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Los analisis anteriores corroboran el planteamiento de que pertenecer a una
organizacion civil contribuye a promover el involucramiento ciudadano en los
asuntos publicos. De hecho, este hallazgo coincide con los resultados de otras
investigaciones que han hallado una vinculacion entre las variables de partici-
pacion y membresia a una organizacion (Cordova, 2005; Cérdova, Romo, &
Pefia, 2006; Instituto Federal Electoral & EI Colegio de México, 2014; Institu-
to Nacional Electoral & Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
en México, 2022; Klesner, 2009). Es decir, que la experiencia en actividades
asociativas aumenta la probabilidad de que exista participacion politica.

Como en cualquier analisis asociativo, no puede tenerse certeza si A es
la causa de B, si B genera A, o si hay una tercera variable (C) originando
aambas (A'y B). La l6gica lleva a pensar que la condicion de formar parte
de una organizacion es la que produce més acciones participativas, y no a
lainversa. Pero no podria descartarse la posibilidad de que, por ejemplo,
un fuerte deseo o actitud (predisposicién) por transformar el entorno sea lo
que en realidad motiva a alguien tanto a afiliarse a una organizacién como a
realizar otro tipo de acciones participativas. Aqui es donde resulta util la ex-
plicacion mediante mecanismos planteada por Elster (1989b, 2010a), ya que
en tal perspectiva ambos escenarios son viables.

Asi como hay jovenes que participan en mayor medida por pertenecer a
una organizacion, también puede haber otros que hagan ambas cosas debido
aun interés previo de involucrarse mas en los asuntos publicos. En el primer
caso, las acciones serian mas bien facilitadas por un contexto que cataliza
sus deseos de participar (oportunidad). En el segundo, podrian deberse a la
creencia de que involucrarse en mayor medida en las decisiones colectivas de
su comunidad es lo mejor y, por ende, intenta maximizar su utilidad o satis-
faccion através de la participacion.

Regresando a los datos de todo el estudiantado, y ya entrando a los re-
sultados de la tercer seccion del instrumento, se hallo que las formas de par-
ticipacion percibidas como més costosas fueron colaborar con un partido
politico u organizacion civil, y participar en una huelga, manifestaciones o
protestas; mientras que las percibidas con menor costo fueron la firma de
documentos en sefial de protesta, tanto fisica como virtualmente, expresar
en redes sociales lo que se piensa respecto a acontecimientos politicos, infor-
marse sobre estos Ultimos y votar(Tabla 3). Lo de las primeras tres acciones
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resulta l6gico, pues firmar documentos o publicar algo en redes sociales pue-
de hacerse en minutos, al contrario de otras como colaborar con un partido
u organizacion civil que implican mucho mayor esfuerzo y requieren parti-
cipacion constante.

Tabla 3. Percepcion estudiantil sobre costo, beneficio, impacto, valoracion social y valoracién
moral de las acciones participativas analizadas.

. Impacto Valoracion ~ Valoracion
Costo Beneficio P

Acciones Py i, social social moral
participativas percibido percibico percibido  percibida  percibida

Media DE Media DE Media DE Media DE Media DE

Informarse de los
acontecimientos 298 1.28 458 0.85 437 1.01 4.05 1.08 4.68 0.8
politicos més relevantes

Expresar en redes

sociales lo que

piensa respecto a 285 140 339 134 338 138 326 1.37 365 139
acontecimientos

politicos

Votar 298 151 464 080 456 090 415 119 4.69 0.78

Colaborar con un

. o 336 127 372 122 366 122 324 139 333 137
partido politico

Colaborar con una

e 331 137 411 103 402 109 360 130 381 1.27
organizacion civil

Firmar documentos
en sefial de protesta 282 131 368 108 368 115 328 1.30 358 124
(fisica)

Firmar documentos
en sefial de protesta 283 134 354 107 359 117 330 131 349 125
(virtual)

Participar en
manifestaciones o 330 131 345 120 359 120 326 1.28 347 131
protestas publicas

Participar en una

331 137 326 126 340 129 319 130 329 139
huelga

Participar en un foro o

) 3.22 137 420 103 410 1.10 368 129 4.15 112
consulta ciudadana
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Por otra parte, votar, informarse de los acontecimientos politicos mas re-
levantes, participar en un foro o consulta ciudadana y colaborar con una
organizacion civil fueron las acciones percibidas como més beneficiosas y de
mayor impacto; en contraste con participar en una huelga y expresar en redes
sociales lo gque se piensa respecto a los acontecimientos politicos, percibidas
como las de menor impacto y beneficio. Esto indica que se trata de dos va-
loraciones muy vinculadas en la percepcion del estudiantado. De hecho, la
ordenacion de las acciones participativas respecto al beneficio e impacto per-
cibidos en cada una coincide con la ordenacion en cuanto a su practica, algo
que se aprecia al cotejar la Tabla 3 con la Gréafica 2. Entonces, las acciones
mas realizadas fueron justo aquellas donde el estudiantado percibia mayor
beneficio e impacto social, lo que podria sugerir la existencia de un compor-
tamiento politico racional.

Al analizar el grado de correlacion entre estas valoraciones la prueba de
Spearman generd coeficientes entre .43 y .72 en los diez pares de acciones, 0
sea correlaciones estadisticamente significativas y todas ellas de grado fuerte
segun el criterio de Cohen (1988), exceptuando a informarse de los aconteci-
mientos politicos més relevantes que fue medio (Tabla 4).
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Tabla 4. Matriz de correlaciones de acciones participativas en cuanto al beneficio e impacto
social percibidos.

2(':2225'(’”' T o o |
e IAPR ERSAP VOT CPP COC FDF FDV PMoP PFoC

BP-IAPR
(226)
BP-ERSAP
(226)
BP-VOT
(227)
BP-CPP
(225)
BP-COC
(220)
BP-FDF
(222)
BP-FDV
(222)
BP-PMoP
(220)
BP-PH
(221)
BP-PFoC
(225)

Nota: Bp (beneficio percibido), 1p (impacto social percibido), 1APR (informarse de los
acontecimientos politicos mas relevantes), ERSAP (expresar en redes sociales lo que pienso
respecto a acontecimientos politicos), voT (votar), cep (colaborar con un partido politico),
coc (colaborar con una organizacion civil), For (firmar documentos en sefial de protesta
de forma fisica), Fov (firmar documentos en sefial de protesta de forma virtual), PmMoP
(participar en manifestaciones o protestas publicas), PH (participar en una huelga) y pFoC
(participar en un foro o consulta ciudadana). *p < .05, **p <.01.

A3**
A2%*
57
.63**
.63**
69%*
1
.64**
10**

.62**

Estos resultados confirman que los beneficios que el estudiantado identifica
en las acciones participativas estan asociados al impacto social percibido en
ellas. O sea, que a medida que perciben mayor trascendencia en sus accio-
nes, perciben también mayores beneficios, y viceversa. Con ello también se
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robustece el cimulo de evidencia empirica sobre la importancia de la efica-
cia politica en el involucramiento ciudadano en asuntos publicos (Borows-
ki, Reed, Scholl, Webb, & Corral, 2011; Finkel, 1985, 1987; Pateman, 1970,
1971), y se aporta a la vez informacion relevante en el &mbito concreto de la
participacion politica juvenil. Si bien el impacto social percibido no es exac-
tamente eficacia politica, se trata de dos variables que probablemente estén
relacionadas, pues ambas implican una vinculacion entre la accion realizada
y la valoracion de sus resultados o efectos.

Llegados a este punto, puede afirmarse que los resultados referentes al
costo, beneficio e impacto percibido en las acciones participativas muestran
que las y los estudiantes han actuado segun la racionalidad prescrita por la
TAR. Como se dijo en el marco teorico, el comportamiento racional consiste
en que las conductas sean guiadas por el resultado previsto de las acciones y
la busqueda del medio més o menos eficiente para alcanzar un fin (Elster,
19894, 1989h, 1989c). En este caso, aunque no hay una correspondencia per-
fecta, practicamente las acciones percibidas como menos costosas, mas bene-
ficiosas y de mayor impacto han sido las més realizadas por el estudiantado,
denotando cierta consistencia entre sus acciones y percepciones.

Finalmente, respecto a la percepcion de las acciones en cuanto a su valo-
racion social y moral, se encontrd de nuevo que los puntajes mas elevados
correspondian a votar, informarse de los acontecimientos politicos mas re-
levantes, participar en un foro o consulta ciudadana y colaborar con una
organizacion civil; mientras que los mas bajos otra vez fueron colaborar con
un partido politico y participar en una huelga, siendo éstas las acciones que
percibian como menos valoradas en ambos aspectos.

Al igual que en el caso del beneficio e impacto percibidos, la ordenacion
de las acciones en ambas valoraciones resultd casi idéntica, denotando una
estructura de datos similar en estas dos dimensiones.

Al analizar el grado de correlacion entre ellas la prueba de Spearman arro-
j6 coeficientes entre .27 y .55, que con el criterio de Cohen (1988) resultan
estadisticamente significativas, algunas en grado fuerte y otras medio o0 mo-
derado. Sélo fue de grado débil informarse de los acontecimientos politicos
mas relevantes (Tabla 5).
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Tabla 5. Matriz de correlaciones de acciones participativas en cuanto a su valoracion social y

moral percibidas.

Dimension-
Accion

(n)

VMP- VMP- VMP- VMP- VMP- VMP- VMP- VMP- VMP-
IAPR ERSAP VOT CPP COC FDF FDV PMoP PH PFoC

VSP-IAPR
(226)

VSP-ERSAP
(225)
VSP-VOT
(225)
VSP-CPP
(225)
VSP-COC
(224)
VSP-FDF
(222)
VSP-FDV
(225)
VSP-PMoP
(220)
VSP-PH
(221)

VSP-PFoC
(226)

AT

30%*

52

50**

S4**

55**

S1F*

53**

ATF*

Nota: vmp (valoracion moral percibida), vsp (valoracion social percibida), 1apR (informarse
de los acontecimientos politicos mas relevantes), ERSAP (expresar en redes sociales lo que
pienso respecto a acontecimientos politicos), voT (votar), cpp (colaborar con un partido
politico), coc (colaborar con una organizacion civil), For (firmar documentos en sefial de
protesta de forma fisica), Fov (firmar documentos en sefial de protesta de forma virtual),
PMOP (participar en manifestaciones o protestas publicas), PH (participar en una huelga) y
PFOC (participar en algun foro o consulta ciudadana). *p < .05, **p <.01.

Dichos resultados sugieren que en la percepcion del estudiantado no hay
mucha diferencia entre realizar una accion participativa porque ésta es enten-
dida como una obligacién ciudadana o porque creen que hacerla es impor-
tante para quienes le rodean. Este dato contradice en parte a la TAR, pues se
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esperaria una divergencia entre actuar conforme a lo prescrito por una norma
social 0 una moral. Mientras las normas sociales estan siempre condicionadas
a la presencia de otros, y éstas se respetan para evitar sanciones sociales y pa-
decer emociones como la vergiienza, las normas morales se siguen aun cuan-
do los demas no observan y con el fin de no experimentar emociones como
la culpa (Elster, 2006, 2010). Sin embargo, en el caso de los participantes de
este estudio las valoraciones han sido bastante homogéneas.

Para la Ultima parte del analisis de los datos, se elabor6 un HJ-Biplot
(Gréfica 3) considerando los cinco diferentes aspectos o dimensiones de las
diez acciones participativas en estudio, asi como algunas variables individua-
les del estudiantado: sexo, semestre y pertenencia a una organizacion. Los
dos ejes de la representacion grafica absorbian hasta el 68.2 % de varianza
de los datos, explicando el primero (horizontal) hasta el 45.5 % y el segundo
(vertical) el 22.7 %.

Gréfica 3. HJ-Biplot de los cinco aspectos: costo, beneficio, impacto social, valoracion social y
valoracién moral.

T T T T T T T T T

|+ MO SEMESTRE

VSP-PFoC

+5TOSEMESTRE

Axis 2-(22.756% )

PERT.ORG
+ NO-PI

+MUERES
+HOMBRES

+1ER SEMESTRE

2 E)
Axis 1 - (45.5638% )

180

POLIS. México 2023, vol. 19, nim. 2, pp. 157-194, ISSN electrénico: 1870-2333



FACTORES INDIVIDUALES QUE INCIDEN EN LA PARTICIPACION POLITICA jUVENIL...

Iniciando el analisis en el tercer cuadrante (inferior-izquierdo), el HJ-Biplot
mostro elevadas correlaciones entre la mayoria de acciones participativas re-
ferentes al costo percibido, en concreto: votar (CP-vOT), firmar documentos
en sefial de protesta de forma fisica y virtual (CP-FDF Y CP-FDV), colaborar
con una organizacion civil (cp-coc), informarse de los acontecimientos poli-
ticos relevantes (CP-IAPR), y participar en una huelga (cP-PH), marcha o pro-
testa (CP-PMoP). Esta covariacion entre la mayoria de acciones de una misma
dimension también se present6 en impacto social percibido con: votar (1P-
VOT), participar en un foro o consulta ciudadana (IP-PFoc), colaborar con
un partido politico (IP-cPP) u organizacion civil (IP-coc), expresar en redes
sociales lo que se piensa respecto a los acontecimientos politicos (IP-ERSAP) y
firmar documentos o peticiones en sefial de protesta de forma fisica (IP-FDF )
o virtual (IP-FDV); y en valoracion moral con: votar (VMP-VOT), participar en
un foro o consulta ciudadana (VMP-PFOC), colaborar con un partido politico
(vMmP-cPP) U organizacion civil (vMpP-coc) e informarse de los acontecimien-
tos politicos relevantes (VMP-1APR). Dichas acciones se encuentran casi todas
en el segundo cuadrante (superior-izquierdo), siendo ademas independientes
a la mayoria de acciones de la dimension de costo percibido.

Analizando los datos desde el punto de vista de la accion participativa,
hubo covariacion entre diversas dimensiones de la misma accion en: votar
(Vsp-vOT, BP-VOT, IP-VOT Yy VMP-VOT), participar en un foro o consulta ciu-
dadana (\Vsp-PFOC, VMP-PFOC, IP-PFOC Y BP-PFOC), expresar en redes sociales
lo que se piensa respecto a los acontecimientos politicos (IP-ERSAP, CP-ERSAP,
BP-ERSAP Y VMP-ERSAP) Y participar en una huelga (1P-PH, BP-PH, VSP-PH,
VMP-PH Yy CP-PH).

En el caso de votar, se hallo ademas una relacion inversa entre tales di-
mensiones Y la del costo percibido (cp-voT), algo que no ocurrié en el resto
de acciones. Sin embargo, el resultado mas relevante en este sentido es que
la mayoria de acciones que implican una participacién informal o no insti-
tucionalizada (firmar documentos en sefial de protesta y participar ya sean
en huelgas, marchas o protestas) se agruparon en el tercer cuadrante (infe-
rior-izquierdo); mientras que las referentes a una participacion instituciona-
lizada o formal (votar, participar en un foro o consulta y colaborar con un
partido u organizacion) se concentraron casi todas en el segundo cuadrante
(superior-izquierdo). Eso significa que tal categorizacion sobre las formas de
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participar resulta mas Gtil para distinguir las diversas valoraciones del estu-
diantado. Es decir, que se tratd de un elemento clave en el HJ-Biplot para
representar las acciones. Ademas, como se dijo antes, en el tercer cuadrante
se concentro también la mayoria de acciones de la dimension de costo per-
cibido, indicando que ésta estuvo méas asociada a la participacion informal.

Los resultados del HJ-Biplot también son consistentes con los datos pre-
sentados en la introduccion de este trabajo respecto a la poca participacion
no electoral en el pais (Corporacion Latinobarémetro, 2020; Instituto Na-
cional Electoral & Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo en
Meéxico, 2022). Si bien es cierto que un factor relevante en este sentido es la
ya referida cultura civica de subdito y parroquial existente en México (Al-
mond & Verba, 1989), los analisis aqui realizados sugieren que otro aspecto
que podria estar incidiendo en la cuestion tiene que ver con como se percibe
a la participacion informal. Desde la perspectiva de la TAR, al percibir a esta
clase de acciones participativas como mas costosas, de menor impacto social,
e incluso menos valoradas social y moralmente, los individuos prefieren in-
clinarse por otras alternativas como votar o participar en foros o consultas
ciudadanas. Segun los resultados, en general, las acciones institucionalizadas
resultan mas atractivas que las no institucionalizadas.

Al analizar otras variables individuales en el HJ-Biplot los resultados tam-
bién mostraron diferencias en funciéon del sexo, semestre y la pertenencia a
una organizacion. Esta Gltima caracteristica en concreto fue muy para dis-
criminar entre las diversas respuestas del estudiantado, ya que basicamente
conformé los extremos del eje 1, que constituia la componente principal de la
representacion con el 45 % de varianza explicada. En suma, lo que HJ-Biplot
indica es que quienes pertenecian a una organizacion percibian las acciones
como mas costosas y beneficiosas, con mayor impacto social y mejor valo-
radas social y moralmente, ello con independencia de si era participacion
institucionalizada o no institucionalizada.

Al realizar un analisis de contraste con la prueba U de Mann-Whitney
hubo diferencias estadisticamente significativas en: 1) el costo percibido al:
votar (U = 3962, p =.014, n = 225) y expresar en redes sociales lo que se piensa
respecto a los acontecimientos politicos (U = 3621, p =.002, n = 221); II) el
beneficio percibido al: colaborar con un partido politico (U = 3825.500, p =
.007, n =223) u organizacién (U = 3823, p =.021, n = 219); I11) el impacto
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social percibido al: colaborar con un partido (U = 3645, p =.002,n =224) u
organizacion (U = 3281, p =.000, n = 221), participar en manifestaciones y
protestas (U = 3645, p = .008, n = 219) o en algun foro o consulta (U = 3414,
p =.000, n =223); IV) la valoracidn social percibida al: expresar en redes
sociales lo que se piensa respecto a los acontecimientos politicos (U = 4033, p
=.026, n = 224), colaborar con un partido politico (U = 3843.500, p =.006,
n = 225) u organizacion (U = 3539.500, p = .002, n = 222) y participar en ma-
nifestaciones y protestas (U = 3902.500, p = .044, n = 219); y V) la valoracion
moral percibida al: colaborar con una organizacién (U = 3451, p=.001,n=
222), firmar documentos en sefial de protesta fisica (U = 3571, p =.002, n =
222) o virtual (U = 3886.500, p = .018, n = 222) y participar en manifestacio-
nes o protestas (U = 3916, p =.026, n = 221), huelgas (U = 3763.500, p = .016,
n =220) o algun foro o consulta (U = 3885, p =.007, n = 223). En todos los
casos, con rangos promedio mas elevados en quienes si pertenecian a una
organizacion.

Si se combinan estos resultados con los referentes a la asociacion entre
la pertenencia a una organizacion y la experiencia participativa, se puede
comprender ain mejor la relevancia que éstas tienen para la construccion de
democracia. Si quienes forman parte de una organizacion social suelen par-
ticipar mas que quienes no, y ello sucede con independencia de si se trata de
acciones participativas institucionalizadas o no institucionalizadas, entonces,
una manera de aumentar la participacion politica en nuestro pais es apostar
por una mayor cantidad de experiencia asociativa. O sea, promover mas la
pertenencia a organizaciones o colectivos sociales y, con ello la experiencia
participativa. Ademas del presente, existen otros estudios donde se repor-
ta que esta variable es capaz de incrementar por si misma la participacion
(Houtzager, Lavalle, & Acharya, 2003; Martinez-Flores, Romo-Aguilar, &
Cordova-Bojérquez, 2015).

Esto podria atribuirse a que, cuando alguien forma parte de una orga-
nizacién, con independencia de su giro o labor, aumenta notablemente su
conjunto de oportunidad para actuar en pro del bien comun, o por lo menos
del de algln grupo o colectivo en particular. En otras palabras, quienes per-
tenecen a una organizacion estan mas expuestos a este contexto o situacion
gue quienes no.
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Otra cuestion a resaltar es que quienes forman parte de una organizacion
no necesariamente conciben a la participacion como una actividad sencilla
de llevar a cabo. De hecho, quienes pertenecian a una organizacion percibian
en general a las acciones participativas como mas costosas que quienes no, y
a pesar de ello, participaban més. Asi, habria por lo menos dos mecanismos
sociales operando para que la participacion politica juvenil se manifieste: I)
acciones individuales motivadas por una evaluacion costo-beneficio y el de-
seo de maximizar la utilidad esperada, y I1) acciones individuales motivadas
por la busqueda de satisfacciones de indole moral o social, y que se consi-
derarian irracionales en el sentido de que aparentemente no representan un
beneficio, o porque éste es menor que los recursos invertidos. Esta clase de
comportamientos, que no podrian explicarse satisfactoriamente con el mo-
delo estandar de eleccion racional, se entienden desde la TAR como producto
de motivaciones irracionales, es decir son acciones no realizadas para maxi-
mizar la utilidad, sino por factores sociales 0 emocionales.

De hecho, en otros estudios se ha planteado que una forma efectiva de
aumentar la participacion politica juvenil es haciéndola més atractiva, ya
sea mediante su vinculacion al alcance de determinados beneficios (moti-
vaciones racionales) o a la oportunidad de experimentar emociones socia-
les y morales positivas (motivaciones irracionales) como la trascendencia, el
orgullo, el sentido de pertenencia o la satisfaccion de lograr metas comunes
(Pérez-Verduzco, 2024).

Por otro lado, cabe apuntar algunas distinciones identificadas con respec-
to al sexo. Primero, se hallaron ciertas diferencias en cuanto a la percepcion
del impacto social y la valoracién moral de ciertas formas de participacion
institucionalizada (votar, colaborar con un partido u organizacion civil o
participar en un foro o consulta ciudadana), aunque éstas fueron minimas.
Donde si hubo mayores divergencias fue respecto a las formas de partici-
pacién no institucionalizada (participar en una huelga, participar en una
marcha o protesta, o firmar documentos en sefial de protesta fisica o virtual-
mente), ya que en general, los hombres percibian a estas acciones como mas
costosas, beneficiosas y con mayor valoracion moral y social que las mujeres.

Pero al hacer un analisis de contraste la prueba U de Mann-Whitney s6lo
hallé diferencias significativas en el costo percibido al colaborar con una or-
ganizacion civil (U = 4622, p = .019, n = 215), y en el beneficio (U = 5068, p
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=.013, n =221) e impacto social percibidos (U = 5157, p =.035, n = 222) al
informarse de los acontecimientos politicos més relevantes, teniendo las mu-
jeres rangos promedio més elevados en los tres casos. Segun algunos estudios
con perspectiva de género, las diferencias podrian deberse a caracteristicas
de la propia estructura social, que al ser patriarcal afecta a la forma en que
mujeres y hombres construyen su ciudadania y, por ende, en como la ejercen
(Gilligan, 1993). Estas diferencias ocasionaria que, por ejemplo, las mujeres
tengan una mayor participacion de corte prosocial (Velasquez, Martinez, &
Cumisille, 2004). Aunque no esta de més recalcar que en esta investigacion
las diferencias han sido minimas.

Por ultimo, en cuanto a la variable de semestre, se apreci6 una preferencia
del estudiantado mas joven por acciones participativas no institucionaliza-
das, y la predileccion del méas avanzado por las institucionalizadas. Incluso,
pareciera que conforme avanza su formacion universitaria, percibieran a la
participacion institucionalizada cada vez mas beneficiosa, con mayor impac-
to, y con mejor valoracion social y moral. A su vez, el estudiantado de quinto
y séptimo semestre percibian las acciones no institucionalizadas como menos
costosas que sus pares de primero y tercero. No obstante, al hacer un analisis
de contraste de medianas la prueba Kruskal-Wallis s6lo identifico una dife-
rencia estadisticamente significativa en la percepcion de la valoracién moral
de participar en un foro o consulta ciudadana (H = 8.69, gl =3, n =226, p
=.034), teniendo los de séptimo semestre rangos promedio mas elevados
(133.33) que los de primero (99.80).

CONCLUSIONES

El presente trabajo tuvo por objetivo analizar la percepcion sobre diversas
formas de participacion institucionalizada y no institucionalizada en rela-
cion a cinco dimensiones: costo, beneficio, impacto social, valoracion moral
y valoracion social. Ademas, se buscaba identificar la influencia de variables
individuales en ambas formas de participacion, asi como la vinculacién entre
ellas y los diferentes tipos de acciones participativas analizadas con el fin de
comprender mejor los factores que inciden en que éstas se lleven o no cabo.
Uno de los hallazgos de la investigacion ha sido la confirmacion del voto
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como la accion participativa mas popular, no sélo por tratarse de la mas
practicada y satisfactoria, sino también porque fue percibida como la méas
valorada social y moralmente.

Estas valoraciones se alinean con los resultados de otros estudios previa-
mente referidos, sugiriendo que la cultura politica mexicana ain conserva esa
mezcla de caracteristicas parroquiales y de subdito que provocan una nocion
de ciudadania limitada a la participacion electoral. Lo llamativo en este caso
es que se presenten resultados similares a los obtenidos en la poblacién en
general, en un estudio realizado en jovenes universitarios y que en teoria esta-
rian sensibilizados o concientizados sobre la relevancia del involucramiento
ciudadano en los asuntos publicos.

Los resultados reflejan que de las diversas variables individuales que se
estudiaron, la mas importante para promover la participacion politica es la
pertenencia a una organizacion, ya que ésta se encuentra bastante asociada
a la experiencia participativa. Quienes forman parte de alguna perciben en
general a las acciones participativas como de mayor beneficio e impacto so-
cial, y mejor valoradas social y moralmente, lo que fortalece el argumento de
que pertenecer a esta clase de organizaciones contribuye a la construccion de
ciudadania.

Al parecer, la membresia a organizaciones (independientemente de su
tipo) seria una via para poner a las personas en contextos que facilitan la
participacion, aumentando asi su experiencia participativa. Otro hallazgo re-
levante es que la mayoria de acciones se agruparan en el HJ-Biplot respecto
al tipo de participacion, es decir si éstas se expresaban de forma instituciona-
lizada o no institucionalizada, indicando que la distincién existe no sélo en
términos conceptuales, sino también a nivel perceptual. Y mas importante
aun, resulté identificar que estas divergencias en la percepcion del estudian-
tado fueran hasta cierto punto irrelevantes para quienes pertenecian a una
organizacion (si bien no en términos valorativos, si en cuanto a la realizacion
de las acciones), confirmando con ello la importancia de esta Gltima en la
participacion politica.

Los participantes del estudio se han comportado politicamente como lo
prescribe la TAR, ya que mientras mas beneficios, impacto social y valoracion
social y moral percibian en las acciones participativas, mas las realizaban.
Asi, una de las contribuciones del articulo es que, aunque buena parte de la
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literatura sobre el tema asume la vinculacion entre racionalidad y comporta-
miento politico, son escasos los estudios que aporten evidencia empirica al
respecto. Asimismo, se encontrd que una parte de esta participacion obedece
maés a factores de indole social o moral. Entonces, un porcentaje de las ac-
ciones participativas parecerian derivar de motivaciones racionales, y otras
serian mas bien atribuibles a aspectos emocionales.

Aunque la TAR es una perspectiva que, a diferencia de la TER, si puede
dar cuenta de estos fendmenos, no permite establecer en qué momentos o
situaciones se presentara uno u otro. Lo Unico viable es explicar la existencia
de estos mecanismos y como operan en la génesis de la participacion politica.
La homogeneidad entre las valoraciones sociales y morales del estudiantado
pareciera contradecir algunos aspectos de la TAR.

Aungue se tiene la sospecha de que este aspecto obedece a las caracteristi-
cas de su nivel de desarrollo moral (Kohlberg, 1992), ni la perspectiva tedrica
elegida ni el disefio de investigacion (y por lo tanto, sus resultados) propor-
cionan el sustento requerido para afirmarlo. En este sentido, futuras lineas de
investigacién podrian incorporar a su analisis la dimension diacronica para
saber, por ejemplo, coémo afectan la edad o el ciclo vital a la participacion.
Sobre todo, porque aqui se vio que a medida que el estudiantado avanza en
su formacidn profesional, pareciera preferir cada vez mas la participacion
institucionalizada a la no institucionalizada.

Finalmente, otra limitacion de la investigacion es justamente, que se rea-
lizd en jovenes universitarios, lo que imposibilita interpretar los resultados
como datos representativos de la poblacion en general. Aunque el estudio
ha permitido identificar la influencia de algunas variables individuales en
diversas acciones participativas, y abonar con ello a la comprension de aspec-
tos que promueven o facilitan la participacion politica, valdria la pena que
futuros estudios incluyeran distintos grupos etarios para dotarlos de mayor
representatividad y complementar los datos cuantitativos con informacion
cualitativa derivada de entrevistas o grupos focales que permitan profundizar
el analisis de este fendmeno sociopolitico.
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APENDICE 1. PROCEDIMIENTO DE APLICACION
Y ESTRUCTURA DEL CUESTIONARIO UTILIZADO

El cuestionario se aplico directamente en las aulas del plantel, de forma gru-
pal y autoadministrada. Al invitar verbalmente al estudiantado se les comen-
t6 que la participacion era voluntaria, y que sus respuestas serian de caracter
andénimo y con fines exclusivos de investigacion. Quienes participaron tuvie-
ron hasta 30 minutos para responder el instrumento.
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Apéndice 1. Estructura del cuestionario con las variables y acciones participativas examinadas

Seccion  Variable de estudio

Descripcion del item Acciones evaluadas

Sexo
Estado civil
Edad
Semestre

Pertenenciaa OSC
Tipo de OSC

Dias dedicados a la
0sC

Horas dedicadas a

Sexo
Estado civil
Edad

Semestre

¢ Formas parte de alguna

DR No aplica
organizacion civil?

¢De qué tipo?

Aproximadamente, ;cuantos
dias por semana dedicas a tus
actividades en esa organizacion?

Aproximadamente, ¢cuéntas
horas por semana dedicas a tus

laOSC L S
actividades en esa organizacion?
Experiencia 1. Acciones que he realizado a) Informarse de los
" participativa algunavez: acontecimientos politicos mas
Calidad de la 2. ;C6mo fue tu experiencia relevantes.
experiencia al. 9 b) Expresar en redes sociales

Costo percibido

Beneficio percibido

Impacto social
percibido

i Valoracién social

percibida

Valoracién moral
percibida

lo que piensas respecto a los

3. ¢Cuanto esfuerzo requieres acontecimientos politicos.

(o requeririas) para...?

c) Votar.
4. ¢ Qué tanto te beneficia d) Colaborar con un partido
(o beneficiaria)...? politico.

e) Colaborar con una

5. ¢Qué tanto impacto crees ool WY
organizacion civil.

que tenga (o tendria) en el

desarrollo de Colima...? f) Firmar  documentos/
i . . peticiones en sefial de protesta
6. ¢ Qué tanta importancia crees (en fisico).
que tenga para las persgnas que o) Firmar  documentos/
te rodean, el que ti....? peticiones en sefial de protesta
(virtual).

h) Participar en manifestaciones
0 protestas publicas.
i) Participar en una huelga.
j) Participar en algiin foro o
consulta ciudadana.

7. ¢ Qué tan de acuerdo estas
en que como ciudadano estas
obligado a...?

Fuente: elaboracion propia.

194

POLIS. México 2023, vol. 19, nim. 2, pp. 157-194, ISSN electrénico: 1870-2333



LAS VISIONES DE LA UNIVERSIDAD PUBLICA

MEXICANA EN SU TRANSFORMACION
THE VISIONS OF THE MEXICAN PUBLIC UNIVERSITY
IN ITS TRANSFORMATION

Recibido: 11/11/2022
Aceptado: 12/09/2023

DoI: http://doi.org/0.24275/uam/izt/desh/polis/2024v19ng/Lagunas

Javier Rodriguez Lagunas*

RESUMEN

Se analiza la visidn de los universitarios en cuanto a las transformaciones de la
universidad publica mexicana. Se valoran las politicas del estado mexicano sobre
esta institucion y las fracturas generadas por las regulaciones burocraticas y de
gestion gerencial; también se indica que el modelo de la 4T ha limitado y desgas-
tado el quehacer de la academia, manteniendo los incentivos econdémicos, pero
ahora bajo la prerrogativa de alcanzar objetivos de impacto social. Finalmente se
plantea la aceptacion del alumnado al cambio educativo con pragmatismo, y se
sugiere que el estrés y desanimo por la formacion profesional en ellos se vincula a
la pandemia por covIp-19, asi como a un medio laboral inestable, precario salarial
y contractualmente.
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rias, formacion profesional.

ABSTRACT

The vision of university students regarding the transformations of the Mexican
public university is analyzed. The policies of the Mexican state on this institution
and the fractures generated by bureaucratic regulations and managerial manage-
ment are valued; It is also indicated that the 4T model has limited and worn out
the work of the academy, maintaining economic incentives, but now under the
prerogative of achieving social impact objectives. Finally, the students” acceptance
of educational change with pragmatism is proposed, and it is suggested that their
stress and discouragement about professional training is linked to the coviD-19
pandemic, as well as an unstable, salary- and contractually precarious work envi-
ronment.

Keywords: Public universities, state policies, university visions, professional tra-
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EL CONTEXTO

Antes del inicio de la pandemia provocada por el coviD-19, las cosas para la
universidad publica mexicana funcionaban dentro de un esquema muy de-
sarrollado de competencia de mercado que desplazaba objetivos del sentido
histéricamente recreado en las universidades latinoamericanas (Ordorika y
Navarro, 2006). Ello tiene su explicacion en el creciente activismo del Estado
mexicano que presiond a las universidades publicas a fin de que éstas entron-
caran con un proyecto de transformacion basado en la modernizacion de
mercado con criterios de calidad y productividad (Acosta, 2003; Kent, 2009:
Rodriguez, 2015).

La politica del Estado se reforzé con recursos para financiar, o no, a las
instituciones de educacion superior, dependiendo del asentimiento al pro-
yecto de cambio y de la habilidad institucional para gestionarlo.

Luego de la critica a la educacion superior que sugiero inicia en 1989 con
el Programa de Modernizacion Educativa (PME) relativa a: la inamovilidad
de los métodos de ensefianza y de gestion educativa; a la I6gica subsidiaria del
estado; a la falta de calidad y de pertinencia educativa; al rezago educativo y
a las desigualdades de acceso; y finalmente critica a la rigidez de sus estruc-
turas, tanto de gobierno como de gestion (Rodriguez & Casanova, 1994;
Vazquez, 1997); luego de ello pues, siguieron otras ya con el arribo de los
gobiernos de la alternancia del 2000, que mantuvieron el diagndstico previo.

El proceso de cambios entré en un impasse por la emergencia de otra

modelistica gubernamental. EI gobierno de la4T que llega en el 2018, se basa

sobre todo en el ideario de la obligatoriedad y gratuidad para alcanzar la

equidad educativa como formulaciones de gobierno para no solo intervenir

administrativamente y gestionar sus recursos a este tipo de instituciones sino
gobernar su accién y sentido inmediato.

En términos de fundamentacién de gobierno, el actual se impone la tarea
de desterrar todo lo que tenga que ver con principios y acciones de corte neo-
liberal y pues todo lo habido en tres décadas pasadas ya fue clasificado como
tal y por tanto el cambio (otro mas) comienza justo en refundar la educacion
sobre nuevas bases cambiando la constitucién, creando una nueva ley regla-
mentaria y forzando las formas de gestion de las universidades.
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Los antecedentes habrian sido las iniciativas de reformar a la universidad
publica buscando, en un sentido de mercado, que hubiera ingresos impor-
tantes producto del cobro por el ingreso a la institucion (UNAM, Reglamento
General de Pagos, 1999), asi como generar una instancia, de orden privado,
que seria la encargada de realizar los examenes de ingreso a los niveles medio
superior y superior de las instituciones del Valle de México y algunas univer-
sidades en los estados (Sosa Elizaga, 2000; Aboites, 2013).

En esa nueva ldgica, se asiste a un enfrentamiento del gobierno federal
con las universidades publicas federales que habian alcanzado un rango alto
en cuanto a su calidad, productividad y manejo orientado por las nociones
de la nueva gestién pablica (NGP) que desde el gobierno fundamento el pro-
cesol, y para eso se generan los programas de JOvenes escribiendo el futuro
y las universidades Benito Juarez Garcia, pues se considero que no habia
condiciones para las clases populares y los hijos de los obreros de formarse
en la educacion superior (Gonzalez, Mejia y Gonzalez, 2021). En realidad,
parte no desdefiable de la poblacion de jovenes en edades de acceder a la
universidad proceden de esos estratos, quiza el problema es que el sistema de
educacion superior no es suficiente para que se les dé cobertura.

Yaen el nuevo modelo de la 4T, la academia se encuentra ante la medi-
cién de sus actividades ahora en base a la incidencia social que le lleven a
reorganizarse en lo individual y colectivo. En 2023, de acuerdo con el listado
realizado por el Gobierno de México y el Consejo Nacional de Humanida-
des, Ciencias y Tecnologias (CONAHCYT) entre 2019 y 2023, se han apoyado
482 proyectos que aportan en ese sentido, lo que no necesariamente es lo
adecuado o suficiente en cuanto al nimero pues lo dificil es entroncar como
se espera con el concepto de incidencia social.

¢ Cual sera ese modo de hacerlo?

Por més de tres décadas la investigacion universitaria (cientifica, tecnologi-
ca, humanistica y artistica) se ha desarrollado considerablemente, y en forma

1 Una légica gerencial, con sus objetivos, principios y formas de operar, se asomo
en los equipos de gobierno ya desde los afios 80 y fue el instrumento que dirigio la idea
del Estado de reformar a la universidad publica mexicana, en su afdn modernizador con
perspectiva empresarial y global. Planificar, evaluar e impulsar medidas para operar la edu-
cacion, fueron la base del proyecto en el ambito de la gestion puablica (Moreno, 2017).
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practica se ha resuelto en articulos en revistas indexadas, en la obtencion de
grados académicos, en membresia al SNiI, al PRODEP, en posgrados de calidad,
y desde luego en mejores retribuciones econémicas y en mayor reconocimien-
to y culto a la personalidad cientifica (Ordorika,2007; Uribe, 2023).2

Ciertamente, esa produccion se ha volcado a resolver acertijos y dilemas
que van més alla de lo inmediato, de lo funcional o pragmatico, que ha re-
suelto problemas, que ha planteado rutas de solucién, que ha generado nue-
vo conocimiento Gtil en méas de un sentido y para mas de un determinado
interés social y econémico.

Es decir, ha sido un proceso fértil del proceder de instituciones como las
universitarias. Su recuperacion en un sentido distinto al neoliberal, se pre-
tende hoy alcanzar dotdndolo de intencionalidad social. Que de cualquier
modo tendra que seguir distintos caminos dentro de un proceso complejo de
produccién de conocimiento y con capacidades diversas de resolverse en la
realidad de la sociedad.

LAS NOCIONES DEL CAMBIO

De alguna manera la aplicacion del modelo neoliberal tuvo mediaciones tales
que genero diversas y hasta contradictorias experiencias. La opinion de algu-
nos es que la orientacion privilegiada hacia el mercado estuvo limitada por la
capacidad de financiar el proceso en las IEs publicas por el Estado, de modo
que no se convirtieron a lo privado y no se privatiz6 como en otros sitios de
América Latina (Moreno, 2017).

Para otros el plan de largo plazo tuvo su fuerza e implementacion desde
una légica basada en la evaluacion de la calidad y financiamiento condicio-
nado, diferencial y competitivo que llevo a las IES publicas mexicanas a otro

2 «Los datos del CONACYT muestran que en 2009 los fondos mixtos estaban en ope-
racion en todas las entidades federativas [...] En el periodo 2001-2007, el monto de los
recursos que habian recibido anualmente estos fondos era de alrededor de 400 millones de
pesos (40 por ciento aportado por las entidades y 60 por ciento de CONACYT), pero en los
dos Gltimos afios el monto se triplicé para alcanzar 1 mil 512 millones de pesos en 2008 y 1
mil 090 en 2009 (CONACYT, 2010)». (Canales, 2011:42).
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estadio sobre todo si se compara con lo habido hasta antes de la década de los
afios 80 (Acosta, 2020)

Para otros mas, la forma neoliberal de la educacién superior terminé seg-
mentandola socialmente (segmentacién socio institucional) y en términos
globales se cred un modelo de mercantilizacion de la educacion superior que
profundizo las diferencias estructurales (Dridiksson, 2021). Como sea, esa
modelistica fue dando de si un poco por los entornos globales que fueron
encontrando limites a un modelo de desarrollo en sentido neoliberal (OCDE,
2018), y otro poco por la intervencion social de las comunidades universita-
rias, que fueron valorando criticamente los reales alcances de la educacion
superior que no pudo insertarse en el proyecto de nacion, pues este quedaba
soterrado en las redes del mercado (Aboites, 2019).

Ni la libertad de mercado fue la panacea para lo que se pretendia, ni
las orientaciones politicas que lo sostenian tuvieron la fuerza suficiente para
mantenerlo. O sea, el modelo fue revisado e incluso ajustado en sus desen-
volvimientos y contradicciones estructurales, y las comunidades universita-
rias fueron tornandose resistentes al mismo.

El productivismo académico, que aln se mantiene, es criticado cada vez
con mayor fuerza (Comas & Rivera, 2011: 46/47; Buendia et al., 2017), de-
jando en claro que se ha favorecido a la investigacion y sus productos publi-
cados, mas que a la calidad de la docencia (Lloyd, 2018) o que se recurre a
diversos métodos tanto para hacer valer mas puntos por mismos productos en
distintos sistemas de evaluacion, lo que suele afectar la calidad de lo que se
muestra (Gil y Contreras, 2017; Hernandez, 2019) en donde no interesa ya
tanto la evaluacion institucional, como la personal (Salazar,2022).

Por su parte la reconfiguracion del curriculum escolar de formacion profe-
sional con signo de mercado sigui6 un curso ascendente, pero con la enorme
debilidad de que las estructuras de mercado no solo no lo absorbieron como
se pretendia, sino que resistieron la avalancha de profesionistas egresados con
poca insercion laboral, con desarrollo profesional adecuado o minimo, pues
si bien seguia una pauta competitiva, la verdad es que la esencia del proyecto
era selectivo y excluyente socialmente (Gonzéles, 1983; Hernandez-Laos, R.
Solis, 2002; Hernandez, Solis y Stefanovich, 2012).

Algunos estudios basados en encuestas reportaron que los egresados de
IES en efecto encontraban trabajo, e inclusive referian que en realidad eran
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pocos los que desempefiaban labores diferentes a su formacion (Rubio Oca,
2006; Burgos y Lopez, 2010), no obstante, las condiciones de sus trabajos en
términos de contratacion e ingresos no eran las que se imaginaron.

Las comunidades universitarias en todo ese largo trayecto de tres décadas,
hoy se encuentran en un nuevo entrecruce de caminos pues la pandemia del
coVID-19 y sus repercusiones les estan generando nuevas dificultades, que
no solo se limitan al proceso virtual de ensefianza, que tuvo un signo de in-
equidad y eventual exclusion de una poblacién de jovenes que no tuvieron
las condiciones socio-econdémico-culturales, para ubicarse en esa forma de
ensefianza (Santillan, 2022), sino que ademas padecieron otras por efecto
de la pandemia: poco trabajo, poco acceso a los bienes de consumo basicos,
disgregacion familiar y un largo etcétera, que se sumaron a las limitaciones
propias del modelo en el sentido de una composicion social que concentra
mas pobreza y segrega social y culturalmente.

Ante los efectos pos-pandemia, que son complejos en su estructuracion
(es decir tanto de orden socio-econdémico, como de orden cultural y de las
identidades de nuestro tiempo), y los dilemas globales de orden climatico
y ambiental, qué se tendria que construir, desde la educacion superior, que
sirva de puente entre el pasado inmediato muy limitado a la reproduccién
social y econdmica, fincada en un modelo que limita su propia reproduccion
en el corto, cortisimo plazo, y la generacion de una conciencia social de los li-
mites de actuar contra la propia humanidad y contra la naturaleza, y la capa-
cidad para ir, poco a poco, recomponiendo el escenario que las generaciones
que salen le estan dejando a las que entran en cuanto al tipo de sociedad y al
planeta y sus afectaciones.

El proceso politico de los Ultimos afios en la sociedad mexicana, que ter-
minaron por incentivar la critica al modelo de desarrollo neoliberal, hasta
considerarlo inadmisible y por ello las politicas publicas, y varias practicas
gubernamentales, se han abocado a desterrar ese modelo de la educacion
superior. Nada mas complejo, complicado, absurdo y dificil de hacer pues lo
que ha sido el desarrollo de la educacién superior, en particular en el sistema
universitario publico, tiene un enorme potencial de implementacion en un
sentido mucho mas amplio que tan solo el de estar abocado a recibir y resol-
ver exigencias y necesidades del mercado.
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Es decir, consideramos que lo alcanzado en los Gltimos 30 afios no puede
ser borrado, sino que deberia ser recuperado para un proceso actual en don-
de lo que ella genera; formacion, conocimiento, habilidades y capacidades
de la ciencia, la tecnologia y las humanidades, sirva a los propdésitos de las
necesidades y las problematicas que en la sociedad se presentan. Ciertamen-
te la critica cabe, debido a que en general el proceso neoliberal del sistema
economico lleva una alta dosis de inequidad, exclusion social y precarizacion
laboral en la sociedad y que padecen también las juventudes que ingresan y
egresan de la formacion superior (Dale, 2007; Suarez y Martinez, 2020).

Ha sido importante el analisis que sobre las reformas universitarias se ha
hecho y en muchos estudios se ha llegado a concluir la necesidad de reponer
el proceso universitario para fines que poco a poco se quedaron en el tintero
y ya no avanzaron. En ellos, se han hecho propuestas de cambio y de redirec-
cionar el proceso de desarrollo de la universidad publica mexicana que bien
pueden ser recuperables en estos momentos.

LAS EXPERIENCIAS UNIVERSITARIAS

En general las IES que mejor posicionadas estaban en este proceso fueron las
federales, por lo que era sobre ellas que se ofreceria el apoyo acentuado. Para
las estatales la situacion era mas complicada pues debian alcanzar minimas
expectativas de desarrollo modernizador con escasos recursos.

Tenian que, ademas, hacerlo en medio de circunstancias regionales y lo-
cales que, empezando por lo limitado de los financiamientos, se erigian en
instancias de tension sobre todo hablando de la siempre compleja relacion de
la federacion y los estados y de los intereses locales que se manifestaban como
agrupamientos politicos que debian tener control sobre los gobiernos locales
y las instituciones mas importantes, entre ellas las universidades.

Con todo, cada universidad estatal hizo la tarea e implement6 las medi-
das que podiay gener6 otras que le dieran un punto de apoyo propio. Las
experiencias de las universidades publicas muestran los esfuerzos institucio-
nales y de las comunidades académicas por entroncar con el proceso, pero
sobre la base de las autonomias y de las capacidades de pensar y repensar los
proyectos y sus viabilidades.
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Algunas, las federales, tuvieron mayor cobertura para establecer media-
ciones al proyecto gubernamental, sobre todo debido a su organizacion y
estabilidad institucional, otras, como muchas estatales, se fueron haciendo
al proyecto con minimas consideraciones académicas e institucionales y asi
fueron creando lo nuevo, desde luego hubo los casos de excepcidn, como la
BUAP, la UNISON, la UABC y la udeg, entre otras, que partieron de mejores
condiciones estructurales.

En todos los casos se establecieron medidas modernizadoras, como rear-
mar las infraestructuras educativas y de investigacion, reforzar minimamente
su planta académica, con el apoyo de algunos impulsos como el Programa de
Mejoramiento del Profesorado (PROMEP)- Programa para el Desarrollo Pro-
fesional Docente (PRODEP), reformar el curriculum escolar de licenciaturas,
crear nuevas modelisticas de educacion superior, fomentar la investigacion
cientifica, tecnoldgica y humanistica, crear posgrados de calidad, o no, refor-
zar modelos de planeacion y gestion institucional, entre otros ajustes.

Pero todo ello con limitados procesos de implementacion, de manera que
no se podia asegurar el cambio de manera profunda y si en el sentido de una
lista imaginaria de resoluciones en proceso. Lo mas evidente fue que se dio
paso a un paulatino incremento de la matricula universitaria publica y uno
mayor en la privada, con el consiguiente incremento de plazas de trabajo
docente y de los servicios asociados.

Para ejemplificar veamos las experiencias de cuatro universidades publi-
cas, una federal (la UAM) y tres estatales (La UAN, la UATX y la UNACH) que
pensamos pueden aportar en la perspectiva del estudio que ampara este do-
cumento. En la UAM el proceso ocurre en varios momentos: en los noventa
se incentivo fuertemente la obtencion de grados, el acceso al Sistema Nacio-
nal de Investigadores (SNI), se crearon los sistemas de estimulos econémicos
(beca a la permanencia, estimulo a los grados, beca de docencia); se estimuld
la reflexion sobre la docencia en donde un factor, como el de la producti-
vidad academica conseguida sobre todo por la investigacion y los papers,
parecia primero motor de impulso académico y luego ancla que impedia el
desarrollo de la docencia universitaria.

Con el advenimiento de las Politicas Operacionales y Operativas de la
Docencia, al inicio del afio 2000, se despeja el camino para los ajustes y
reformas de los Planes y Programas de Estudio de la mayoria de las carreras
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de esta universidad; se desarrolla la movilidad estudiantil y las tutorias como
herramientas de apoyo a la formacidn profesional y a la permanencia escolar
(UuAM, 1973).

En la uAN, el proyecto tuvo implementaciones medianas con retrocesos,
en una universidad que no acababa de definir su identidad de proyecto ni
su forma organizativa académica y que al igual que en otros casos, asume la
reforma por mandato estatal con las configuraciones de politica institucional
local. Llama la atencion que la comunidad académica toma una postura a
favor de la reformay la concibe como propia dentro de una estructura insti-
tucional que no cambi6 en lo absoluto (Orozco, Heredia y Pacheco, 2017).
En la UNACH, el gran proyecto académico no tuvo eco y quedd solo como un
discurso que podria haber fraguado, dada la coincidencia entre lo proyectado
y las necesidades reales de esa universidad.

Su implementacion, finalmente, no avanzé suficientemente. Se ha consi-
derado que la falta de intercambio entre la autoridad universitaria que pro-
movid el cambio y el personal docente, se tradujo en que el proyecto quedara
en el discurso y el personal estableciera acciones de simulacion (Castafieda
etal., 2017). En la UATX, el proyecto de reformas empez6 con la conciencia
de que las condiciones imperantes en la institucién hacian inviable el mo-
delo departamental, con el que iniciaron en los primeros afios, llevando a
reorganizar a la institucion hacia el modelo napolednico, mejor conocido y
apreciado por quienes guiaban en su momento a la universidad, dando paso
a una suerte de coincidencias entre la politica del cambio y las propuestas
académicas, generadas en comisiones del tipo (Mecalco et al., 2017). Asi, el
Modelo Educativo Humanista Integrador basado en Competencias (MHIC),
se abria paso en una estructura institucional que bien puede denominarse
hibrida (Rodriguez y Hernandez, 2017).

Por otra parte, en tanto los académicos encontraron beneficios del siste-
ma de remuneraciones indirecto, tal cual son los incentivos, bonos o becas,
el programa de trabajo impuesto por las politicas publicas fue manejado con
relativa aplicabilidad: reforma educativa; ajustes al curriculum escolar de las
distintas carreras; fortalecimiento del perfil de la academia, con el incremen-
to en los grados academicos de su personal; creacion de estudios de posgra-
do; competitividad académica en los mas de espacios posibles (congresos,
coloquios, seminarios, foros, conferencias, investigacion y experimentacion,
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produccion editorial, etc.) y a contrarreloj, becas de apoyo al estudiantado
y movilidad tanto académica como estudiantil para la vinculacién institu-
cional, entre lo destacable. Una cosa presto facilidades a la otra (Fischman,
2008).

En cuanto a las comunidades estudiantiles, el sistema de estimulos econé-
micos como el Programa Nacional de Becas para Estudios Superiores (PRO-
NABES) fue limitado pero suficiente para reconducir objetivos de formacion.
Esta bonificacion econdémica fue puesta como un mecanismo limitado que
favoreceria la permanencia escolar y el buen desempefio en los aprendizajes.
Los accesos al mismo eran sesgados (en base a nivel socioeconémico) y de
baja expectativa monetaria, pero marcaba la diferencia entre el estudiantado
que sentia un apoyo de la sociedad, a través del Estado, via la institucion
universitaria, aunque su burocratizacion también se present6 y pronto el es-
tudiantado lo veia como un recurso mas que no necesariamente se traducia
en la mejora educativa, al ligarse a esquemas como el de las tutorias, que
termino siendo un instrumento burocrético sin capacidad para impulsar el
desarrollo educativo del estudiantado beneficiado (Calderon, 2011; Gémez,
2013).

Por lo que hace al proceso propiamente educativo, era considerado mu-
chas veces como parte de las cosas que las universidades deben hacer, y poco
se vio la pretensién productivista de esa formacion, que consistia en confor-
mar un corpus de profesionistas cada vez mas amplio con carrera profesional
si claro, pero con sentido de oportunidad para el mercado, si a ellos se incor-
poraban las habilidades exigidas por esa nocion de mercado, que encubierta
0 no fue un aspecto constante en las adecuaciones, reformas o creacion de las
carreras de entonces a este momento.

No obstante, esta pretension poco se vio asociada a las dinamicas de los
mercados de trabajo que seguian obedeciendo a orientaciones minimas de los
perfiles profesionales. Hubo ciertamente grandes discursos del empresariado
sefialando que esos perfiles debian estar cerca de las necesidades y requeri-
mientos de la empresa moderna, pero sin mas cercania ni mayor vinculo real
que sefalara el impulso del mercado profesional en sus incorporaciones. Es
decir, los nuevos perfiles profesionales pudieron generarse, pero la capacidad
del mercado de trabajo de profesionistas de absorber los nuevos perfiles, en
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condiciones adecuadas de empleo y remuneracion, fue muy baja (ANUIES,
2003; Rodriguez y Dominguez, 2004).

La UAM habria de recibir los primeros apoyos y financiamiento para al-
canzar los objetivos que eran no solo de mejora de instalaciones y tecnologias
educativas o adecuaciones y reformas de sus planes de estudio, sino de im-
plementar un sistema de financiamiento para la obtencién de mayores gra-
dos en la habilitacion de su personal docente y adjuntar a la paga, al salario
contractual, un sistema de becas que beneficiaban a |@s profesor@s-investi-
gador@s, a la permanencia, la docencia, los grados obtenidos y el impulso a
seguir produciendo papers. Con lo que se esperaria ser el puntal de la nueva
institucion universitaria publica (UAM, 2020).

Ese tipo de apoyos sélo pudieron ser desarrollados con equivalente fuerza
en las otras Ies federales de largo aliento, la Universidad Nacional Autonoma
de México (UNAM) y el Instituto Politécnico Nacional (1PN), pero poco pudo
implementarse en las Universidades Publicas Estatales (UPE) que si bien obe-
decian los dictados y algunas de ellas obtenian recursos a traves de los Ila-
mados fondos concursables (o sea competir por el financiamiento), nunca
pudieron alcanzar los niveles de modernizacion de las federales.

Se pueden identificar 12 universidades que han presentado niveles de
desempefio institucional por arriba del promedio nacional para la mayor
parte de los afios del periodo de analisis, las cuales fueron premiadas en
forma puntual con los fondos concursables. Dentro de este grupo de UPE,
sobresalen con una correspondencia del 100%: la Universidad Autbnoma
de Baja California, la Universidad de Colima, la Universidad Auténoma
del Estado de Hidalgo, la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn, la
Benemérita Universidad Auténoma de Puebla y la Universidad Autono-
ma de Yucatan. Hay que sefialar que el modelo de asignacién presenta
altibajos en su capacidad de premiacion al desempefio institucional de
las UPE, pues mientras entre 2002 y 2004 es del 93%, con un incremento
de 7.2%, entre 2004 y 2010 tuvo una trayectoria negativa que para el
Gltimo afio significé una pérdida de 24.6%. De 2010 a 2013, la capacidad
de premiacion del modelo nuevamente se fue recuperando, para llegar a
un 82.4%. Si bien esta recuperacion es alentadora, todavia esta lejos del
93% que se obtuvo en 2004. (Mungaray et al., 2016:79).
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Lo evidente es que se rezagaron en los objetivos modernizadores por su for-
ma de gestion institucional, muy supeditada a intereses politicos locales (que
eventualmente no coincidian en todo con el proyecto, o les afectaba en su 16-
gicapoliticay en sus pretensiones), por la falta de recursos paraimpulsar una
fuerte y competitiva habilitacion de su plantilla académica, asi como diversas
cuestiones de las propias comunidades universitarias que se encontraban, y
aun hoy, en situaciones contractuales, de ingresos, de cultura de trabajo uni-
versitario de cultura del estudio, entre otras, de relativa desventaja con res-
pecto a las universidades federales principalmente (Del Rey y Sanchez, 2011).
En el otro campo, los académicos UAM de tiempo completo, por ejemplo,
tienen un perfil doble: profesores y a la vez investigadores. Su doble labor
siempre ha formado parte de su actividad académicay por ello no resulta un
asunto sorprendente o que preocupe dedicarse a ambas cosas. Ello, ademas,
tiene un efecto en la labor docente pues sus cursos tienen no pocas veces
informaciones y conocimiento adquirido de las investigaciones realizadas.

No obstante, desde que esas actividades entraron en un esquema de pun-
taje que validaba incentivos econdémicos, hubo ajustes en su mirada pues
ahora se trataba de acumular puntos, es decir de ser mas productivos a fin de
ganarse las becas y estimulos a los grados académicos. Si bien en el inicio esto
fue tomado por entero, al paso de los afios fue dandose un animo encontra-
do: estaban de acuerdo en recibir méas dinero por esas labores, ya que el pago
contractualizado no lo consideraba o fue dejado de lado o colocado en una
condicion de complementariedad a esa negociacion de caracter gremial, pero
no estaban muy convencidos de que pudieran siempre estar en ese trajin, en
esa zozobra por los puntos. Todo ello construido sobre un andamiaje de tra-
bajo individual que agrega complicaciones y rehuye a los equipos de trabajo
(Rodriguez et al., 2019).

Ademas, la implementacion del productivismo no entr6 en una negocia-
cion sindical, sino fue en paralelo o sea desde una légica individual en la que
cada uno se acomodaba de acuerdo con sus capacidades. Ello debido a que
la universidad gano en laudo laboral en 1982 que fuera considerada dentro
de su Ley Organica, es decir como parte de las reglas académicas que sélo
competen a la institucion.

La base productivista de obtencion de dividendos es por naturaleza de or-
den individual y por ello las y los académicos dedicaron su tiempo, esfuerzoy
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mayor tiempo a realizar actividades, sobre todo de investigacion, que dieran
paso a publicaciones (los papers). Hoy, si bien se critica ese productivismo
académico, no se expresan acciones ni individuales ni colectivas que intenten
revertir ese orden de cosas. Aungue si se han vertido opiniones de replantear
el sistema de estimulos econémicos y de propiciar el trabajo docente de for-
ma colegiada (Rodriguez et al., 2019).

Tabla I. Las becas y estimulos fomentan la mejora de mi actividad como docente.

desacuerdo
UAM 0.0% 70.3% 26.7% 0.0% 0.0% 3.0% 0.0% 100%
UAN 36% 34% 15% 0.0% 8% 6% 1%  100%
UATX 39% 31% 17% 0.0% 9% 4% 0.0% 100%
UNACH 46.5% 28.8% 5% 12.2% 0% 0% 7.5% 100%

Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta realizada en Rodriguez, 2019; RUPPI-UAM
2015; RUPP-UAN 2016; RUPP-UATX 2016 y RUPP-UNACH 2016-2017. (pp.81, 144, 227, 274).

El reporte anterior, nos expone las dificultades de no poder alcanzar prerro-
gativas como los estimulos econémicos y, de otro lado, las contrariedades de
aun alcanzéndolo se entra en una relativa duda. En lo general la vision del
profesorado es que sirve para incrementar la mejora educativa (Arcos et al.,
2013), pero en tanto la mayor parte de los estimulos corre por la via de la pro-
duccién desde la investigacion, se abrié un espacio de reflexion, en el sentido
de si hubo o no la capacidad para hacer el intercambio o la sinergia entre los
descubrimientos de la investigacion y los nuevos conocimientos ofrecidos
desde el aula.

Asi pues, el proceso de ajustes puede ser valorado con una mirada recelosa
de las exigencias productivistas, ya que no se desea seguir como se ha estado
en el largo tiempo y se asiste a una ponderacion baja o limitada de las accio-
nes desde las autoridades de la universidad, incluidos sus 6rganos colegiados.
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Pero para entonces, ya eran ejemplo de las pretensiones del discurso gu-
bernamental: habia plantillas académicas con una alta habilitacién y condi-
ciones laborales para sostenerse en esa ldgica. Frente a estas, las habilitaciones

de las academias de las universidades estatales fueron mas complicadas y has-
ta acotadas a pequefios grupos que, no obstante, y todo, servirian de ejemplo.
El servicio docente ocurre, pero con el problema de que se ponderaba a
mas las labores de investigacion y de difusion de la obra que resultaba, que
la que correspondia a las labores de educacion superior. Siendo que la labor
docente, mas en la formacion profesional de licenciatura que es la principal
causante de que salgan como egresados con capacidades y habilidades pro-
fesionales, su valoracion tasada en dinero no alcanzaba los minimos pues ha
resultado dificil hacerlo: medir el productivismo en articulos, libros, con-
ferencias, congresos, seminarios y asi, tiene un criterio cuantitativo muy
preciso, pero en la docencia resultaba por deméas complicado, si se hizo lo
fuerte fue haber dado el maximo de cursos admisibles en un periodo, pero
poco se probd generar criterios de productividad basados en la innovacion
docente y en sus précticas, al parecer daba menos prestigio. Para diversas
opiniones, ha traido efectos permanentes en el profesorado de cualquier
parte del mundo.

[...]destacan dos principalmente: 1) la estratificacion del personal acadé-
mico, que entrd en una dinamica de competencia para obtener financia-
miento y, con ello, mejorar su salario y/o el desarrollo de sus proyectos;
y 2) una alta incidencia de malestares psicologicos y fisicos de los aca-
démicos y académicas, asociados a un cuestionamiento sobre el uso del
tiempo y a la falta de conciliacion de su vida privada con su vida acadé-
mica, como consecuencia de la alta productividad que exige el sistema 'y
la escasez del tiempo para lograrlo (Clouston 2014; Berg y Seeber, 2016;
Chatani et al., 2017; Rodriguez y Sanchez, 2018; Arias et al., 2019). (Gu-
tiérrez y Echeverria, 2023:3).

En el caso de las universidades estatales que aqui hemos tomado de ejemplo,
la dinamica de los cambios ocurre en situaciones por demas desfavorables:

1. Por los problemas financieros recurrentes, posiblemente ligados a una pla-
neacion y gestion institucional débil; 2. Por la planta académica que se aboca
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sobre todo a un trabajo de formacion, dejando de lado en buena medida el
de investigacion que seguia desarrollado por una plantilla de investigadores
muy limitada sin mayores opciones de desarrollo de la investigacion y la in-
novacion (mas desarrolladas, o mejor dicho, acaparadas por las universidades
federales); 3. Por la limitada investigacion educativa y sus correspondientes
diagndsticos y propuestas de desarrollo de la educacion superior; 4. Por la
baja capacidad de brindar condiciones de trabajo y remuneracion adecuadas
a las pretensiones del proyecto modernizador.

LOS UNIVERSITARIOS FRENTE AL CAMBIO

Muchos cambios han tenido las comunidades universitarias, igual que las
otras poblaciones en sus escenarios (de trabajo, de residencia, de relacion
social, de comunicacion, etc.). La época ya ha sido descrita por las visiones
posmodernas desde hace varias décadas, como de incertidumbre y de enor-
me pérdida de sentido e identidad (Beck, Guidens, Bauman, entre otros); el
cohesionamiento social pasa por su peor época y pierden piso las teoria socia-
les que le han conceptualizado (desde los clasicos como Durkheim, hasta los
modernos y atn posmodernos del estilo de Lhumann, pasando por los con-
temporaneos, como Parsons); ganando terreno las perspectivas del individuo
como constructor de su propio proceso social, al estilo del individualismo
metodoldgico, o de las que suponen una enorme capacidad reflexiva del su-
jeto frente a si mismo y a las estructuras, como agente social.

Sin duda todo un territorio que seguir reflexionando, pero lo que que-
remos hacer relevante es que, frente al proceso social educativo de las Glti-
mas décadas, las comunidades universitarias han vivido los ajustes, cambios
y modelajes que las instituciones politicas y educativas, de casa y del ambito
global, le han generado, de una manera tal que para nadie ha pasado ni des-
apercibido ni le ha sido indiferente. Bueno, frente a ello nos colocamos en
una perspectiva de la accion (digamos a la manera de Touraine), y en ese
sentido sugerimos que en general las comunidades han sido menos agencia, de
suerte que frente a los cambios me los han agarrado desencanchados, pero no
a todos; es decir, siempre durante el largo proceso de los ajustes, ha habido
manifestaciones de los universitarios (desde 1986 y hasta muy recientemente,
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tipo las acciones del Ceu historico, y las de fines de los afios 90°s en la UNAM,
tipo los jovenes del 1PN al término de la primer década del presente siglo, y
curiosamente hasta los hijos de las clases medias y acomodadas de la Ibero,
tuvieron su protagonismo con su movimiento de Yo soy 132...), pero esas son
del estudiantado.

Del profesorado o de lo que en general se reconoce como la academia
universitaria, sus expresiones han sido menos conocidas, por decirlo de algu-
na forma, frente a la andanada del proceso de cambios en sus instituciones.
No quiere decir que sean completamente indiferentes, pero en todo caso han
vivido el proceso dando pasos de acoplamiento o de duda frente al mismo,
segun ha convenido.

Ya se ha podido establecer que en cuanto a su condicién de gremio tienen
sus diferencias en el sentido en que los han segmentado laboral y socialmente
en el ambito de la universidad: no somos iguales, diran algunas voces. Eso
ha sido asi por cuanto las propias universidades han padecido sus procesos
de segmentacidn institucional, no es lo mismo la UNAM, o0 la UAM, que la
UATX 0 la UNICACH Y, asi las cosas y bajo los criterios de medicion que son de
estandar internacional.

Para efectos de las comunidades estudiantiles, su condicion de juventud
los coloca en otras disyuntivas, relacionadas con la manera de constituirse no
ya solo como grupo sino como generacion, son muchos de la fase de los “Y”
muy acomodados a las Tics y muy complicados por su perspectiva de futuro,
lo ven poco claro social y laboralmente, sin embargo, sienten que se les debe
y entonces se adhieren a las familias para subsistir. Lo mas complicado es que
posiblemente les cueste mas generar una idea clara de su identidad en los
términos, ya clasicos, de esa nomenclatura (Rodriguez, 2015).

En el &ambito de la academia, se pueden incluir en diversos rangos gene-
racionales pues abarcan un grupo etario que se mueve entre los 30 y hasta
mas de los 70 afios actualmente. No resulta sencillo pues, considerar que hay
una determinada idea que se comparta generacionalmente, pero si de haber
varias por ejemplo, la ciencia genera estatus; la estabilidad laboral y social
hace sentido a los proyectos de investigacion y a las aportaciones cientificas
y tecnoldgicas; y también aquellas que parten de postulados de izquierda,
que en las universidades publicas ha tenido desde los afios 60 muy fuerte
impacto, de modo que se visualiza a la institucion en términos democréticos,
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con tendencias a la equidad social y de buscar el cambio y la transformacién
social, entre otros postulados.

En términos laborales se notan posturas en base a lo que ya indicabamos
de segmentos entre ellos producto de diversas trayectorias. En general, los ya
bien acomodados pues con esa estabilidad establecen sus prerrogativas de de-
sarrollo académico, ahi es donde los gano el productivismo como un sistema
cerrado y de ciertos privilegios; los que no entran tan facilmente, digo hay
quienes estan en el sNIl pero no cuentan con estabilidad laboral y entonces
sus prerrogativas son diferentes, y hasta distantes, con respecto del segmento
acomodado; en esos casos pues, la nocion que se maneja es sencilla: buscan,
pretenden alcanzar lo que los otros ya tienen, de modo que van haciendo la
tarea y obtienen los grados necesarios, se adhieren a organizaciones académi-
cas, asisten a los congresos importantes, etc., son pues su calca.

En fin, podriamos decir que a unos y a otros el productivismo académico
los tiene en sus manos Yy esa perspectiva trasciende a sus demas actividades,
entre ellas las de la docencia pues s6lo que tenga buenos puntos o que tenga
cierto realce, como participar de posgrados registrados como de calidad y de
alcance internacional, vale la pena. Quienes no estan dentro de estas circuns-
tancias o condiciones laborales, la cosa es de constante zozobra por conseguir
estar en ello. Para llegar a todo ello, tanto el joven, el maduro o el de tercera
edad que aun esta activo, se atiene a las consecuencias. Es decir, el estrés
laboral esta a la vuelta de la esquina y sus consecuencias en padecimientos y
enfermedades, también (Anaya, 2022).

Las comunidades estudiantiles, especialmente de la UNAM Y el IPN, tuvie-
ron un fuerte protagonismo especialmente relacionado con la concepcion
de educacién superior abierta y gratuita, y también con la de participar en la
reflexion del cambio en sus instituciones, en donde autonomia y libertad de
catedra, se mezclaron con problematicas de cupo y opciones terminales no
técnicas.

Diversas manifestaciones ocurrieron, por ejemplo a mediados de los afios
80 las del ceu (Consejo Estudiantil Universitario) de la UNAM, a fines de los
90 la huelga estudiantil de casi un afio que paraliz6 a la UNAM Y lo que siguio
ocurriendo en la primera y segunda década del 2000; expresiones en el IPN
por reglas a limitar el perfil profesional de los estudiantes de nivel licencia-
tura; el movimiento “# soy 132” que inician en la Universidad lberoameri-
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cana (La Ibero), y al que se suman otras comunidades estudiantiles de nivel
superior; entre otras expresiones, son ejemplo de que para el estudiantado el
proyecto modernizador deberia ser revisado y valorado en sus alcances.?

Ahora, centramos el anélisis sobre los puntos de vista y observaciones de
los universitarios de estas cuatro universidades en torno a las reformas que
se dieron en los ultimos tiempos y que se encuentran orientadas por la poli-
tica publica de afanes modernizadores y de mercado. En lineas arriba se ha
sugerido que las comunidades universitarias, de académicos y alumnado, se
fueron acomodando al cambio de acuerdo con las propuestas que se fueron
armando, lo que no evito la revision critica de las propuestas de cambio. De
manera que hubo criticas en cada paso dirigidas a los temas trascendentes en
cualquier intento de cambiar las cosas en la universidad: 1. Apoyos financie-
ros diferenciados a las instituciones y comunidades académicas; 2. Perfil téc-
nico y de mercado de ajustes al curriculum escolar; 3. Limitada participacion
de las comunidades a participar y proponer ante el discurso del cambio, entre
las resaltables.

En la uAMm, las expresiones del estudiantado fueron un eco del contexto
anterior, y desde el 2005 hubo, especialmente en las Unidades Iztapalapa,
Xochimilco y Azcapotzalco, expresiones de distinto tipo y capacidad sobre
todo en respuesta a las modificaciones o ajustes de los Planes y Programas de
Estudio (PPE) de las carreras a nivel de licenciatura que se daba como parte
del proceso de modernizacion sugerido por las politicas pablicas, mediado
por las consultas universitarias tanto del rector general como del Colegio
Académico de la universidad. En ese entorno de ajustes a los pPE se coloca
nuestro analisis de las percepciones de los universitarios.

Por su parte la perspectiva de la academia universitaria es que, al rece-
lo sobre el productivismo académico y sus dudas sobre las orientaciones y
acciones institucionales, se suma la critica al curriculum escolar reformado
alo largo de los primeros afios del siglo xxI, pues no se considera lo sufi-
cientemente adecuado para que los estudiantes formados profesionalmente
puedan tener éxito como profesionistas.

3 Para méas informacion sobre las diversas manifestaciones estudiantiles, ir a: La huelga
del 99 en la UNAM: moraliza la politica al extremo y te quedaras solo (Dip, 2020) y A 10 afios
del origen del #YoSoy132 en la IBERO, su legado sigue vigente (Macias, 2022).

212

POLIS. México 2023, vol. 19, nim. 2, pp. 195-224, ISSN electronico: 1870-2333



LAS VISIONES DE LA UNIVERSIDAD PUBLICA MEXICANA EN SU TRANSFORMACION

Tabla 2. El plan de estudios vigente favorece una insercion laboral exitosa en los estudiantes.

Totalmente De En Totalmente No No

Universidad deacuerdo acuerdo desacuerdo Neutral en sabe contesta ToTAL
desacuerdo

UAM 0.0% 53.0% 36.7% 0.0% 0.0% 10.3% 0.0% 100%

UAN 17% 52% 20% 0.0% 4.0% 6.0% 1.0% 100%

UATX 29% 43.% 19.% 0.0% 7.0% 2% 0.0% 100%

UNACH 12.6 44.2% 14.6% 20.8% 0.0% 0.0% 7.8% 100%

Fuente: Elaboracion propia con base en la encuesta realizada en Rodriguez, 2019; RUPPI-UAM
2015; RUPP-UAN 2016; RUPP-UATX 2016 y RUPP-UNACH 2016-2017. (pp. 81, 141, 229, 274).

En lo que hemos podido observar, y con los pocos datos que pudimos te-
ner, la academia de la UAM que se examinG mantiene una postura de duda,
posiblemente derivada de las dindmicas en que se generaron los ajustes o
modificaciones de los PyPE, Es posible que, con todo y las dificultades de las
estatales, sus comunidades, mas orientadas a la docencia, podrian estar mas
conscientes de que su labor en los ajustes podria dar resultados favorables.
En el anterior sentido, hubo muy diversos planteamientos cuando se les
cuestiono si tendrian propuestas que hacer para mejorar los proyectos de
reforma educativa, en general las comunidades académicas de esas institucio-
nes expresaron diversas cuestiones en varias direcciones, que se sistematiza-
cion en lo posible. En el caso de la uam el tema educativo salié a colacion en
alrededor del 40% de las propuestas: los métodos de ensefianza-aprendizaje
fueron pasados por la reflexion y lo mismo ocurrié con los PPE, era evidente
que no habia una aprobacion de lo realizado y habia que reflexionar sobre
hacia donde ir. Practicamente un tercio de las propuestas de los académicos
fueron en torno a la gestion universitaria, es decir no parecia que ello estu-
viera funcionando adecuadamente por diversas razones. Entre las propuestas
se consideraba necesario realizar una seleccion mas rigurosa de los aspirantes
a estudios de licenciatura; de redisefar el sistema de tutorias; apoyar a los
estudiantes con cursos o talleres propedéuticos, para evitar el rezago de co-
nocimientos al llegar a la universidad; Profesionalizar la docencia; tomar en
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cuenta las necesidades (de aprendizaje y conocimiento) de los alumnos; fo-
mentar la interdisciplinariedad; formacion profesional orientada por valores
y de tipo humanista; actualizar los PPE; por otro lado, replantear el sistema
de estimulos academicos (no solo dinero, o bien integrarlo a los salarios); re-
juvenecer o renovar la planta docente; propiciar el trabajo docente colegiado
y en academias.

Para la UAN, las propuestas de los acadéemicos en torno a la Administra-
cién-gestion y la cuestion docente generaron mas de la mitad de las obser-
vaciones. Al parecer se considera que lo primero es, por decirlo asi, el talon
de Aquiles de la universidad, y en cuanto a lo segundo, impera el interés
por relanzar el proyecto universitario con otras reformas que consideren mas
la profesionalizacion del trabajo docente (perfil adecuado en base a cursos;
ajustar la practica docente; formacion de comunidades académicas y mayor
responsabilidad del docente sobre el trabajo).

En cuanto a las propuestas de los académicos de la UATX la cuestion es que
pasan por una época de ajustes que no han concluido, de manera que sus pa-
receres se encuentran entrelazados con las observaciones de diversos grupos y
comisiones académicas que buscan implementar el modelo educativo MHIC,
sin embargo, las acciones institucionales y los avances de esa implementacion
fueron objeto de examen. En ese sentido algunas propuestas fueron dirigidas
al quehacer docente y la forma en que debe de gestionarse; los temas pro-
piamente pedagogicos y didacticos, desde la perspectiva constructivista, aln
deben ser reflexionados e interiorizados por una comunidad académica que
requiere de condiciones, incluyendo las laborales y salariales, para abocarse a
una formacién profesional con capacidades de investigacion desde sus disci-
plinas para ofrecer mejor esa labor. Las exigencias de la habilitacién, conse-
guir maestrias y doctorados, es algo que se considera positivamente pero no
tiene aln correlato con las condiciones laborales y de infraestructura, que en
opinion de los académicos deberia darse. Desde luego mucho de lo que debe
mejorarse pasa por resolver los enormes problemas financieros de la univer-

sidad y lograr asi mejoras de la infraestructura para el desarrollo académico.

Finalmente, la experiencia de la UNACH asemeja un pendulo que apunta
a veces hacia la realizacion de objetivos transformadores y, otras veces, hacia
la imposibilidad de lograrlo por las limitaciones de la politica institucional
y de lo que podria traducirse como ausencia de liderazgo en las autoridades
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universitarias. La UNACH hizo sus ajustes de reforma educativa hace por lo
menos 15 afios, Io mismo que en las otras aqui valoradas, y fue transforman-
do sus planes de estudio y consiguiendo mayor habilitacion de su personal
académico, pero en cuanto a las propuestas de mejora sigue habiendo deuda
sobre la gestion académica, los cambios curriculares y la capacidad institu-
cional de administracion. En particular lo que consideran ain debe hacerse
para fortalecer la formacion profesional, sigue los derroteros que ya se tenian
en la politica del Estado: habilitacién, actualizacion, recursos pedagdgicos
de calidad, pero ademas se considera que debe realizarse un modelo de, di-
riamos, ingreso promocion y permanencia del personal académico debido a
que falta mucho para tener una plantilla en las condiciones mas adecuadas
de contrato, habilitacién y sistemas de remuneracion que den certidumbre
al trabajo docente universitario. Desde luego el tema financiero sigue siendo
de la mayor preocupacion pues deja en la total incertidumbre a la institucion
y su comunidad.

En el caso del estudiantado, reconociendo que estan solo por una porcion
de tiempo, cuatro o cinco afos de sus carreras, tienen su propia experiencia
que los ha llevado, y lo sefialan nuestras exploraciones, a criticar la falta de
tiempo y hasta de interés por parte de la academia para ofrecerlo a esa co-
munidad estudiantil siempre avida de conocimientos, saberes disciplinares,
pero también de experiencias profesionales en poder de sus profesoras y pro-
fesores. El curriculum escolar y las practicas pedagogicas pueden ser vistas
con mirada critica por estas comunidades, sobre todo por el imperativo de
construir habilidades como el manejo de programas de computo, de idiomas
preferentemente el inglés, de comunicacién y trabajo en equipo que se veia
como poner el acento en lo accesorio y técnico, pero es un hecho que se pien-
sa que siendo como fuere esa formacion, redundaria en un perfil profesional
al que pueden sacarle el provecho buscado.

Entonces las perspectivas pueden variar e incluso diferir entre docentes
y estudiantado, en la medida en que la orientacion profesional desarrollada
por el curriculum escolar reformulado daria cuenta de limitaciones, segun
parte de la docencia, pero seria determinante para que el estudiantado opine
que puede hacer mucho con ello.
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CONSIDERACIONES FINALES

Mas de dos afios de pandemia, y ya varios mas en la pos-pandemia, han
provocado una revision de las estructuras en la sociedad, entre ellas las de la
educacion fueron profundamente observadas y ajustadas y lo siguen siendo
hasta el presente. Si bien las politicas para su devenir inmediato ya estaban
dadas, las circunstancias de lapandemia llevaron a un activismo institucional
y de las comunidades justo para poder enfrentar el momento. Ello implicé el
uso de las nuevas Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC)
y el reto de allanar en breves plazos la ensefianza en formatos virtuales (la vir-
tualidad obligada), y si ello expuso o dejo ver las limitaciones de todos, pues
ocurrio, como también ocurrié la oportunidad de revisar y generar opciones
en el transcurrir de la pandemia. Practicamente todas las IES publicas del
pais generaron medidas para reducir el efecto negativo que la pandemiartrajo.
Pero las disyuntivas, en realidad, se ubicaron y expresaron de otro modo;
lo virtual fue tomado, y aiin ahora, como uno de los grandes retos de la edu-
cacion, si bien no deja de ser, en el mejor de los casos, un gran instrumento
tecnoldgico (blando y duro) que cabe en el rubro de las llamadas tecnologias
educativas. Tiene sus virtudes, ya lo demostrd, y una de ellas es que se ubica
en la posibilidad de brindar educacion no presencialmente. En ello se pre-
sentaron problematicas de acceso a esos recursos, bien por no contarse con la
tecnologia en si, bien por no tener acceso a la web, como sea revel6, de nueva
cuenta, otra inequidad social®. Y también del lado del profesorado hubo sus
limitaciones de capacidad de uso de las tecnologias para la ensefianza virtual
que eventualmente se tradujo en cursos fracturados a distancia y en la nega-

4 El estudio de la Secretaria de Educacion Pdblica (SEP) y la ANUIES (2021) acerca de
los principales obstaculos o carencias informaticas que enfrentaron durante la contingen-
cia sanitaria 116 universidades publicas mexicanas para llevar a cabo sus actividades, se
encontro que el 58% de ellas carecid de equipo de computo o servicio de Internet, asi como
poseia equipos inservibles; 55% sefiald el desconocimiento de sus alumnos o docentes para
manejar las plataformas requeridas por la educacion a distancia; 35% aludié saturacion de
su red para emplear las plataformas, o bien, ocuparlas aun con sefial de Internet de mala
calidad; 21% arguy6 poca disponibilidad de materiales y herramientas digitales, y el 16%
refirié la falta total o insuficiencia de infraestructura tecnoldgica. (Lépez y Ceballos, 2023:
47).
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tiva de hacer asi la docencia. La verdadera disyuntiva que para la educacion
queda en esta época se ubica en lo que la institucion educativa, desde lo
basico y hasta lo superior, debe analizar y resolver de un presente desastroso
y, ademas, lo fragil que es la sociedad ante situaciones limite, ahora desde el
punto de vista de la salud, pero hay que agregar que también desde el punto
de vista del medio ambiente que se nos va de las manos por las consecuencias
del cambio climético, sobre todo provocado por el estilo de vida econémico
de nuestras sociedades.

En cuanto a la pandemia, no hemos hecho sino parcialmente el balance:
una especie de reconstruccion del evento y de sus afectaciones a las personas,
a las comunidades y a la idea de futuro de la sociedad por entero. Hemos
encontrado lo que sintieron las comunidades universitarias al encontrarse
frente a la pandemia y sus enormes riesgos. Unos y otros sufrieron la pérdi-
da de seres queridos y muchas veces de sus padres que provocé para ellos y
ellas tener que resolver su vida y también su vida universitaria. Sufrieron la
imposibilidad de hacer uso de las tecnologias educativas, por cuestiones so-
cio-educativas y también de culturas del estudio y del quehacer académico;
entraron en dindmicas de revision de los procedimientos escolares e incluso
de pedagogias educativas en el momento, del que no necesariamente se ha
salido exitosamente pues los reportes nos indican que el alumnado no pudo
entrar y permanecer exitosamente en esas condiciones de la virtualidad. Pero
en todas las situaciones posibles de observar, lo relevante seguira siendo la ca-
pacidad de ensefiar-aprender y resolver, desde la educacion, al individuo, a la
colectividad escolar capaz de hacerse de la situacion del mundo, de volcarse a
no solo dar lo mejor en lo que les sigue (a unos la ensefianza media superior
y superior, a otros la practica profesional), sino a reflexionar por lo que acaba
de pasar y no creer que sélo hay que retornar como si nada.

Los retos educativos, tendrian que tomarse de los retos de la sociedad y
para ésta esos en realidad son dilemas que debera resolver y los tiempos no los
tiene de su lado, para nada. S6lo no verlos ayuda a sentirse seguros. Primero,
la inseguridad de la especie por los fendmenos de naturaleza que inmediata-
mente estan impactando a la salud de las sociedades; segundo, los fendbmenos
ecologico-ambientales que son provocados por la propia sociedad, que estan
sencillamente alterando las condiciones del planeta y por ello son detonantes
de la destruccion humana); tercero, las formas del desarrollo de las socie-
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dades que en su continua avidez del desarrollo econémico han privilegiado
una insensata ecuacion: productividad para el consumismo sin pensar en las
necesidades de la sociedad en si, sino en las necesidades de la economia mis-
ma, del mercado mismo, en un insensible circulo desvirtuante. Pero hay otro
dilema en ello, la falta de vision de las formas de gobierno en las sociedades
que van dando de si, que van dejando de ser lideres de la sociedad y se con-
vierten en entidades de uso al mejor postor de los intereses de poder social
y econémico. Esto Ultimo abre la reflexion en los momentos pos-pandemia,
¢seré posible imaginar opciones de gobierno que enfrenten los dilemas de un
modo mas determinante y no solo entrar en las negociaciones con el poder
que no trascienden para ningun horizonte real de salidas?

Junto aello, a las sociedades y sus formas de gobierno, se le sumaron
dinamicas y coyunturas locales y regionales que incitaron a otro cambio, el
de la modelistica neoliberal que desde hace por lo menos cuatro décadas trae
al mundo encandilado con recetas de rearmaje social de economia y politica
que, se ha dicho hasta la saciedad, tienen el gran defecto de ser de corta mi-
rada con eso del privilegio al mercado, y al darle a los estados nacionales un
vinculo global destructivo que es avasallante y no tiene limite y los estados
terminaron atrapados con las recetas neoliberales. ESos esquemas, que se cen-
tran en el exagerado objetivo de mercado, fueron causantes de varios desas-
tres, entre ellos la pobreza acrecentada de millones de personas en el planeta,
con la concentracion desmedida de la riqueza en pocas manos.

Entonces, més alla de los efectos inmediatos, las instituciones de educa-
cion superior tendrian que poner el acento en los efectos a mediano y largo
plazo, que siendo de la naturaleza que se anota, obligan a entrar en una re-
flexion universitaria de mayor fuerza, bajo el supuesto de que sus principios
les deben incitar a tomar un lugar de examen y propuestas a la altura de los
desafios.

La agenda universitaria tiene que empezar a generarse y ciertamente se
debera hacer en un ambiente no sencillo ni propicio pues ahora se le exige
la transformacion sin recuperacion de lo alcanzado en las Gltimas décadas,
por el sesgo neoliberal en que se produjo, sin considerar que las comunida-
des universitarias, por lo menos de las instituciones publicas, lejos estan de
ser neoliberales. Los objetivos, de acuerdo con la agenda anti neoliberal en
curso, plantean obligatoriedad y gratuidad, lo que de suyo es loable, pero
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para que ello trascienda en la formacion de cuadros profesionales, en la ge-
neracion de ciencia e innovacion tecnoldgica, seré del todo necesario que se
le ofrezca a la institucion publica suficientes apoyos, no solo financieros sino
también de respeto a su condicion de autonomia y libertad de catedra. Si
esos elementos se entretejen en este momento, es mas factible que las institu-
ciones y sus comunidades tomen una postura critica, reflexiva y propositiva
para la encrucijada en que se ubica la sociedad mexicana en lo especifico.

En todo ello, las comunidades universitarias no solo son importantes sino
determinantes en su participacion y en el modo de observar esas situaciones
limite que la sociedad enfrenta y que se traducen en problematicas de reso-
lucion para la institucién universitaria. Sus comunidades entran en accion
con una manera de ser y de actuar. Lo que hemos podido establecer es que
el cambio o transformacién de la universidad ha sido un proceso de décadas
y sin embargo sus efectos no necesariamente se han notado como se penso,
pues ni las academias se plegaron en conciencia a la modelistica del cam-
bio, en realidad el productivismo les entr6 por el bolsillo y la afectacién fue
un modo ser oportunista. Para el estudiantado la formacion profesional fue
considerada, como hoy mismo, una necesidad para su vida econdémica, en
donde las nuevas exigencias pudieron ser resueltas con los recursos a mano y
no necesariamente resulté en el perfil buscado, es decir que los ajustes al cu-
rriculum escolar del nivel superior debia tener su equivalente en los procesos
de ensefianza y aprendizaje en el aula con docentes reprofesionalizados y eso
no se hizo del todo. Los problemas estructurales del estudiantado (sociales y
econdmicos), se mantuvieron de modo que entraron al proceso de moder-
nizacion con ese lastre que no ha sido facil de superar, pues sigue habiendo
inequidad y desigualdades de acceso y permanencia en los estudios.

Como era de esperarse, la vision de los cambios de la universidad por la
academia, fue vista con recelo -siempre suele decirse que son los cambios
que vienen de arriba y se hacen desde el escritorio- aungque terminaron por
aceptarse dada la l6gica productivista que la animaba. Sin embargo, el peso
que ello significd poco a poco se manifestd en estrés y agobio intelectual, de
modo que hubo la critica a ese modelo, aunque se sigui6 dentro del esquema.

No obstante, desde las visiones del cambio, se han abierto a nuevos esce-
narios. La academia esta en transicién en parte por el recambio generacional
y en parte porque se ven incorporados a una dindamica de la sociedad que
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desde la politica les implica innovar y trascender posturas y modos de hacer
la formacion y la investigacion cientifica y tecnoldgica. No obstante que la
propuesta de gobierno deja al margen las perspectivas neoliberales, y que se
atiene a un sentido democratico, incluyente y de equidad social para la edu-
cacion superior de la juventud, se esté a la espera de que se abran los espacios
no a un debate en el senado o en la camara de diputados, sino a un intercam-
bio franco y académico en la base de la institucion universitaria sobre una
base dial6gica de comunicacion que le de viabilidad y sentido.
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aobraque aqui se comenta es idonea para los tiempos que corren,

los que lo geografico esta adquiriendo una importancia capital,
gracias a la tecnologia geoespacial de accesibilidad al publico, pero, sobre
todo, porque cada vez es mas importante pensar territorialmente.

El texto de Alexander B. Murphy es en este sentido altamente reco-
mendable para alumnos y profesores que tengan preocupacion por la
perspectiva geografica de los problemas ambientales, politicos, geopo-
liticos, econémicos y sociales que asolan el mundo, pero también para
los interesados en conocer los alcances de una disciplina antigua, pero
siempre nueva. Sus cinco capitulos son una excelente introduccion a la
geografia y, en particular, a la geografia humana, una disciplina que desde
hace 21 afios se imparte en la Divisidn de Ciencias Sociales y Huma-
nidades de la uAM-Iztapalapa. Su autor, ya emérito, fue docente en la
Universidad de Oregon, doctorado en Geografia por la Universidad de
Chicago, aunque procedente de la arqueologia (Universidad de Yale).
Sus temas de interés se centran en dos campos, la geografia politica y
cultural.t

1 <https://cas.uoregon.edu/directory/geography/all/abmurphy>.
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Toda su exposicion tedrica es amena y diafana, para el experto y el lego,
y acomparia sus argumentos con numerosos ejemplos que le permiten con-
ducir al lector a la reflexion sobre los grandes problemas del mundo actual,
entre ellos los conflictos bélicos y geopoliticos y, sobre todo, los que afectan
lasalud del planeta: se trata de pensarlos geograficamente.

El primer capitulo, «Naturaleza y perspectivas de la geografia», introduce
al lector en la historia de la geografia, muy brevemente, con la idea de mos-
trar los antecedentes contemporaneos de esta disciplina y, sobre todo, los ca-
minos hacia donde se dirige. Estamos, sin duda, en lo que denomina la «era
geografica»: nunca en la historia los datos geograficos han sido tan relevantes,
han estado tanto a disposicion de la sociedad —también de empresas priva-
das, instituciones publicas y gobernantes— y tras de nuestro actual cotidiano
dejamos un sinfin de rastros geospaciales con nuestros pagos con tarjeta, con
nuestros teléfonos celulares, con las imagenes y sonidos que ingenuamente
grabamos cotidianamente. Somos transparentes al Poder, con mayusculas, y
nuestras caras son clasificadas de forma continua. En esta tesitura, el pensar
geogréaficamente nos lleva a ser criticos, muy criticos, con quienes tienen a su
disposicion tal cantidad de informacion.

El segundo capitulo («espacios») y el tercero («lugares») nos llevan a los
marcos del analisis geografico. La representacion cartografica es el instru-
mento fundamental que emplea el gedgrafo para acercarse a la realidad, y
esa abstraccion le permite imaginar y entender la organizacion del mundo.
Es un espacio tetradimensional, pues también el tiempo es un factor que
permite comprender la direccion de los procesos y fenémenos del mundo.
Hay que advertir, no obstante, que la representacion cartografica no es neu-
tral a las ideas de personas e instituciones que manejan los datos y plasman
en el papel o digitalmente el mundo o parte de él; tampoco los Sistemas de
Informacidn Geografica, que permiten manipular gran cantidad de datos,
efectuar operaciones y obtener representaciones graficas y cartograficas, son
inmunes al sistema cultural y politico que produce los datos. Asi, el gedgrafo
también ha de ser un ojo critico en la forma de usar, manipular y graficar los
datos espaciales.

Junto a los «espacios» estan los «lugares» (capitulo 3), el sello por exce-
lencia de las descripciones geograficas de los viajeros, desde tiempos de los
griegos, como minimo. El «lugar» se recupera con el giro humanista en geo-
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grafia, en los afios setenta, bajo el influjo de los enfoques subjetivistas, feno-
menologicos, marxistas, feministas en la geografia humana.

El lugar es el marco bésico de la experiencia geografica —otros diran que
es el cuerpo el primer encuentro con la espacialidad— y donde el individuo
se arraiga e identifica: hay «apego al lugar» (p. 83) y «sentido de lugar», pero
también hay «no-lugares», aquellos que no transmiten nada que permita al
individuo arraigarse, como los grandes «hubs» del transporte internacional.

A las relaciones entre la naturaleza y la sociedad les dedica Murphy un
cuarto capitulo. El ser humano ha mantenido con el entorno natural, con el
medio ambiente, una relacién dialéctica que ha permitido su coexistencia.
Los tiempos actuales, en los que parece haberse escindido la relacion, en los
que el contacto con la naturaleza es mediado a través de un sinfin de protesis,
los problemas que se avecinan a nivel del planeta pueden ser catastroficos.
La mirada geogréfica permite la reconexion con el mundo natural, situarnos
nuevamente en el espacio y en la comprension de las cosas basicas del planeta
en el que vivimos y habitamos. Ya no son tnicamente problemas locales,
féaciles de resolver en la inmediatez. Son problemas multiescalares en las que
las soluciones deben incidir necesariamente en ellas.

El ultimo capitulo es, quizas, donde el autor muestra todos los argu-
mentos en favor de una educacion y formacion mas geograficas: ¢Por qué
la geografia es una necesidad para todos? Se dirige claramente al ciudadano
estadounidense, por el tipo de ejemplos que presenta y en el contexto de la
presidencia de Donald Trump, pero bien pueden trasladarse sus argumentos
a cualquier otra realidad geogréafica o Estado. Cuatro argumentos conforman
sus respuestas:

Primero, «Por el despertar de la conciencia a un mundo méas amplio»:
desde la geografia se adquiere conciencia de la amplitud y diversidad del
mundo; una vision que permite conocer vislumbrar la vinculacion de todos
los problemas que afectan al planeta y que unen a los seres humanos. Se-
gundo, «Por una vida mas rica»: la geografia aboga por una mejor compren-
sion del mundo y por la necesidad de la experiencia directa de las cosas para
sensibilizarnos en relacion con sus distintas realidades; no todo esta en las
pantallas que median entre nosotros y ellas. Tercero, «Por el fortalecimiento
de la sociedad civil y la gestion politica»: una sociedad civil con mas capa-
cidad de comprension del mundo puede intervenir con mas criterio en los
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procesos de toma de decisiones; a mayor comprension del territorio, mayor
capacidad de incidir en la vida politica de nuestro entorno. Cuarto, «Por una
mayor comprension y mejor empleo de las tecnologias geoespaciales»: como
ya se ha dicho, nunca antes ha habido esa posibilidad de acceder a las tecno-
logias geoespaciales que nos permiten un sinfin de cosas, como poder hacer
analisis territoriales; pero tampoco nunca antes hemos dejado tantos rastros
geografico-espaciales en nuestro mundo, desde el uso de tarjetas bancarias,
a aspectos de nuestra movilidad (con el sensor-celular) que tenemos entre
otras. Hemos de estar conscientes de que esta miriada de datos, son tratados
por instituciones privadas y publicas que nos controlan constantemente, in-
cluso en nuestros suefios. Hemos de ser criticos con el uso de esta tecnologia
y los riesgos que suponen para nuestra seguridad personal.

Para acabar, el libro de Alexander B. Murphy es muy recomendable
como libro de divulgacion de la geografia tanto para profesores de la materia
como estudiantes que se acercan a la mirada geogréfica en sus estudios uni-
versitarios.

Como todas las obras, tiene sus limitaciones, en cuanto a los autores ci-
tados, los temas y ejemplos que se abordan, claramente orientados a un pu-
blico particular, pero que indudablemente podemos sacar partido si sabemos
trasladar sus ejemplos a nuestras realidades proximas.
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I libro intitulado “Las crisis de la democracia” del autor Adam Pr-
worski tiene como objetivo principal el abordar la pregunta fun-
damental: ; La democracia esta en crisis? Responderla resulta bastante
complejo, ya que puede generar sefiales falsas de alarma, por lo tanto, es
necesario adoptar un enfoque sistematico. Para alcanzar dicho objetivo,
el libro se estructura en tres partes distintas. En la primera parte, que
comprende los capitulos 2 al 4, el autor realiza un analisis histérico de
aquellos paises considerados democraticos, examinando tanto los casos
en los que el régimen se consolidé como aquellos en los que colapso6. En
la segunda parte, que abarca los capitulos 5 al 8, se intenta responder una
serie de interrogantes sobre la coyuntura actual, donde se presume que la
democracia atraviesa una crisis. Por Gltimo, en la tercera y Gltima parte,
que engloba los capitulos 9 al 11, se profundiza en el analisis del funcio-
namiento de la democracia, especialmente cuando esta opera de manera
“Optima” 0 “‘adecuada”.

Adam Przeworski, autor del reciente escrito publicado en México
por Siglo xx1 Editores y traducido por Elena Odriozola, es un prolifico
politdlogo y socidlogo nacido en Varsovia en 1940. Reconocido mun-
dialmente por sus trabajos en teoria politica, metodologia comparativa
y economia politica, en su libro plantea que las democracias contem-
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poraneas estan en constante crisis. Examina factores como la desigualdad
econdmica, la polarizacion politica, el debilitamiento de las instituciones y el
escepticismo ciudadano. También resalta las limitaciones de la democracia,
enfatizando que las elecciones no resuelven todos los conflictos y que deben
cumplirse varias condiciones para que sean efectivas. Dilucide a manera
de introduccion, la nocion de democracia, reconociendo que su definicion es
solo una de las muchas posibles. El la describe como “un acuerdo politico en
el cual las personas deciden su gobierno mediante elecciones y cuentan con
una razonable posibilidad de destituir a los gobiernos en funciones que no
sean de su agrado” (Przeworski, 2022, pag. 28). Esta definicion se basa en un
concepto minimo Y electoral de la democracia, afirmando que enfrenta crisis
cuando faltan caracteristicas esenciales como elecciones competitivas, Estado
de derecho y derechos de libre expresion y asociacion.

Przeworski sefiala que, al ampliar el concepto de democracia para incluir
aspectos constitucionales, representativos, sociales y liberales, aumenta la
probabilidad de identificar una crisis. La crisis ocurre cuando se comprome-
ten las dimensiones fundamentales del sistema democrético, y a medida que
se asocian mas caracteristicas a la democracia, es mas probable detectar una
crisis ante la ausencia o alteracion de alguna de ellas.

En “El pasado: las crisis de la democracia”, el autor examina casos histo-
ricos como la caida de la democracia en Alemania con el nazismo, el golpe
de Estado en Chile de Pinochet, y las crisis en Francia y Estados Unidos.
Muestra que algunas democracias colapsan por golpes de estado y otras se
erosionan gradualmente por lideres electos que eliminan contrapesos insti-
tucionales y oposicién. También sefiala que las democracias son mas vulne-
rables en paises menos desarrollados con distribucion desigual de ingresos y
sistemas presidenciales con influencia militar en la politica.

En “El presente: ;qué estd sucediendo?”, Przeworski destaca la division de
los sistemas de partidos, el aumento de la ideologia divisiva y actitudes contra
ciertos grupos, como el nacionalismo, racismo y xenofobia. Utiliza indica-
dores como la fragmentacion de los partidos, el surgimiento de partidos de
derecha anti institucionales y la disminucion del apoyo a la democracia para
identificar su erosion. Afirma que la democracia es menos probable que caiga
en paises con altos ingresos per capita y sin intervencion militar en la poli-
tica. Ademas, sefiala que tanto el populismo de derecha como de izquierda
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culpan a la élite de corrupcidn y traicion, aprovechando el enojo social para
obtener poder. Documenta que la division social y politica se agrava porque
muchos ciudadanos eligen realidades basadas en prejuicios. Finalmente, Pr-
zeworski sugiere que la erosion de la democracia depende de la accion de
masas Yy grupos organizados, no de actitudes individuales.

En la Gltima parte del libro, “; El futuro?”, se examinan las posibles fallas
de la democracia. Se destaca que la democracia puede fallar si la politica
supera los limites institucionales, las elecciones no regulan los conflictos, o
si las alternancias electorales no benefician a la gente. También puede fallar
si los gobiernos son demasiado débiles o abusivos. Para que las institucio-
nes regulen conflictos, el gobierno debe tener capacidad de gobernar y la
oposicién debe colaborar en la aprobacién de politicas publicas. Ademas, el
orden publico puede romperse cuando partidos ideolégicos intentan contro-
lar instituciones sin concesiones. Las crisis actuales tienen un componente
econdmico clave, marcado por la desigualdad, el desempleo y la pérdida de
movilidad social.

En democracias, los conflictos se resuelven pacificamente mediante ins-
tituciones que estructuran y regulan segun reglas establecidas. Es crucial que
los comicios no sean considerados eventos catastroficos y que las fuerzas poli-
ticas acepten los resultados sin recurrir a la violencia fisica. Przeworski utiliza
la metafora de las “boletas electorales como piedras de papel” (Przeworski,
2022, pag. 183) para ilustrar este punto, resaltando que el poder politico se
disputa de manera pacifica y a través de procedimientos democraticos.

La democracia falla cuando los resultados electorales no afectan la vida
de las personas, cuando los ganadores abusan del poder o cuando la élite
gobernante se reemplaza sin cambios sustanciales. Przeworski analiza los
desafios actuales mediante estudios estadisticos e historicos, destacando el
debilitamiento de los partidos y la tendencia hacia el autoritarismo. Aunque
no concluye definitivamente, sus reflexiones ofrecen una aproximacion com-
prensiva al tema.

El libro “La crisis de la democracia” ofrece una valiosa contribucion al
abordar de manera rigurosa el tema de las crisis democréticas y proporcionar
herramientas analiticas para comprender las dindmicas politicas contempo-
raneas. Con un enfoque historico, comparativo y critico, proporciona una
vision completa de los desafios actuales de la democracia. Przeworski define
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la democracia y argumenta que su calidad se ve amenazada cuando se au-
sentan o alteran caracteristicas esenciales. Ademas, critica el deterioro de-
mocrético en Iberoamérica y mas alla, examinando el surgimiento de lideres
autocraticos en un contexto de descontento social y politico.

Uno de los puntos destacados es su enfoque en el analisis empirico y el
cuestionamiento de supuesto previos, enriqueciendo la Ciencia Politica y
promoviendo un entendimiento mas profundo de la democracia y sus de-
safios. El autor nos invita a reflexionar sobre la importancia de mantener y
fortalecer los fundamentos democraticos mediante un examen critico de las
circunstancias actuales. En pocas palabras, “La crisis de la democracia” es una
obra valiosa que ofrece una perspectiva rigurosa y analitica sobre la crisis de-
mocratica. Su enfoque historico, comparativo y critico, junto con su énfasis
en la evidencia empirica, proporciona una comprension mas completa de los
desafios que enfrenta lademocracia en el mundo contemporéneo.

Este libro examina el pasado, presente y futuro de las democracias, y
cuenta con la vasta experiencia de Adam Przeworski para hacerlo. EI enfoque
de los tres momentos para analizar las crisis de la democracia es, una aspira-
cion de integridad que la obra logra satisfacer plenamente, contribuyendo
notable y significativamente al debate sobre las limitaciones, fallas, crisis y
caidas de la democracia, y despierta una preocupacion importante sobre la
posibilidad de que la democracia pueda erosionarse en cualquier lugar.

Invita a los lectores a reflexionar, a sopesar sobre sus expectativas respecto
a la democracia y a participar de manera activa y reflexiva, “la existencia de
una democracia plena requiere mucho mas que la celebracion de elecciones
libres y auténticas. El hecho de conceder a todas las personas el derecho de
votar en condiciones de igualdad politica no es suficiente para que un sistema
politico determinado sea considerado como democratico” (Secretaria de Re-
laciones Exteriores, 2014). Przeworski destaca la envergadura de comprender
las consecuencias de las crisis democraticas. Explora como estas crisis pueden
socavar las instituciones democraticas, erosionar la confianza ciudadana y
dar paso a précticas politicas y regimenes autoritarios. Su enfoque holistico
permite apreciar la complejidad y el impacto a largo plazo de estas crisis
en la calidad de la democracia y en la estabilidad de los sistemas politicos.
Asimismo, da pauta al énfasis en la participacién ciudadana y la rendicion
de cuentas como elementos fundamentales de la democracia. Resalta como
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la falta de confianza en las instituciones y en los gobernantes puede minar
la legitimidad del sistema democratico, propone mecanismos de control y
supervision que promuevan la responsabilidad de los lideres politicos hacia
la ciudadania, y aboga por una mayor participacion ciudadana en la toma de
decisiones politicas.

En suma, este ejemplar nos da a proveer una vision critica y reflexiva
sobre la democracia y sus limitaciones, lo que puede ser util para aquellos
interesados en la politica y la sociedad.
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REQUISITOS PARA COLABORACIONES

Los articulos que se envien para ser publicados deberan ser resul-
tado de investigaciones de alto nivel dentro de las lineas tematicas
de la convocatoria correspondiente. Asimismo, deberdn ser inédi-
tos y no haber sido ni ser sometidos simultaneamente a la consi-
deracion de otras publicaciones. Se otorgara al Comité Editorial
de la revista Polis la autorizacién para su difusion por los medios y
en las formas que considere pertinentes.

Los trabajos deberdn entregarse al Comité Editorial o enviarse
por correo electrénico dentro del plazo establecido a la direccién:
<rpolis@izt.uam.mx>.

Las colaboraciones se acompaiaran de una breve referencia de
los(as) autores(as) que contenga: nombres completos, institucion
de referencia, areas de investigacion, direccion, teléfono y correo
electronico.

Los textos se entregaran en original, elaborados en computadora
en el programa Word, tanto impresos en papel como en archivo
electrénico con las siguientes caracteristicas: una pagina de resu-
men que contenga el nombre del articulo en inglés y espafiol, |a
ficha curricular del autor, el resumen en espafiol e inglés de 100-
140 palabras como maximo y las palabras clave en espafiol e inglés.
La extension del trabajo debera ser de entre 30 y 40 cuartillas, cada
una con 27 renglones a doble espacio y cada rengléon de 65 golpes
0 espacios, en tipo Times New Roman de 12 puntos, lo que corres-
ponde a entre 45 mil y 55 000 caracteres, incluidos los espacios.

Se recomienda que el titulo no exceda de 60 caracteres, incluyen-
do espacios.

Las referencias en los textos se presentaran de acuerdo con las
especificaciones técnicas del estilo ApA sexta edicidn: dentro del
cuerpo del trabajo se indicara el apellido del(os) autor(es) y el afio
de la edicién consultada. Ejemplos: (Sorauf, 1967), (Alcantara y
Freidenberg, 2001), (Cohen, March y Olsen, 1972). Si hay una
cita textual, se deberd incluir el nUmero de pagina o conjunto de
paginas; por ejemplo (Weber, 2004, 8). Cuando son de tres a cin-
co autores, la primera vez que se citan se indican los apellidos de
todos. Posteriormente se cita solo el primero y se agrega et al., se-
guido de punto (et al.); por ejemplo: (Pugh et al., 1968). Cuando
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son seis 0 mas autores se cita el apellido del primero seguido de et al.,
desde la primera citacion. Cuando haya mas de una obra del mismo
autor con el mismo afio de publicacion, se distinguiran con letras mi-
nusculas junto al afio, de la siguiente manera: (Weber, 2004a) y (Weber,
2004b). Al final del texto se incluira la bibliografia completa. Se solicita
respetar el siguiente orden y formato.

Cuando la cita tiene menos de 40 palabras se escribe inmersa en el texto,
entre comillas y sin cursiva. Se escribe punto después de finalizar y la cita
entre paréntesis.

Si la cita incluye mas de 40 palabras se escribe aparte del texto, con san-
gria, sin comillas y sin cursivas. Al finalizar la cita se coloca un puntoy
los datos de la cita entre paréntesis.

En la cita de parafraseo, es necesario incluir la informacién de la cita
entre paréntesis seguido de un punto.

Cuando se utilicen siglas o acronimos, el nombre correspondiente debe-
ra escribirse in extenso la primera vez que aparezca, seguido de la sigla o el
acrénimo entre paréntesis. Las subsecuentes veces se utilizard sélo la sigla
o el acrénimo.

Los cuadros, graficas, fotografias, mapas y todo elemento grafico que
forme parte del trabajo deberan entregarse tal y como se obtienen del
programa o el equipo con que se hayan elaborado, creado o capturado
(es decir, sin importarlos desde Word o Acrobat). Deberan ir acompa-
fiados de referencias precisas tanto de localizacion como de contenido;
en cualquier caso, tendran que ser de calidad suficiente para permitir su
6ptima reproduccion.

Las resefias bibliograficas deben seguir los lineamientos de forma de los
articulos —en programa Word, tipo Times New Roman de 12 puntos—
y tener las siguientes especificaciones: extensidn de siete cuartillas como
minimo a 15 como maximo; contener los elementos basicos de la obray
una vision critica del texto, ademas de privilegiar las opiniones funda-
mentadas. Sélo se aceptaran los articulos que satisfagan todos los requi-
sitos aqui enunciados. Los trabajos estaran sujetos a un primer dictamen
del Comité Editorial y a dos o mas dictdmenes posteriores de especialis-
tas en la materia con el método doble ciego. Se considerarad la pertinencia
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temdtica y sus contenidos académicos y formales. Los resultados de los
dictémenes se notificardn a la brevedad a los autores. Las colaboraciones
aceptadas se someterdn a correccion de estilo y su publicacidn estard
sujeta a la disponibilidad de espacio en cada nimero. En ningtn caso
se devolverdn originales. El envio de cualquier colaboracioén a la revista
implica la aceptacion de lo establecido en estos requisitos.
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