
Las instituciones, su diseño y cambio en las organizaciones. 

 

Resumen 

La base normativa de la institución puede ser una fuente de 

orientación para determinar qué cambios son adecuados y 

cuáles no. No obstante, cuando la lógica del cambio está 

expresada en un diseño institucional, parece existir cierta 

tendencia a reivindicar a las instituciones, pero también de 

conceder a la colectividad una capacidad de elección. Cabe 

considerar que, en algunas ocasiones, el cambio tiene que ver 

con un ejercicio racional planificado de una organización, que 

se encuentra en los planes estratégicos y en otras más bien 

tiende a ser emergente y más adaptativo. Sin embargo, en este 

cometido, el interés egoísta puede desviar a los individuos del 

cumplimiento, produciéndose así un fracaso institucional. Por 

tal razón, es conveniente asegurar que la motivación resulte 

suficiente para todos los individuos. Destaca también la forma 

contractual en las organizaciones, donde los individuos 

participan de acuerdo a la búsqueda de su beneficio personal. 

Esta última forma de organización se acerca más a la idea de 

una institución que expresa una lógica de lo adecuado, lo cual 

es un concepto central en la versión normativa del 

neoinstitucionalismo. Una de las conclusiones que se desprende 

de este estudio es que parece existir cierta tendencia a 

reivindicar a las instituciones y a conceder a los individuos una 

capacidad de elección, a pesar de que se trate de un ejercicio 

racional planificado.  
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Institutions, its design and change in organizations. 

Abstract 

 Normative basis of an institution can be a source of guidance 

for determining what changes are appropriate and which are 

not. However, when the logic of change is expressed in 

institutional design, seems to be a tendency to claim to the 

institutions, but also to give to the collective a capacity of 

choice. It is considered that, in some cases, the change has to 

do with rational exercise planned in an organization, located in 

the strategic plans and other rather tends to be emergent and 

adaptive. However, in this task, selfish interests can divert 

individuals from compliance, thus producing an institutional 

failure. For this reason, it is convenient to ensure that 

motivation will be sufficient for all individuals. It also 

emphasizes the contractual form in organizations where 

individuals participate according to the search for personal 

gain. This latter form of organization is closer to the idea of an 

institution that expresses a logic of the appropriate, which is a 

central concept in the normative version of institutionalism. 

One of the conclusions to be drawn from this study is there 

seems to be a tendency to claim to institutions and to grant 

individuals a choice capability, while it is a rational exercise 

planned. 
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