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Se estudia la forma en que el sentido comiin reconstruye y asigna sig-
nificados a dos objetos sociales: 1a politica y la justicia. Se estudian las re-
presentaciones sociales de tres grupos para uno u otra objeto v, ademds,
se investiga la estructura de la representacion comin de la politica y la
justicia. Se estudia la asignacion de significados centrales y periféricos.
Finalmente, se propone un modelo de la estructura de la representacion
social de la justicia.

M ucho se ha escrito v se ha dicho sobre la despolitizacion del
sentido comutn. También muchos han supuesto que una con-
ciencia ingenua incurre en la desazon de sus juicios para inmolarse
en el desatino de sus conjeturas. No obstante, el nutriente, gracias
al cual se reproduce el pensamiento social, es el sentido comun. Se
trata de un proceso psicosocial de reconstruccién de la realidad.
Grupos e individuos impregnan con sus relaciones sociales un
asunto publico; cuando algo “raro” impide comprender y explicar
ese asunto, la naturaleza del sentido comun activa los mecanismos
indispensables para hacer familiar lo extrafio. De esta manera, gru-
pos e individuos se adjudican la realidad que les rodea, y es asi como
los niveles de comunicacion aclara, orientan y definen férmulas para
el entendimiento que se hace comin.

Esta investigacion estd dirigida a conocer la modalidad del pen-
samiento de tres grupos diferentes sobre dos temas de moda para
buena parte de la opinién piblica. En primer lugar, la politica como
un guidn que permite hacer una radiografia sobre la convivencia
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social y el poder. En segundo lugar, la imparticién de la justicia con
una trama que descubre lo que es un secreto a voces: una alianza
“ natural “ con el poder y cuya practica provoca que se le considere
nitidamente como injusta y parcial. Sin embargo, aquellas modalida-
des de conocimiento acerca de la politica y la justicia también per-
miten saber sobre la existencia de cualidades significativas de éstas:
virtudes que dependeran del pensamiento particular de cada grupo,
lo que a su vez estd asociado con sus intereses y valores.

Atribucién de causa: de la justicia

Podemos nombrar una lista innumerable de hechos recientes y no
tan recientes para sostener la primera hipétesis: las acciones vincu-
ladas con la imparticién de justicia en la ciudad de México estin aso-
ciadas, en grados distintos, con practicas que favorecen la corrup-
cion, y el conocimiento social de este hecho es patrimonio del saber
comun. Ademads, aqui radica una de las causas de la imagen que se
tiene sobre la justicia. Aun cuando no es posible generalizar y afirmar
ciegamente que todo es de esa forma, no deja de ser impresionante
el hecho que los responsables de la seguridad pablica de la ciudad
—por ejemplo— reconozcan abiertamente la corrupcién como una
realidad de quienes se encargan de vigilar ¢l respeto a la ley. Atn
mas, el reciente asesinato de un ex-magistrado de justicia y las se-
cuelas de comunicacién controversial que siguieron a este suceso,
tienen un efecto directo en las experiencias del saber popular. A par-
tir de ello se sabe o se confirma que la justicia estd inmersa en un
mar de corrupcion.

¢Qué es lo que sale a relucir cuando se piensa en una justicia “in-
justa”? Primordialmente, las relaciones sociales que alimentan a ese
pensamiento. Con esto queremos decir que los tipos de actividades
y los contenidos especificos del conocimiento cotidiano que se tie-
ne de ellas son los responsables directos de la caracterizacion de la
justicia, en una u otra connotacidn. Wagner y Elejabarrieta' mues-
tran como la representacidon social de un objeto equivale a la
distribucién colectiva del conocimiento gque se tiene 0 se acumula
sobre €l. Asi, es una condicién indispensable compartir lo que se
sabe de algo o de alguien mediante las comunicaciones y el discurso.
Si el contenido del conocimiento cotidiano destaca una forma de ac-

' W. Wagner y F. Elejabarrieta, “Representaciones Sociales”, en F. Morales {coord.), Psi-
cologia Social, McGraw Hill/Interamericana de Espafia, Madrid, 1994,
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tuar —por ejemplo la corrupciébn—, entonces existird un pensa-
miento de los grupos o los individuos que explica y justifica dicha
actuacion y que le concede una posicion en la prictica asociada a
la aplicacion de la justicia. En otras patabras, las condiciones sociales
en que vivimos definen qué pensamos y cémo pensamos.

Atribucion de causa: de la politica

Se cuenta que en México en la época posrevolucionaria, Alvaro
Obregon alardeaba sobre las circunstancias que permitirian al pais
encontrar una via para la pacificacién necesaria en la construccion
de la organizacion civil y de las instituciones. El utilizaba la metifora
de los cafionazos; es decir, que cualquier general podria aguantar
un cafionazo, pero que muy pocos aguantarian un “cafionazo” de
cincuenta mil pesos. No es dificil imaginar como en un ambiente
social impregnado por disputas y confrontaciones de diferentes
grupos armados, “los acuerdos” y “los consensos” que abrieron la
brecha para el camino de la pacificacidon y posteriormente de la insti-
tucionalidad se negociaran “mediante estrepitosos cafionazos de
cincuenta mil pesos”. Tampoco exagerariamos al suponer que tal
practica se introdujo como una de las posibilidades de hacer la poli-
tica, necesaria ésta para organizar gobiernos estables y capaces de
reproducir y garantizar la paz social.

Haciendo acopio de muy buena voluntad, podriamos imaginar
que aquellos tiempos cuando todavia se definia el contenido de la
politica del pais mediante “los cafionazos de cincuenta mil” hoy es-
tin muy distantes, pues seria 16gico que al contar con instituciones
solidas y con gobiernos estables la sociedad en su conjunto hubie-
ra hecho emerger culturas distintas de hacer la politica, y en conse-
cuencia, formas mis actuales de pensamiento y de conocimiento de
la politica. Sin embargo, esas practicas siguen vigentes, aunque la
terminologia se haya modernizado. Hoy en dia se habla de la disputa
por el presupuesto; la metifora tiene una expresion diferente, pues
ya no se habla del poder de los cafonazos, sino de los pocos que
resisten “el placer de contar con un hueso”, esto es, de estar protegi-
dos bajo el amparo de una partida presupuestal. Esas son las expre-
siones de una manera de hacer la politica apegada a la figura de un
estado patrimonialista, apoyada en un sentido de la organizacion
verticalista centralizador y paternal.

Ahora bien, de acuerdo con las premisas anteriormente descritas,
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se puede formular una segunda hipétesis: el engano, el fraude y la
corrupcion son categorias que ayudan a caracterizar lo que hoy sig-
nifica, para determinados grupos, la practica de la politica. Por ejem-
plo, no es raro descubrir que aun en las practicas cotidianas de sin-
dicatos que tienen algtn tipo de alianza con grupos o partidos de
izquierda se practican ciertas relaciones politicas de manipulacion,
corrupcion o de imposicion, reproduciendo asi, en buena medida,
las tradiciones vy las artimaiias de los viejos sindicatos eternamente
aliados del sistema politico mexicano. Para que no se pueda suponer
que se trata de una conducta exclusiva de los grupos de izquierda,
se debe recordar como el reciente exgobernador de Baja California
——miembro de un partido politico de derecha— tuvo que reconocer
la necesidad politica de aplicar los vicios y las triquifiuelas de uso
cotidiano al partido en el poder. Pero también, como en el caso de
a justicia, para los grupos estudiados, existen categorias que orien-
tan una significacién distinta y cuyo impulso obedece a las regula-
ciones sociales que reconocen en la politica una razén de ser, y con
las cuales se permite la no reduccién de ella a un mero instrumento
para la manipulacion y el engafio. Son tal vez los resabios vivientes
dentro de un sistema politico que algln dia tendrid que cambiar.

Artilugios y procederes del pensamiento social

Desde el punto de vista de la psicologia social de las representacio-
nes, el pensamiento de los grupos est4 directamente acotado por el
contenido de los sistemas de conocimiento cotidiano. Los conteni-
dos de este conocimiento orientan las conductas sociales y las refle-
xiones de los grupos. Esos contenidos se emiten en las representa-
ciones grupales de algo o de alguien, y emergen asilos procedimientos
que originan una distribucion colectiva, a través del discurso yla co-
municacion, de los elementos de conocimiento social y de los su-
puestos o conjeturas con los que se reconstruye una realidad, y se
explica y naturaliza, con el fin de otorgarle algan sentido. En otras
palabras, proceso y contenido son dos condiciones inseparables,
pues el tratamiento de la informacién con a cual se inicia el proceso
de construccién social de conocimiento esti sefialado con las con-
diciones particulares en las cuales son creadas las creencias y los
principios de conocimiento del grupo.

Hemos explorado modalidades de pensamiento de tres grupos
hacia dos objetos que histéricamente tienen una larga existencia: la
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politica y la justicia. Tenemos como referente explicativo a la apro-
ximacién estructural de las representaciones sociales.? Esta supone
la existencia de un niicleo y una zona no nuclear o periférica en la
estructuracion de pensamiento social hacia un objeto especifico. El
ntcleo es el responsable de la significacion de la representacién; de
él depende también la significacion de los elementos periféricos.
Estos altimos constituyen la parte pablica de la representacion, la
zona periférica es flexible, se relaciona con otros elementos, y tiene
por tarea defender la integridad del nicleo. Por su parte, el niicleo
estd integrado por dos tipos de ¢clementos: en primer lugar, aquéllos
referidos a las regulaciones normativas de cada grupo, asociadas con
sus valores; en segundo lugar, los elementos funcionales o aquéllos
que indican aspectos practicos, operacionales, de esa modalidad de
pensamiento.’ La teorfa del nicleo central facilita l]a comprension
de los mecanismos que activan la sociocognicién. Como anterior-
mente se establecio, los contenidos de conocimiento cotidiano que
los grupos y sus miembros producen tienen como funcion explicar
el entorno, los acontecimientos o los fendmenos. Los contenidos de
las representaciones sociales orientan la direccién de las actitudes
y de las opiniones hacia un objeto en particular. Asi ocurre porque
ellas impregnan de significado a las relaciones sociales. El analisis
psicosocial del pensamiento social sigue la siguiente norma: el como
conocen los grupos su entorno fisico o social es inseparable del con-
tenido del conocimiento. Si estos contenidos son las relaciones so-
ciales comunes o cotidianas, entonces se sigue que, silos contenidos
de los pensamientos sociales cambian, por tanto cambian las prac-
ticas sociales asociadas. Pero no al revés. Es importante subrayar lo
anterior puesto que en ocasiones se tiene una idea ingenua acerca
de la conducta psicosocial. Muchos suponen que cambiando las
pricticas acerca de algo entonces cambiarin las respectivas ideas
asociadas.

Contexto del procedimiento

Hemos disefiado un conjunto de investigaciones con el fin de poner
a prueba la teoria, asi como para explorar la pertinencia de algunas

1. C, Abric, Practiques sociales et represéntation, Presses Universitaires, Paris, 1994a.

3], C. Abric, Nature et fontionnement du Noyau Central d'une represéniation 4 la
devxieme conférence internationale stirles represéntations sociales, Laboratoire de Psychologie
Sociale, Université de Provence, Francia, 19%4b.
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de las técnicas vinculadas al anilisis de Ia estructura de una repre-
sentacion social, como el anilisis de similitud.

Uno de los aspectos centrales de las investigaciones fue la deter-
minacion de los criterios para delimitar a un grupo. Decidimos estu-
diar a una poblacién estudiantil, primero, porque no contamos con
Tecursos para una investigacion de campo con otra poblacién. En
segundo término, porque, en apariencia, los criterios para delimitar
a un grupo entre la poblacién de estudiantes son naturales; es decir,
Ia poblacién universitaria estd conformada por tantos subconjuntos
como divisiones de estudios existan. En consecuencia, optamos por
emplear estas divisiones de estudio suponiendo, al mismo tiempo,
que dentro de cada divisién existen sentimientos de identidad, o de
pertenencia, que facilitan al estudiante verse asi mismo en relacién
con los otros. De este modo —por ejemplo— los estudiantes de
ingenierfa se mirarian “mucho mas cerca” de la ciencia que los
estudiantes de ciencias sociales.

Seleccionamos tres grupos de estudiantes (n= 30 x 3 =90) en for-
ma aleatoria, para que trabajaran el tema de “politica”. También se-
leccionamos a otros tres grupos de estudiantes (n= 30 x 30 = 90) para
que trabajaran a su vez el tema de “justicia”. A cada grupo se le apli-
€6 un cuestionario disefiado como entrevista de asociacion libre,
para recabar informacién sobre las palabras que ellos asocian espon-
tincamente a la politica o a la justicia. Véanse Ios cuadros corres-
pondientes,

Debe hacerse notar que en los estudios de ingenieria o grupo cat,
los estudiantes de sexo masculino son una amplia mayoria. En los
estudios de biologia o grupo css, hay una tendencia mayoritaria de
estudiantes del sexo femenino, y finalmente, para el caso de los estu-
diantes de sociales o grupo de csu podriamos asumir una tendencia
al equilibrio en ambos sexos.

Cuadro 1
Distribucién de la muestra en cuestionarios -
de asociacion libre
Tema: Politica (n = 90)

CBI CBS CSH
H 22 23 18
M 08 07 12
n 30 30 30
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Cuadro 11
Distribucién de la muestra en cuestionarios
de asociacion libre
Tema: Justicia (n = 90)

CBI CBS CSH
H 25 14 19
M 03 16 11
n 30 30 30

Con las respuestas obtenidas formamos una lista organizada por
indice de frecuencias, haciendo una revisién exhaustiva de los sin6-
nimos utilizados. Separamos las palabras en dos grupos, uno con
connotaciones favorables y el otro con desfavorables. Esta clasifica-
cién nos permitid organizar una lista final de palabras o cognemas
(20 para el tema politica y 15 para el tema de justicia) que pudieran
ser elegidas siguiendo el espectro de una opinion; es decir, en sen-
tido favorable o desfavorable. Asi disefiamos un cuestionario de
caracterizacion y seleccionamos dos muestras independientes a las
anteriores (n= 90 x 2= 180). Los grupos se constituyeron de la si-
guiente manera: treinta estudiantes de ciencias sociales y humanida-
des (csH); treinta estudiantes de ciencias bisicas de ingenieria (cB1),
y treinta de ciencias basicas de la salud (cBs), para cada uno de los
temas; es decir, n = 90 para el tema de justicia vy n = 90 para el tema
de politica. Véanse los cuadros:

Cuadro II
Distribucion de la muestra en cuestionarios
de caracterizacion. Tema: Politica

CBI CBS CSH

H 19 11 18

M 11 19 12

n 30 30 30
Cuadro IV

Distribucion de la muestra en cuestionarios
de caracterizacion. Tema: Justicia

CBI CBS CSH
H 24 09 15
M 06 21 15
n 30 30 30
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A continuacion, solicitamos a las persona que seleccionaran las
palabras mds representativas y mas importantes en relacion con cada
término. Con la informacién obtenida creamos una matriz de vec-
tores de 20 x 20, o bien, de 15 x 15 para politica y justicia, respecti-
vamente, y aplicamos la técnica de anilisis de similitud y elementos
interpretativos de teoria de grafos para establecer hipotéticamente
las zonas nucleares y no nucleares en la estructura de la represen-
tacton de cada grupo.

El cuestionario de caracterizacién estd disefiado para obtener
“conjuntos de informacién”. Por esta razén la informacién obtenida
tiene que ser tratada como un vector para ser analizada; es decir, un
vector es un conjunto de elementos indisociables. No es posible rea-
lizar operacién alguna entre los elementos aislados de un vector, si-
no entre los conjuntos de elementos, esto es, entre los vectores.

Los cuestionarios incluyeron una pregunta abierta solicitando a
los respondientes que definieran con sus propios términos el con-
cepto referido al tema correspondiente. Las respuestas obtenidas se
trabajaron con anilisis de contenido, bajo la técnica de categorizaciéon,’
y se compararon con los drboles de la estructura de pensamiento de
cada grupo.

Representacién social de la justicia: 1a trilogia
de la desconfianza

Cada uno de los grupos caracterizé a su manera el cognema JusTICIA.
Utilizaron como referente comin una lista de quince cognemas que
se describen a continuacion:

Cuadro V
impunidad falsedad cormnipcion
policia castigar carcel
derecho ley libertad
respeto igualdad juzgado
imparcialidad honradez democracia

* A. Kleiman et al., Matrices. Aplicaciones matemdticas en economia y administracion,
Limusa, México, 1993,
* L. Bardin, Andlisis de contenido, Akal, Madrid, 1986.
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La caracterizacion se describird por cada uno de los casos: en pri-
mer lugar, analizaremos la del grupo de estudiantes de ciencias
sociales y humanidades (csi). Obsérvese la figura 1, en ella aparece
el arbol de caracterizacion estructurado con base en las elecciones
de los sujetos. La relacion entre categorias se conoce como arisia de
conexidad, Encima de cada arista aparece la proporcion de sujetos
que hace dicha relacion. Recordemos que el método de indagacion
se conoce como andlisis de similitudy que el valor de la conexion

Figural
JusTICIA

Impunidad Castigar

36 .50

- 50 | policia Circel

Falsedad |40 | Corrupcion

Igualdad 33 | perecho |33 Ley 36 Juzgado

33
| Respeto 36 Imparcialidad
Honradez
L »
Democracia
Arbol miximo Corte: 0.30
Valor: 5.11 Grupo: csH
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se conoce también como indice de similitud. Al multiplicar esa pro-
porcidn por cien, obtenemos el porcentaje de personas que hacen
una relacion entre categorias.

En principio, el drbol midximo de caracterizacién del grupo CsH
organiza tres bloques independientes. Se le conoce como drbol
mdximo porque no hay otra estructura cuya suma de indices de simi-
litud arroje valores mas altos que los registrados. Obsérvese que el
cognema democracia queda fuera de todos los bloques. Esto indica
que el grupo no lo considera para la caracterizacién de lo que sig-
nifica justicia. Obsérvese que los bloques integran los cognemas
Como si s¢ orientaran por el espectro de una opinién, es decir, los
bloques separan los que son favorables y los que son desfavorables.

En el primer bloque aparecen integrados los si guientes cognemas:
<falsedad, impunidad, corrupcicn, policia>, el indice de similitud
mas alto es entre <corrupcion y policia> = 0.50 ), lo cual indica que
ambos cognemas tienen una significacién parecida para caracterizar
la justicia.

En el segundo bloque hay una sola relacién: <castigar-carcel> ¢l
indice de similitud es ( 0.56 ). Se trata de Ia relacion mas fuerte en
toda la estructura. Ademas, hace alusién a los efectos de la adminis-
tracién de la justicia. Mds adelante veremos que esta considera-
cidn pragmitica en realidad incluye a un sujeto, el policia. Las aristas
que son cruzadas por los bloques son conexidades que desaparecen
al momento de integrar los cognemas en bloques. Por ejemplo, la
conexidad entre circel y policia desaparece puesto que el indice de
similitud entre ambos cognemas es menor o igual a (0.30). Este Gl-
timo valor lo estamos considerando como referencia para inte-
grar los bloques porque el valor mis alto entre todas las aristas es
de (0.56). La mitad de este altimo valor es (0.28), pero aproximamos
a (0.30) con el fin de encontrar las relaciones mas simples entre los
cognemas.

En el tercer bloque Ia relacién de similitud mis fuerte estd entre
<libertad y honradez> = ( 0.40 ); ambos son valores y normas. La
honradez representa la integridad, la probidad. 1a libertad es un
poder sometido a reglas, es el poder obrar con derecho. Héigase una
revision meticulosa de las asociaciones siguientes: <libertad-respe-
to> = (10.36), <libertad-bonradez> = ( 0.40), <libertad-igualdad>
=(0.33). Todas estas relaciones son hechas para caracterizara la jus-
ticia; suponemos que son similares. Y si hemos de elegir una, ten-
driamos que decidimnos por el par: <libertad-bonradez>, por tener
el indice de similitud mis fuerte.
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Los cognemas sombreados son los que tienen mayor nimero de
conexidades, tres para cada uno en este caso. Tal estructura nos per-
mite hacer la conjetura de que hay dos elementos nucieares para la
caracterizacion de justicia del grupo csh: corrupciony libertad. En
la zona periférica de la representacion se encontrarian el resto de los
elementos.

Obsérvese que, como lo anticipa la teoria de la estructura de las
representaciones sociales, el nicleo consta de elementos normati-
vos y funcionales. Es decir, libertad es un valor y una regulacién nor-
mativa; en cambio, corrupcién traduce la forma prictica de conce-
bir la justicia. Eventualmente podemos conjeturar que las relaciones
con un valor de arista fuerte podrian ser parte del nicleo.

Es posible esclarecer ain mis las conjeturas sobre los contenidos
del nacleo, si construimos una red o un clique para poder reconocer
qué elementos se agrupan en forma comun. A esta red se asocia una
matriz que, elevindola a la tercera potencia nos ofrece la informa-
cién acerca de cuiles son los elementos comunes.

Con base en el drbol maximo se elabora el clique y con él apa-
recen las agrupaciones comunes (véase la figura 2). Los cognemas
sombreados en la figura del clique indican las agrupaciones. Para
este grupo cst hay dos: <bonradez, libertad, respeto> y <castigar,
carcel, policia>. En el primer agrupamiento podemos observar los
elementos normativos que simultineamente fungen como valores.
Tal pareciera que este grupo indica lo siguiente: sin los valores de
honradez, respeto y libertad no puede haber justicia. El segundo
agrupamiento eniaza cognemas de indole prictico; especificamen-
te, se refieren a la manera cémo opera la aplicacion de la justicia.

Ahora estamos en condiciones de hacer una hipétesis con mayor
coherencia gracias a la informacién de las caracterizaciones que ha-
cen los sujetos. En el nacleo de su representacion de la justicia apare-
cerian los seis cognemas agrupados en forma comin. El resto de los
elementos tomarian una posicioén en la zona periférica de la repre-
sentacion.

La justicia tiene una larga historia en la cultura de la humanidad.
Seria légico ver emerger en su representacién algunos de los valores
que siempre se le han asociado; pero, al mismo tiempo, es un acon-
tecimiento actual y explosivo de nuestra sociedad. Se trata de un ob-
jeto social polémico, y por esa razén, como se puede constatar en
el arbol de caracterizacién, la corrupcién es reconocida como uno
de sus defectos, precisamente por tratarse de un tema de interés so-
cial. Sin embargo, la corrupcidn no se reconoce como parte del con-
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Figura 2

Justiaa
Democracia 30— Juzgado — 30 Ley
[ N
N33
| \
30 | AN
| ~
AN
33 ~
Honradez p—22 Libertad p—" - Igualdad 33 Derecho
7
/
/
36
33 30/
/
/
/
Respeto ..‘?ﬁ_ Imparcialidad /
Castigar j'56 Carcel 30 Falsedad
30 30
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Cliqque: Agrupamientos comunes Grupo: CsH
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junto de elementos comunes para caracterizarle. Pero hay un fuerte
indice de similitud entre el par de cognemas: <policia-corrupcion>
= (.50 ), esto indica que Ia corrupcion se filtra mediante el sujetc
encargado de hacer operativa la administracién de la justicia.
Analicemos ahora el segundo caso, el grupo de estudiantes de
ciencias bisicas e ingenieria (cp). En la estructura del arbol de carac-
terizacion correspondiente sobresale un nicleo solitario: la falsedad
(véase la figura 3). Obsérvese que aqui se forman cuatro bloques y
son mas los elementos que quedan fuera de ellos, lo que indica que
no serian considerados por este grupo para caracterizar a la justicia.
En efecto, como puede observarse en ¢l clique correspondiente
(véase la figura 4), la agrupacion comin que destaca es <impuni-
dad, falsedad, corrupcion>. De acuerdo con la teoria, en el nacleo
de esta representacion aparecerian los tres elementos mencionados,
uno de los cuales es un valor, la falsedad, y los otros dos tienen un

Figura 3
Justiaa
Impunidad Corrupcion
36
T
Policia tg’—{ Ley 23 Derecho
30
26 Honradez
Juzgado 33
- N 33
20 Igualdad Libertad
30
Respeto 43 3
Democracia
Imparcialidad
\
Arbol miximo Valor: 4.78 Corte: 0.33 Grupo: cbl
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Figura 4
JusTicia
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Cligue: Agrupamientos comunes Grupo: cs81

caracter funcional, la corrupcién y la impunidad. A esta trilogia, bien
la podriamos explicar como la desconfianza encaramada sobre la
imparticién de justicia.

También podemos observar en la figura 4 del clique, las relacio-
nes simples —aunque lo suficientemente fuertes— entre dos cate-
gorias: <igualdade imparcialidad>, o bien, <bonradezy derecho>.
La tercera relacidn esta referida al aspecto operativo de su imple-
mentacion. Tal pareciera que este grupo nos dijese “...si bien en mi
explicacién de la realidad vinculada con la justicia, ésta no puede
existir mientras haya impunidad y corrupcién, cuando aflore tendra
que comenzar por relaciones claras, convincentes...”

Como podemos observar en la dureza de la caracterizaciéon ante-
rior, los contenidos de este conocimiento, que orienta la explicacion
de lo que es y no es la justicia, manifiestan simultineamente las re-
laciones sociales en las que se apoya; para este grupo, tanto la im-
punidad como la corrupcién constituyen una forma de vida. Con se-
guridad este caracter polémico resaltard una representacién social
de corta duracién, permitiendo emerger lo que parece una represen-
tacion mucho mas cultural: <igualdad e imparcialidad> u <bonra-
dez 'y derecho>.

Observemos el Gltimo caso, el grupo de estudiantes de ciencias
bisicas y de la salud (css). Para este grupo, en la estructura que ex-
pone el arbol maximo aparecen dos bloques y, como en el primer
grupo, queda fuera de los bloques el cognema democracia, lo que
indica que no es considerado para la caracterizacion de justicia. Al
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menos hay dos nicleos: cdrcel y policia(véase figura 5). Se trata de
una connotacidén meramente practica, aunque podemos ver que al-
gunos cognemas que expresan valores y normas presentan relacio-
nes simples o fuertes. Como podemos observar en el clique (véase
figura 6), solo hay un agrupamiento: <falsedad, corrupcion, car-
cel>. En el nicleo de la representacion estarian estos elementos,
pero como en el caso anterior, mis bien se trata de una represen-
tacion social de corta duracién, puesto que los cognermnas agrupados
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Figura 6
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sefialan los defectos asociados al ejercicio de la justicia. Si observa-
mos las relaciones simples que no quedan agrupadas, pero que
mantienen relaciones fuerntes, alguna de éstas integraria una repre-
sentacidn de tipo cultural. Véase por ejemplo, <derecho, imparcia-

lidad>, <respeto, honradez> y <libertad, castigar>.

El hecho de que en los cliques resalten categorias pragmaéticas y
negativas indica que el objeto de representacion es parte de una rea-
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lidad inmediata y controversial, pero, al mismo tiempo, también que
es culturalmente importante. Se trata de formulas de diferenciacion,
pero de ninguna manera de algin tipo de separacion de planos o
dimensiones incomunicados entre si. La diferenciacion facilita la
comunicacion, y por tanto, la distribucién y apreciacion colectiva de
ésta modalidad de conocimiento social.

Representacion social de 1a politica: la trilogia
de la incredulidad

Para este tema, los grupos entrevistados orientaron sus elecciones
de caracterizacion a partir de una lista de veinte cognemas. Recorde-
mos que la lista se obtuvo a partir de una entrevista en la cual se pidio
a los sujetos que escribieran lo que se les ocurriera espontancamente
sobre el tema. La lista inicial se analizo, se verificaron los sindénimos
y, finalmente, se redujo a veinte elementos, procurando que que-
dara integrada segin el espectro de una opinién, es decir, elementos
favorables y desfavorables. Obsérvese el cuadro VI:

Cuadro VI
debate libertad pueblo gobierno
corrupcion fraude engano imposicion
dinero ambicion manipulacion impunidad
hipocresia poder despotismo demagogia
partidos liderazgo influencia burocracia

Analizaremos caso por caso. En primer lugar, en el grupo cst (ob-
sérvese la figura 1A), el arbol de caracterizacion aparece desme-
nuzado en varios bloques, quiza porque el tema exige una reflexion
pormenorizada. Fuera de todos los bloques queda el cognema po-
der, lo cual indica que no sera utilizado por este grupo para la carac-
terizacion del tema. Los cognemas sombreados son los que presen-
tan mayor conexidad, y por tanto, en un primer acercamiento, son
los elementos nucleares. Recordemos que la significacion de la re-
presentacion depende de su nacleo; es la parte dura, la que dificil-
mente cambia, a menos que se modifiquen las practicas habituales.
La zona periférica es la encargada de defender la consistencia del n(-
cleo; es la parte aparente de la representacion, la que se muestra y,
de ser necesario, intercambia sus elementos.
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Figura 1A
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Para este grupo, hay entonces cuatro cognemas nucleares: <pue-
blo, fraude, manipulacion, engario>. Aqui se define la significacion
de politica; se trata de un cognema normativo-valorativo, el pueblo,
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y tres cognemas que traducen la forma de prictica de entender la
politica. Si observamos el clique correspondiente (véase la figura
2A) encontramos una agrupacion comin entre <debate, pueblo, li-
bertad>. Pensemos un momento en esto: se trata de dos cognemas
normativo-valorativos, <pueblo y libertad>, y de un cognema ins-
trumental, el debate. Es como si este grupo nos dijera “... lo que sig-
nifica para nosotros la politica estid entre el debate, la libertad y
el pueblo...”. Sin embargo, existe una apreciacion de la practica
politica concerniente a la evaluacién de la realidad actual en relacion
con el tema. Es decir, si vemos las relaciones simples, pero con va-
lores de asociacion fuertes, veremos que destacan en el clique: <pue-
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blo-gobierno> con (0.40), o bien <dinero-ambicién> con (0.43) o
bien <fraude-corrupcion> con (0.40), ente otras. Esto es un indica-
dor de la existencia de una fuerte tendencia a caracterizar la politi-
ca como una suerte de artimanas, cuya practica no se encuentra li-
mitada por algin valor social. De aqui que, dejandonos guiar por los
nacleos del drbol de caracterizacién, podemos nombrar a esta ima-
gen de la politica como la trilogia de la incredulidad.

Analicemos ahora el grupo c¢ar (véase la figura 3A). En el arbol
de caracterizacion se forman tres bloques. Fuera de ellos, hay cua-
tro cognemas <dinero, fraude, impunidad, burocracia>, lo cual in-
dica que no seran considerados. Los elementos sombreados son, hi-
potéticamente hablando, los nicleos </ibertad, corrupcién>; en un
primer acercamiento, ambos cognemas significan lo que es la po-
litica para este grupo. Al construir el clique correspondiente y asociar
la matriz vectorial elevada a la tercera potencia, se detecta una agru-
pacion comian de cuatro vértices: <gobierno, poder, partidos, pue-
blo> (figura 4A). El resto de los elementos s6lo mantienen relacio-
nes simples. En la agrupacién comiin hay dos cognemas de regu-
lacion normativa que al mismo tiempo son los valores del grupo:
pueblo y poder. Hay dos cognemas instrumentales que senalan la
forma practica de entender la politica: partidos y gobierno. Es como
si este grupo nos dijese: “... para nosotros la politica es asunto del
gobierno y los partidos, pero en el contexto de la relacion pueblo-
poder ...". Por otro lado, si observamos las relaciones simples en-
tre cognemas, podemos detectar Ia fuerza de la relacion (0.50) entre
<manipulacion-corrupcion>, o bien, (0.43) en <hipocresia-ambi-
cion>, o bien, <engario-fraude> con (0.43), entre otras. En este caso
se nota muy claramente que se trata de alusiones significativas para
la practica vista de la politica. Tal vez, por esa razén, uno de los
cognemas nucleares que sugiere el drbol de caracterizacién sea el
de corrupcién.

Analicemos ahora el caso de cBs (véase la figura SA). El arbol de
caracterizacion se divide en tres bloques y aparecen tres elementos
nucleares <debate, poder, bipocresia>. Se trata de dos cognemas de
regulacion normativa y de valores: debatey poder, mientras que hay
un cognema funcional: hipocresia. También podemos observa c6-
mo quedan fuera de los bloques tres cognemas <burocracia, in-
Sluencia, demagogic>. Esto indica que ninguna de estas caracteris-
ticas se asocian a la politica. Si observamos el clique (véase la figura
6A), la matriz vectorial correspondiente indica una agrupacién de
cuatro elementos y una agrupacion de tres elementos. Es decir, en
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Figura 3A
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Figura5 A
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primer lugar estarian: <debate, gobierno, libertad, pueblo> y en
segundo <debate, liderazgo, libertad>. Aqui pareceria como si este
grupo dijese: “... para nosotros la politica es un asunto de gobier-
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Figura 6 A
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no y liderazgo, pero en el contexto del debate, el pueblo y la liber-
tad ..."

Como en los casos anteriores, podemos observar las relaciones
simples entre cognemas, y si localizamos las de valor mis alto, en-
contraremos las siguientes: <corrupcidn-manipulacion>con (0.36),
<hipocresia-despotismo> con (0.33), o bien, <dinero-despotismo>
con (0.33), entre otras. En este caso todos los cognemas son de tipo
funcional, y aqui, como en el grupo anterior, no deja de llamar la
atencién la negatividad atribuida a la practica politica.
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Las tendencias comunes

Con toda la informacién obtenida estamos en condiciones de ex-
plorar pormenorizadamente las inclinaciones del conjunto de los
estudiantes hacia los temas respectivos. Estas propensiones nos indi-
carian la existencia de “puntos de vista compartidos” por los grupos
al caracterizar a un objeto social.

En primer término, quizi se Gtil revisar los resultados del analisis
de contenido de las preguntas abiertas, que como recordaremos for-
maron una seccion del cuestionario de caracterizacién. Ver cuadros
VII y VIIL

Cuadro VII
Analisis de contenido frecuencias de aparicién
Tema: Justicia. Todos los grupos

Cognema f
Imparcialidad 33
Derecho 30
Respeto 26
Igualdad 22
Ley 18
Cuadro VIII

Analisis de contenido frecuencias de aparicién
Tema: Politica. Todos los grupos

Cognema f
Gobterno 27
Engano 15
Corrupcion 12
Poder 09
Manipulacién 07

Los cognemas estan ordenados de mayor a menor indice de fre-
cuencia, y uno puede preguntarse si la mayor frecuencia de ocurren-
cia es un indicador de los mds representativo del tema. Por supuesto
que no es asi. Obtuvimos estos cuadros con la finalidad de com-
pararlos con ia estructura global de la representacion de cada grupo
hacia los objetos respectivos. Como veremos mas adelante, una cosa
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es mencionar los cognemas para describir lo que es cada objeto
—a juicio de cada entrevistado—, y otra muy diferente es elegir una
posicién de mayor o menor representatividad, o importancia, para
cada cognema concerniente a ese objeto.

Estructura de la representacion social de la justicia

Analicemos la figura 7. Se trata del 4rbol o estructura de caracteri-
zacion de fodos los grupos acerca de la justicia. Una mirada rapida
permite percatarnos de la organizacién del arbol en los dos blogues;
si observamos atentamente distinguiremos de un lado las asociacio-
nes entre cognemas favorables, y del otro, entre los desfavorables.
Si localizamos los cognemas con mayor namero de conexidades
encontraremos hipotéticamente cognemas de cardcter nuclear. Son
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los que aparecen sombreados en el 4rbol, Se trata de un valor social
favorable, <bhonradez>, y de los cognemas desfavorables, pero de
indole pragmitico, <cdrcel, policia, corrupcion>y el cognema va-
lorativo <falsedad>. Al parecer, la tendencia de caracterizacién co-
mun se debate entre los valores sociales de la honradez y Ia falsedad.
Claramente hay una apreciacion de cémo es la justicia en la prictica.

No obstante, las hipétesis acerca de los cognemas nucleares rapi-
damente son “ajustadas” por efectos de la organizacién de la matriz
vectorial del correspondiente clique. Observemos la figura 8; enella
aparecen dos arreglos comunes de tipo triangular y también apare-
cen las relaciones simples entre otros cognemas. Recordemos que
¢l clique nos expresa cuiles son los agrupamientos comunes que rea-
liza un grupo. Se trata entonces de las relaciones mas fuertes; en este
caso, el primer agrupamiento involucra los cognemas <falsedad, co-
rrupcion, impunidad>. En el segundo agrupamiento estin invo-
lucrados los cognemas <igualdud, derecho, imparcialidad>. Si lo
pensamos un momento, hay una clara divisién en la caracterizacion.
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En el primer arreglo comtin estd la apreciacion desfavorable de la
justicia con una tendencia muy pronunciada a significarla como una
asociacién entre <falsedady corrupcion>,y en el segundo esta la
apreciacion favorable, pero de una tendencia equilibrada entre cog-
nemas asociados.

Si cotejamos con la estructura del drbol maximo, encontraremos
que hubo un reordenamiento de los cognemas que aparecian como
elementos nucleares. El cognema <honradez> es ignorado al mo-
mento de integrar los agrupamientos comunes. Asimismo, son des-
plazados otros cognemas y, simultineamente, son atraidos otros di-
ferentes. Ahora contamos con evidencia suficiente para sostener una
hip6tesis distinta: en el nicleo de la representacion social de Ia jus-
ticia de los estudiantes de la uaM-1 se encuentran los agrupamientos
comunes de cognemas realizados por los estudiantes para caracte-
rizar al objeto. En la zona periférica o “zona no nuclear” se encuen-
tran los cognemas con relaciones simples y que no forman parte de
los agrupamientos CoOmMunes.

Con la evidencia obtenida gracias a la matriz vectorial del clique
nos dimos a la tarea de someter la informacion a distintas pruebas
de control de error aleatorio. Asi, utilizamos los seis cognemas agru-
pados en el clique para realizar las siguientes tablas de contingencia.
La hipotesis nula es probar la independencia entre el tipo de cog-
nema y los grupos de estudiantes de cada division. Ver cuadros IX
y X.

En el cuadro IX aparece el anilisis de contingencia para probar
si hay relaciones de independencia entre los tipos de cognemas pro-
cedentes del clique sobre justicia y los grupos de estudiantes asig-
nados a cada divisién. En efecto, con 4 grados de libertad y una
significacién de 0.05, aceptamos la hipotesis nula que expresa rela-
ciones de independencia entre las variables. En el Gltimo renglén

Cuadro IX
Tabla de contingencia. Tipo de cognema y grupo
Chi cuadrada = 1.815 no significativa
Aceptar Ho: independencia

Falsedad Corrupcion Impunidad
CHI 19 (17.87 14 (15.97) 13(12.17) 46 (-)
CBS 12 (14.37) 16( 12.84 ) 09(9.79) 37 (-}
CSH 16 ( 14.76) 12 ( 13.19) 10 ( 10.05) 38(-)
47 C-) 42(-) 32(-2 121
N=90 52.22% 46.66% 35.65%
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aparecen los porcentajes calculados sobre la base de 90, concer-
nientes a la evaluacién de cada cognema. Los cuestionarios de carac-
terizacion fueron diseniados sobre la siguiente escala de evaluacion:
2+ (mis representativos), 2- (menos representativo), 1+ (mas impor-
tante), 1- (menos importante) y 0 ignorado. Véase que setrata de una
escala de cinco puntos. En el cuadro todos los cognemas que apare-
cen han sido evaluados en forma negativa (2-); por esta razén apa-
recen ios signos negativos en los marginales.

En el cuadro X aparecen los datos de la relacién de contingencia
entre los cognemas evaluados positivamente provenientes del cli-
que y los grupos de estudiantes. También aqui los porcentajes del
Gltimo renglén estdn calculados sobre la base de 90. La evaluacion
positiva solo esti referida a los valores 2+ (mas representativos). Asi-
mismo, con cuatro grados de libertad y una significacién de 0.05,
aceptamos la hipétesis nula concerniente a la independencia entre
las variables.

Cuadro X
Tabla de contingencia. Tipo de cognema Y grupo
Chi cuadrada = 2.005 no significativa

Aceptar Ho: independencia
Igualdad Imparcialidad| Derecho
Cm 18 1512) 13(15.84) 14 ( 14.04) 450+)
CBS 12 (13.78) 15 ( 14.43 ) 14 (12.79) 41(+)
CSH 12(13.10) 16 (13.73) 111217 39(+)
42(+) 440+) 39(+) 125
N= 90 46.66% 48.88% 43.33%

Las pruebas concemientes 2 la independencia entre las variables
permiten hacer la siguiente conjetura: si no existe preferencia de al-
guno de los grupos hacia un tipo de cognema, entonces cada uno
de estos Gltimos puede ser considerado en forma comun para carac-
terizar a la justicia. No sabemos con cuinta intensidad o si ésta es
dispareja, pero si que la independencia favorece la apreciacion en
comun, El anilisis de contingencia, por consiguiente, no contradice
a la evidencia obtenida por el clique sobre justicia.

Por otra parte, también hemos querido mostrar la coherencia en-
tre las evaluaciones favorables y desfavorables realizadas por nues-
tros entrevistados. La prictica de la justicia es caracterizada con
aquellos significados desfavorables en la medida en que la demeritan,
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la hacen menos. Simultineamente, los significados favorables ex-
presan los méritos de la justicia, tanto en el aspecto funcional como
en los valores sociales implicados. Como se puede observar, €l agru-
pamiento con un sentido desfavorable es evaluado como el “menos
representativo”, pero al mismo tiempo, como parte de su significado
funcional. El agrupamiento con un sentido favorable es evalua-
do como “més representativo”, pero al mismo tiempo, como parte de
los valores sociales que posibilitan la convivencia social. En los cua-
dros se pueden observar los porcentajes de evaluacion y que en uno
y en otro caso la tendencia evaluativa es sostenida por casi la mitad
de los entrevistados.

También hemos recurrido al anilisis de varianza simple y multi-
variada para observar los indices de correlacion entre los cognemas
y los grupos, o bien, las relaciones de independencia o dependencia
entre los mismos. Con esta parte del andlisis estadistico nos aven-
turamos a conocer la fuerza de asociacion, su direccién y las pre-
ferencias de los grupos.

En el cuadro XI se describen los coeficientes de correlacion entre
grupos de estudiantes y cognemas procedentes del clique sobre jus-
ticia. En la caracterizacion que hace el grupo ¢l hay una mayor
propension a la imparcialidad. La del grupo css estd inclinada hacia
la igualdad y la propension del grupo csH es hacia el derecho. Asi-
mismo, el analisis de varianza muestra la relacion de independencia
entre las variables.

Cuadro XI
Varimax, correlacion rotada entre componentes
CBI CBS CSH
Igualdad -.001 1.00 0322
Imparcialidad 1.00 -.001 -.011
Derecho -11 022 1.00

Como podemos observar en el cuadro XII, los resultados del ana-
lisis de varianza indican independencia entre las variables. Con esta
evidencia podemos confirmar que los cognemas tienen las mismas
posibilidades de ser considerados en comin para caracterizar a la
justicia, puesto que no existe una preferencia particular.

Ahora podemos analizar los otros tres cognemas sugeridos por el
clique: falsedad, corrupcion, impunidad. Ver cuadros XII, XIII y
XIV.
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Cuadro X11
ANOVA entre tipo de cognema y grupo. Tema: justicia

Igualdad vs Gpo. F-ratio Hipotesis nula Tukey-b
2 86 gl; 0.05 1.0119 Aceptar No signif.
Derecho vs Gpo. F-ratio Hipdtesis nula Tukey-b
2 86 gl; 0.05 1.5805 Aceptar No signif.
Imparcialidad vs Gpo. F-ratio Hipéotesis nuia Tukey-b
2 86 gl; 0.05 0.4758 Aceptar No signif.
Cuadro XIII
Varimax, correlacién rotada de correlaciones
entre componentes
cBI CBS CSH
Falsedad 995 012 262
Cornipcién 264 070 962
Impunidad 012 998 063

Observemos que el grupo cpr se inclina por el cognema faisedad,
el grupo cBs hacia el cognema impunidady la propension del grupo
CsH ¢s hacia el cognema corrupcion. Estos indices de correlacion pa-
recieran sugerir una tendencia de cada grupo de ponderar una al-
guna variable en particular. No obstante, y tal y como lo hicimos con
el grupo anterior de cognemas, aplicaremos un anilisis de varianza
para probar la hipétesis riula de independencia entre las variables.
En el cuadro XIV se muestran los resultados de la prueba de in-
dependencia. También en este caso no existe ninguna preferencia
particular de un grupo hacia uno de los cognemas en especial; por

Cuadro XTIV
ANOVA tipo de cognema y grupo. Tema: justicia
Falsedad vs Gpo. F-ratio Hipo6tesis nula Tukey-b
286 gl; 0.05 1.0925 Aceptar No signif,
Corrupcion vs Gpo. F-ratio Hip6tesis nula Tukey-b
286 gl; 0.05 0.0466 Aceptar No signif,
Impunidad vs Gpo. F-ratio Hipétesis nula Tukey-b
2806 gi; 0.05 1.0644 Aceptar No signif,
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consiguiente, todos pueden ser considerados en coman para la
caracterizacion significativa de la justicia.

Ahora estamos en condiciones de avanzar hacia alguna figura
conclusiva sobre la estructura de la representacién social de la jus-
ticia que poseen los estudiantes de la uam-1: en el nicleo de ésta se
encuentran los cognemas <falsedad, corrupcion, impunidad> 'y
<derecho, igualdad, imparcialidad>.Y al mismo tiempo, probamos
que para los sujetos la importancia significativa de los cognemas, no
estriba en su mayor indice de frecuencia, como podria sugerir la ta-
bla de andlisis de contenido anteriormente descrita.

Estructura de la representacién social de la politica

Ahora analizaremos el drbol maximo de caracterizacién sobre poli-
tica de los alumnos de la vam-1, (figura 7a). Recordemos que estamos
analizando las tendencias en comin para los tres grupos de estu-
diantes. Observamos que la estructura del drbol estd subdividida en
tres bloques. Fuera de éstos se encuentran siete cognemas que no
son considerados por los grupos para caracterizar a la politica. Si lo-
calizamos aquellos cognemas con mayor indice de conexidad al in-
terior de los bloques, tendremos, en principio, cinco cognemas
nucleares: <pueblo, corrupcion, fraude, bipocresia, ambicion>. Se¢
debe destacar que hay una apreciacion de la prictica politica marca-
damente desfavorable y, ademas, concerniente a los asuntos pabli-
cos <el pueblo>.

Sin embargo, cuando formamos la matriz vectorial correspon-
diente al clique (figura 8A), para observar los agrupamientos entre
cognemas que los entrevistados tienen en comin, sélo prevalece
uno: <pueblo, debate, libertad>. Dos cognemas referidos a valores
sociales y un cognema de indole funcional <el debate>. Los otros
cognemas que en el 4rbol tendian a ser parte del nicleo fueron igno-
rados al momento de agrupar los aspectos en coman; sin embargo,
como se puede ver en la figura siguiente, siguen manteniendo
relaciones simples o fuertes. Tal es el caso de <corrupcion-fraude>,
con una relacion de 0.40, o <engario-fraude>, con una de 0.36, entre
otras. Como en el caso del tema anterior, aqui también podemos
conjeturar que este agrupamiento comin se encuentra en el na-
cleo de la representacién social de la politica que tienen los es-
tudiantes de [a uam-1.
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Figura 7A
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Ademas, procedimos a someter el anilisis estadistico a la eviden-
cia obtenida, con el fin de esclarecer afinidades o diferencias. Calcu-
lamos las frecuencias de evaluacion favorable y desfavorable hacia
los tres cognemas en la muestra de 90 entrevistados, y aplicamos un
andlisis de contingencia en forma separada con la hipétesis nula
concerniente a la independencia entre las variables. Recordemos
que las elecciones de nuestros entrevistados se orientaron por una
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escala de cinco puntos, que ya describimos anteriormente. Ver cua-
dros XV y XVIL.

En el cuadro XV observamaos las relaciones de contingencia entre
el tipo de cognema y los grupos. Aceptamos la hip6tesis nula de in-
dependencia entre las variables, lo cual sugiere que no existe una
tendencia preferencial de parte de los grupos hacia uno de los cog-
nemas. También podemos observar que las frecuencias tienen signo
negativo, esto indica que los sujetos estin considerando a los cogne-
mas como menos representativos en el contenido significativo de la
politica. Los porcentajes del altimo renglén estin calculados sobre
la base de la muestra n = 90. Pero también quisimos observar las
contingencias entre variables cuando los entrevistados hicieron una

Figura 8A
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Cuadro XV

Tabla de contingencia. Tipo de cognema y grupo

Chi cuadrada = 1.2365 no sig. (4 gl; 0.05)

Ho: aceptar. Tema: politica

Pueblo Libertad Debate
CBI 9(95.10) 12 (11.54) 8(796) 20(-)
cus 8(9.10) 11(11.94) 10(7.96) 29(-)
CSH 15 ( 13.80 ) 19(18.12) 10 (12.08) 44 (-)
32(-) 42(-) 28(-) 102
N= 90 35.55% 40.66% 31.11%

evaluacion positiva; es decir, cuando parecen reconocer que el con-
tenido significativo de la politica estd representado por los cognemas
sugeridos por el clique.

En el cuadro XVI aparecen las contingencias entre tipo de cog-
nema y los grupos. También aqui la aceptacién de la hipétesis nula
indica independencia entre las variables. Tal vez, en este caso las
probabilidades no se puedan considerar con amplitud de certeza,
pues existe el criterio de algunos estadisticos de exigir al menos
cinco frecuencias en cada celdilla.® Sin embargo, quisimos comparar
los porcentajes de los entrevistados que consideran que el contenido
significativo de la politica estd determinado por los cognemas en
cuestidon. Y como podra observarse, hay una tendencia mayoritaria
a considerar que los tres cognemas estin menos representados en
la apreciacién que ellos tienen de la politica.

Cuadro XVI
Tabla de contingencias. Tipo de cognema y grupo.
Chi cuadrada = 1.912 no sign. (4 gl; 0.05).
Ho: aceptar, Tema: politica

Pueblo Libertad Debate
CBI 7(7.69) 5(4.31) 4(4) 16 (+)
CBS 14 (12.5) 7(7) 5(65) 26 (+)
CSH 4(481) 2(269) 4(25) 100+)
25(+) 14(+) 13(+) 52
N= 00 27.77% 15.55% 14.44%

¢T. Yamane, Estadistica, Harla-S.A. de C.V., México, 1974.
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Posteriormente, procedimos al cdlculo del analisis de varianza,
También en este caso la hipotesis nula es concerniente a la indepen-
dencia entre las variables. En primer término obtuvimos los coefi-
cientes de correlacidén. Ver cuadro XVIL

De acuerdo con el cuadro XVII de correlaciones, parece ser
que el grupo cBI es proclive hacia el cognema debate, €] grupo cs
hacia el cognema pueblo y la propension del grupo csH es hacia el
cognema libertad. Sin embargo, observemos los datos del anilisis
de varianza.

Cuadro XVII
Varimax, correlaciones rotadas entre componentes
CBI CBS CSH
Pueblo 210 933 292
Libertad 255 304 018
Debate 951 .202 235

El cuadro XVIII describe el anilisis de varianza donde se muestra
que si hay dependencia en al menos la variable puebloy algan gru-
po. La prueba de Tukey nos indica que las diferencias son signifi-
cativas en el nivel de 0.05, entre los grupos de cBs y CsH. Asi, mientras
que el grupo ces evalia en forma negativa, el grupo csH lo hace de
manera positiva, estas diferencias hacen depender a la variable pue-
blo del tipo de grupo que la prefiere en uno u otro sentido.

Cuadro XVII
ANOVA tipo de cognema y grupo. Tema: politica
Pueblo vs Gpo. F-ratio Hipotesis nula Tukey-b
2,87 gl; 0.05 5.7870 Rechazar Sign. 0.05
Libertad vs Gpo. F-ratio Hipotesis nula Tukey-b
2,87 gl; 0.05 27274 Aceptar No signif.
Debate vs Gpo. F-ratio Hipotesis nula Tukey-b
2,87 gl; 0.05 0.6956 Aceptar No signif.

Tanto para los estudiantes de ingenieria como para los de socia-
les, el cognema pueblo es menos representativo del contenido signi-
ficativo de la politica. En cambio, para los estudiantes de biologia
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€s mas representativo el contenido significativo de aquella. Entonces
podemos establecer, de acuerdo con las observaciones antericres,
que al respecto del cognema <puebic> no hay una apreciacién co-
mun sobre cémo participa en la significacion de la politica, ya que
unos grupos avanzan en una direccion, mientras que otro lo hacen
en sentido contrario, ;Contradice todo esto a la sugerencia del cli-
que, en el sentido de suponer al agrupamiento comin: <debate, Due-
blo, libertad> como el contenido de la zona central de la represen-
tacion social? Pensamos que si. Si atendemos a los porcentajes de
evaluacién en uno y en otro sentido descritos anteriormente, obser-
varemos lo siguiente: en el grupo ¢Bs es mayor la tendencia a Ia eva-
luacion positiva (2+) del cognema <pueblo>; en cambio, en el grupo
CsH es mayor la tendencia a la evaluacién negativa (2-) del mismo
cognema. Tal vez, esto se deba al caracter de las apreciaciones que
hace cada grupo. Obsérvense y compirense las figuras 2A y GA, en
donde aparecen los cliques de estos dos grupos. Mientras que en el
clique de los alumnos de sociales es muy simple, en el caso de los
alumnos de biologia el clique es “bastante complejo”. Como se pue-
de ver, aparece el cognema <pueblo> sometido a los jaloneos de tres
cognemas en forma simultinea: <debate, gobierno, libertad>. Ade-
mas, en el rbol midximo de los alumnos de biologia (figura 5A), los
elementos nucleares son dos cognemas de indole funcional: <de-
bate e bipocresia>. También podemos observar que el cognema
<pueblo> a pesar de que aparece en el arbol con relaciones de aso-
ciacidén muy fuertes, no es considerado como elemento central.

Por todo lo anterior, podemos aventurar que en el caso del tema
politicalas tendencias comunes son débiles, y ante tales circunstan-
cias no tenemos “a la mano” una hipétesis sobre el significado co-
munmente compartido de los estudiantes de la uaM-1 acerca de la
politica. Antes bien, de acuerdo con los hallazgos, las tendencias de
significacién son divergentes.

A manera de conclusiéon

Por supuesto, no es posible generalizar las observaciones anteriores
en diferentes grupos al universo de la sociedad urbanizada. Hemos
intentado replicar los postulados de una teoria, hoy en dia, impor-
tante en el estudio del pensamiento social desde la perspectiva de
la psicologia social. Pero al mismo tiempo, intentamos compren-
der la mecinica de la informacién del contenido, de las modalidades
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de pensamiento acerca de dos temas que hoy tienen una presencia
importante en la opinidn pablica del pais.

Creemos que estamos en condiciones de establecer un modelo
tentativo sobre la representacion social de la justicia que poseen los
estudiantes de la uam-1 (ver figura 9). El modelo —como podemos
observar— tienen una zona central y una periférica. En el nicleo es-
tarian los seis cognemas que son agrupados en comun por todos los
grupos. En la periferia se encontrarian el resto de los cognemas que
aunque no forman paste de los agrupamientos en comin, no obs-

Figura 9
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tante mantienen relaciones de asociacion fuertes. Por supuesto, Ia
significacién de la representacion procede de la zona nuclear. Aqui
se encuentran —como en el caso de una moneda— dos lados de un
mismo objeto. La parte correspondiente a la funcionalidad de la jus-
ticia estaria significada por los cognemas: <corrupcion, derecho, im-
punidad>. La parte vinculada con las normas y valores sociales se
encuentra en los cognemas: <falsedad, igualdad, imparcialidad>.
Nétese muy atentamente que todos los cognemas pueden estar
actuando como el termémetro de la convivencia social. De ahi que
esta representacion social nos conmine al siguiente aprendizaje:
cambiemos nuestras matrices de pensamiento para que sea posi-
ble cambiar las pricticas asociadas a éste.

Para el caso del tema de la politica, no aventuraremos un modelo
de representacién social hasta no contar con evidencia de naturaleza
diferente y amplia, concerniente a las divergencias de apreciacion
entre estos grupos.

El sentido comin tiene una presencia insustituible en la conforma-
cion del pensamiento social; por consiguiente, también en nuestras
actitudes, opiniones y matrices de comunicacién. Quizi el aspecto
mds importante que debe destacarse, es que la creacion y transforma-
cién del pensamiento social depende indudablemente de los proce-
s0s de comunicacién, y de la cognicion social sometida a éstos. Por
lo anterior, los principios que rigen a esas transformaciones proce-
den de las condiciones de comunicacién en los grupos y entre las
personas, por tanto, el pensamiento social no procede de acuerdo
con los criterios transparentes del pensamiento deductivo. Recono-
cer esto es avanzar en la comprension de la influencia de las rela-
ciones sociales en nuestra vida cotidiana.
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