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El trabajo presenta algunas formas de acceder a la aprehensidn y orga-
nizacion de los significados que tiene Ja ciudadania con respecto a los
partidos politicos en México durante el contexto de 1994.

Mediante un enfoque psicosocial se les pidié a los ciudadanos encuestados
realizar ejercicios de inferencias con el fin de facilitar una interpretacién
simbdlica. De igual forma, se les sugirid que imaginaran escenarios poli-
ticos y describieran lo que pasaria si otro partido diferente al pri ganara
las elecciones.

Finalmente se anotan algunas reflexiones en torno a la importancia de
pensdar en un escenario sociopolitico de acuerdo a los siguientes con-
ceptos: la violencia, el poder y el papel que juega el ciudadano.

urante 1994 el pais permanecié conmovido por las extraor-

dinarias situaciones que se fueron dando a lo largo de todo el
ano. La guerra, el conflicto, la muerte y la intranquilidad eran los
temas que se adherian a la vida cotidiana del mexicano. En este con-
texto, el clima sociopolitico del momento puso en evidencia situa-
ciones y practicas sociales inesperadas, originando asi una lectura
politica diferente.

Los ciudadanos tuvieron que insistir arduamente con el fin de pro-
ducir los significados y contenidos que explicaran la compleja dina-
mica social y politica que se observaba, Mediante la aprehension de
esa realidad se debia elaborar un sistema de interpretaciones y ana-
lisis emergentes que condujera a presenciar los modelos de organi-
zacion, las logicas de pensamiento y las acciones ciudadanas. Tales
practicas tienen fundamento tedrico a través de la representacidon
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social, teoria trabajada desde el angulo de la psicologia social que
se sustenta en el estudio de lo cotidiano, de la forma como se tiene
acceso a la interpretacién y elaboracion de significados compartidos
socialmente, valorizados y polémicos.

Un principio regulador de esas representaciones sociales es la co-
municacién social, proceso gue activa la expresion de contenidos
sociocognitivos entre los grupos y colectividades. La comunicacién
es el vehiculo que permite informar, modificar vy crear contenidos
significativos con respecto a un objeto social.

Esos contenidos deben ser recuperados en un plano operativo
para poder reconocer los actores sociales que los dinamizan. Es asi
como se distinguen categorias sociales; se forman identidades y
comparaciones sociales entre los grupos de pertenencia, las practi-
cas a seguir y las confrontaciones entre grupos o colectividades.

En este trabajo se presenta el sistema de representaciones socia-
les que los ciudadanos elaboraron sobre los partidos politicos. Des-
de nuestra perspectiva, el andlisis se sustenta en la idea de considerar
una légica de pensamiento socialmente organizada como un todo
coherente y valorativo, resultado de una reelaboracién constante del
entorno social.

El contexto del anilisis tiene su base en el seguimiento de dife-
rentes escenarios visualizados durante todo el proceso electoral
de 1994, con el apoyo de cuestionarios y entrevistas realizados en
la zona metropolitana de la ciudad de México desde diciembre de
1993 hasta el periodo postelectoral. Cada instrumento fue apli-
cado en momentos clave de la vida politica de 1994, y algunas veces
en situaciones tan sorpresivas y alarmantes, como el asesinato de
Colosio.

El anilisis que se presenta en este espacio tiene el propdsito de
senalar la dindmica social y politica que se fue tejiendo a lo largo
de 1994, El trabajo no aspira a identificar resultados especificos de
todos los instrumentos aplicados sino la lectura global que éstos
otorgaron a través de un examen estrictamente cualitativo.

Escenarios y contextos de 1994

Desde el inicio de 1994 el pais vivid una época impregnada de con-
trastes y de hechos inusitados. Al tiempo en que México se encontra-
ba iniciando el Tratado de Libre Comercio (T1c) con EU y Canada,
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también ocurria el levantamiento armado de un grupo en €l sureste
del pais, el cual reclamaba democracia y justicia social.

Poco tiempo transcurrié para que el ambiente se enrareciera mas.
Un segundo acontecimiento, que dibujarfa a un pais lleno de incer-
tidumbre e inseguridad, estaria caracterizado por el asesinato del
candidato del Partido Revolucionario Institucional (pr1) a la presiden-
cia, Luis Donaldo Colosio. El suceso estuvo antecedido por una ola
de rumores de sustitucién o cambio de candidato.

No obstante, a pesar de las situaciones preocupantes que se fue-
ron originando, el proceso electoral debia seguir su curso y en el mes
de mayo los medios de comunicacién anunciaban con espectacu-
laridad la celebracion de los primeros debates politicos en la historia
del pais, que deseaban destacar un nuevo matiz de organizacion
electoral.

A pesarde la distraccion a que dio lugar el Mundial de Futbol, pero
sin dejar de observar la intranquilidad social, las campafias electora-
les retomaron su curso. Asi, llegd el 21 de agosto. A lo largo de todo
el proceso electoral los ciudadanos construyeron opiniones y posi-
ciones sociales con respecto a la politica y a quienes la practican.

Tuvieron que transcurrir unas cuantas semanas para tener una
caracterizacion y un sentimiento postelectoral. Esta evaluacién tam-
bién estaba determinada por el impacto del asesinato de una se-
gunda figura politica priista, Francisco Ruiz Massieu, futuro coordi-
nador de la fraccién parlamentaria del pri.

Sin embargo, 1994 no se reduce al proceso politico-electoral co-
mo acontecimiento Onico. La ola de incidentes sorprendentes, ines-
perados y novedosos, es lo que permite pensar en un espacio de
reconstruccién psicosocial de la realidad. Es asi como los ciudada-
nos reelaboraron los Ambitos de accion colectiva e individual y se
permiti6 la reestructuracién de la identidad social y politica, asi co-
mo la resignacion de los roles de los distintos actores sociales.

La presente reflexion busca situarse en ese contexto sociopolitico.
El objetivo fundamental consiste en localizar los modelos de organi-
zacion, las logicas de pensamiento y accién psicosocial que se ci-
mentaron en torno a los partidos politicos y los respectivos candida-
tos participantes durante la contienda electoral.

En particular, se ha puesto atencion a las caracteristicas, funcio-
nes atribuidas y jerarquia de valores asignados por los ciudadanos
sobre las principales fuerzas politicas que intervinieron en 1994. To-
do esto se recupera a través de dos sentidos: una expresion realy
una expresion ideal. En otras palabras, se trata de saber en qué medi-
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da se establecia un proyecto social y una figura politica que enarbolara
efectivamente los principios de democracia, justicia, igualdad, so-
berania, etc., tan ampliamente difundidos en campaiias politicas; o
bien, en qué medida lo anterior se mostraba como un discurso sin con-
tenidos.

De esta manera podemos reconocer las formas y contenidos que
se fueron gestando en la construccién de las representaciones socia-
les de los partidos politicos y sus candidatos.

Las reflexiones que queremos compartir se desprenden de un con-
junto de investigaciones empiricas abordadas en 1994, las cuales se
efectuaron en diversos momentos del afio.! Con ello no queremos ha-
cer un estudio comparativo entre cada uno de los trabajos de campo
realizados; por el contrario, se trata de encontrar indicios que bajo di-
versos espacios temporales aporten una aproximacion a esas repre-
sentaciones de los partidos politicos y candidatos, asi como a las pric-
ticas ciudadanas emprendidas.

La reflexion en un solo espacio sobre diferentes investigaciones
es con el propdsito de establecer un seguimiento temporal que vaya
de modo paralelo a los contextos y circunstancias particulares ocu-
rridos, con el fin de reconocer los procesos psicosociales obser-
vados, enfatizando la edificacion de las significaciones socialmente
elaboradas en el contexto psicosocial de 1994,

Actores y escenarios en 1994
Algunas impresiones sobre el proceso electoral

En diciembre de 1993 los ciudadanos de la zona metropolitana de
la ciudad de México apenas bosquejaban una opinién respecto al
proceso electoral de 1994. En aquellos momentos los candidatos ain
no estaban identificados por completo. No obstante, se focalizaba
la relevancia del acontecimiento politico.

Para aquel entonces la ciudadania expresaba la confrontacién polar
del suceso, lo que indica que esto constituia un objeto de repre-
sentacion social pues habia enormes expectativas, amplia polémica,

! Para la realizacion de este trabajo nos apoyames en un conjunto de estudios elaborados
en el transcurso de 1994, los cuales comprenden encuestas de opinién y actitudes politicas;
andlisis de contenido; dindmicas de grupos focales y observacion participante. Todo ello se
realizd bajo el principio tedrico de la representacion social.
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valorizacion y toma de posiciones. De este modo, ¢n las semanas fina-
les de 1993 observamos dos perspectivas globales contrapuestas:

Una perspectiva optimista, que establecia de antemano el desa-
rrollo de una situacidn electoral que se respetaria, a partir de pensar
en las siguientes condiciones explicativas:

— Factores externos al ciudadano: apoyados en la expresion
de la democracia y la pluralidad como valores universales
propensos a ser ejercidos en el plano operativo, asi como
la manifestacidon de una buena organizacion en el proceso
electoral. Finalmente, desde esta perspectiva los ciudada-
nos dectan que la responsabilidad del hecho politico recaia
en las autoridades, en las instituciones y entidades ajenas
a ellos.

— Factores relativos al ciudadano: se vislumbran dos situa-
ciones:

a) Se piensa en un ciudadano que ha generado un desper-
tar para participar en la vida politica, prioritariamente a
partir del sufragio;

b) Se pone atencion a los aspectos con caricter pasivo; es
decir, aquella situacidn que se matiza con tintes de es-
peranza, de aguardar los cambios sin que esto conlleve
necesariamente a una movilizacidn y participacion ciu-
dadana.

— Factor coyuntural: identificado a partir de situar condicio-
nes contextuales que ejemplifican la logica y desarrollo de
los procesos electorales. El caso mis evidente es la evoca-
cién ciudadana del proceso electoral de 1988 como un mo-
mento politico con amplia efervescencia en la participacion.

Por otra parte, la perspectiva pesimista en torno al proceso elec-
toral quedaba delimitada de la siguiente manera:

— Inexistencia de valores: se decia que la democracia no esta-
ba suficientemente desarrollada: “es una utopia y los valo-
res asociados a la tolerancia, la legalidad, la equidad no
estin presentes en nuestra sociedad”.

— Concentracion del poder en el pri: los ciudadanos pensa-
ban que el partido en el gobierno no parecia estar dispues-
to, ahora ni nunca, a dejar el poder y los recursos que esto
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implica. Una probable estrategia serfa compartir parte del
poder con un partido o una fuerza asociada a él.

— El proceso electoral de 1988: teniendo como antecedente
la eleccién anterior, se decia que el proceso electoral seria
fraudulento y la imagen presidencial se elevaria desde la
presidencia misma. Asi, las promesas a futuro sélo funcio-
naban para legitimar el proceso electoral, después seria lo
mismo.

Ambas posiciones permitian identificar que los actores responsa-
bles del proceso electoral recaian prioritariamente en las entidades ins-
titucionales (gobiemo, presidente, Instituto Federal Electoral —IFE—,
partidos politicos); aunque de manera distinta y en menor medida,
también recaian en el pueblo y en los mismos ciudadanos. Escasamen-
te se le conferia una funcién social al Ejército Nacional (como repre-
sentante del “orden”) y a la Iglesia (como entidad de apoyo colateral).

Conforme fue pasando el tiempo y en visperas de la jornada electo-
ral se notaban atin mis los enfoques opuestos sobre el proceso poli-
tico. Por un lado, se perfilaba una caracterizacién negativa, donde
hacfan eco la farsa politica, la teatralidad, la dictadura disfrazada de de-
mocracia, asi como un temor por la guerra y la inestabilidad. En con-
traparte, el matiz optimista se orientaba a pensar en elecciones limpias,
democraticas y confiables, pero también en un deseo de que la espe-
ranza animara el corazén del mexicano para lograr un cambio social.

Ante este panorama, el ciudadano asignaba a los actores partici-
pantes diversos roles de intervencién en el proceso electoral.

Los ciudadanos pensaban que el gobierno y el e debian vigilar
las elecciones para que fueran transparentes e imparciales, para que
se demostrara honestidad y, sobre todo, para asegurar la paz y la
estabilidad. Por otra parte, se decia que los candidatos y los partidos
politicos tenian que ofrecer alternativas politicas en camparia, luchar
por elecciones confiables, promover la paz, mantener la seguridad
y aceptar los resultados. La funcién debia adherirse a un proceso
legal y verdadero.

En cambio, se pensaba que la Iglesia era un actor importante con
dos alternativas de participacién un tanto contradictorias: no inter-
venir en politica, pero paradojicamente también se requeria que par-
ticipara en la concientizacién politica y la vigilancia del voto.

En 1o que se refiere al Ejército Nacional, como garante de la paz
y la tranquilidad, se decia que debia mantener el orden, vigilar las
elecciones y que sus miembros votaran como cualquier ciudadano.
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Tal vez la imagen del Ejército era la mas nitida y precisa en la com-
pleja dindmica de la nacion.

Con respecto al Ejército Zapatista de Liberacién Nacional (gzin),
los ciudadanos anotaban dos posiciones opuestas: decian que no
debia intervenir en las elecciones, o bien que debia participar en el
proceso electoral vigilando y motivando al voto. Ademds, se insistia
en la continuacién de la lucha del ezix sin promover la violencia. La
irrupcion del eziN modificaba los distintos pronésticos nacionales
e internacionales. Su presencia motivé la necesidad del ciudadano
de comprender la dinamica con la asimilacién de las diversas infor-
maciones y rumores sobre la nueva organizacién que se personifi-
caba en la figura del subcomandante Marcos y que refuncionalizaba
a cada actor social.

Por su parte, el ciudadano asumia la responsabilidad de emitir su
voto, independientemente de los matices que éste adquiriera: voto
consciente, voto por obligacién, voto por la paz o por la seguridad.

Esta lectura, compleja y paradéjica, permite distinguir el recono-
cimiento de actores sociales y politicos; la reconceptualizaciéon de
la politica; la identificacion de nuevas expectativas personales y
colectivas; la expresién de sentimientos colectivos confusos; la di-
versidad en la expresion de funciones y atribuciones de los distintos
actores sociales; y el posicionamiento del ciudadano respecto a la
dindmica social.

Atributos y funciones de candidatos y partidos politicos

Conforme las campanas electorales transcurrian, cada una de las en-
tidades participantes hacia particulares esfuerzos por lograr exa-
cerbar su propaganda, es decir, por hacer presente su proyecto de
sociedad.

Las caracteristicas especificas de los diversos conflictos permitie-
ron observar las pricticas que se tenfan que ejercer con el propdsito
de impactar y lograr sentar las bases para fertilizar la semilla de la
influencia y la toma de decisiones politicas ante las propuestas ideo-
légicas. La aparicién de un escenario de confrontaciones fue la clave
del momento.

Cada uno de los partidos politicos participantes en la contienda
debia formular una dosis de informaciones y disposiciones para ser
vistas como logicas de pensamiento y acciones por emprender y
como opcidn politica para el pais. Al mismo tiempo, era necesario
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que el ciudadano observara esas caracteristicas para elaborar sus
propias interpretaciones, de modo que la polarizacién y confronta-
cion de ideas indujera a una toma de postura.

Es asi como se advierte Ia necesidad de una nueva organizacion
sociocognitiva que proyectara los aspectos negativos y positivos de
cada uno de los actores politicos. Lo anterior fue posible a partir
de que ¢l ciudadano establecio un sistema de pensamiento antici-
patorio que le dibujara los escenarios de un futuro inmediato y se
acentuaran los rasgos atribuidos y los categorizados para cada uno
de los actores politicos.

Asi, la reordenacion del entorno se orientd con base en una orga-
nizacion del pensamiento social con amplia vinculacién en la propia
dindmica originada. En este espacio se estableceran dos aspectos
importantes de analisis:

1) El primero se refiere a un ejercicio de asociacidn de ideas?
e imaginacion, con el fin de indagar por una via indirecta
ciertas caracteristicas que los ciudadanos asignan a los
partidos politicos.

2) El segundo aspecto contiene tres elementos de anilisis de
los partidos politicos principales que participaron en la
contienda, y que los ciudadanos responden en funcién de
ciertos atributos positivos, atributos negativos y de la espe-
cificacion imaginaria de un escenario futuro.

Los partidos politicos y la construccién
simbolica de sus atributos

Aunque en diciembre de 1993 apenas se estaban instaurando las
campanas electorales, los candidatos y los partidos politicos ya im-

? Desde 1a perspectiva tedrica de la representacién social se requiere abandonar la opo-
sicién 16gico-ilogico, racional-afectivo, social-ne social; existe, por el contrario, la necesidad
de una aprehension de categorias sociales a través de dos sistemas cognitivos: un sistema
operatorio que se sustenta en asociaciones, inclusiones, discriminaciones y deducciones; y un
sistema normativo que controla, verifica y selecciona la informacion mediante reglas esta-
blecidas, y que valida el mantenimiento de una cierta coherencia social,

A ello se suman dos principios de organizacion: la analogiay la compensacion. La analogia
organiza la informacién de manera econdmica en categorias segiin caracteristicas del objeto
representado. La compensacién organiza la relacion entre juicios y edifica las significaciones;
ademis, contribuye al reconocimiento de las clases de pertenencia e identidad. En conjunto,
la representacion social facilita el fenomeno de polifasia cognitiva (pluralidad de modos de
reflexion en funcién del dominio del medio exterior y de los objetivos que se proponen). 8.
Moscovici, El psicoandlisss, su fmagen y su piblico, Ed. Huemul, Argentina, 1979.

46



pulsaban sus esfuerzos para lograr efectos a través de la propaganda.
Sin embargo, el ciudadano podia tener un marco de referencia mas
o menos elaborado sobre los actores politicos y emitir sus juicios.
Cabe sefialar que este marco general fue recuperado al acentuar
muchos de los rasgos que mencionaremos posteriormente.

A través de un ejercicio de imaginacién los ciudadanos se apoya-
ban en tres estimulos inducidos, otorgando al respecto una serie de
composiciones organizadas alrededor de elementos simbdlicos y
afectivos que permitieron caracterizar a los partidos politicos.

Es asi como se obtuvo una serie de respuestas que se intento es-
quematizar. Los sujetos debian asociar tres partidos politicos (paN,
PRD, PRI}, de tal modo que pudieran nombrarlos como si fueran una
persona a quien debian describir; enseguida, debian caracterizarlos
coma una clase de musica; y por Gltimo, como una pintura © una
obra artistica.

Este procedimiento metodologico facilito la presencia esponta-
nea de atribuciones respecto a los partidos politicos. La finalidad de
esta actividad fue nombrar, clasificar y organizar en categorias ana-
liticas. Su busqueda induce y produce una objetivacion; es decir, el
fendmeno se familiariza y adquiere materialidad a través de la perso-
nificacion y busqueda de significados simbdélicos. Por Gitimo, el uni-
verso simbélico reconstruido se ancla en la expresién de significa-
dos funcionales.

Los resultados que exponemos se someten a una ordenacién al-
fabética de los actores y enfatizan ciertos indicadores que dan cuenta
de la forma como se cbservan esas entidades politicas.

Es importante sehalar que las respuestas se presentan de modo
textual segiin los sefialamientos realizados por los ciudadanos entre-
vistados. Los resultados se organizaron conforme a una serie de ca-
tegorias cualitativas que recuperan las légicas de pensamiento social
con respecto a los partidos politicos.

Partido Accién Nacional (pan)
Imaginar al paNy como una persona significaba para los ciudadanos

poner atencion a caracteristicas positivas y negativas. Los aspectos
positivos estarian contermmplados de la siguiente manera:
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Atributos Atributos Atributos Atributos

fisicos psicologicos socioecondmicos politicos

Bien vestida Sensata, Rico, industrial, Elocuente,
inteligente, con posibilidades capacidad
metddico de superar al pais, politica,

culto

neutral, con
ética politica

En cambio, los aspectos negativos se referian a los siguientes
elementos:

Atributos Atributos Atributos Atributos

fisicos psicologices socioecondmicos politicos

Chaparro, Prepotente, Industrial, Agresividad

calvo, egoista, rico, politica,

gordo, inestable, principe, dependencia

panzon déspota, patron medieval del pri, promete
conservador, ¥ no cumple,
insensible, tirano,
envidioso, monopolista
irresponsable

Adernas, el paN estaria estigmatizado con la Iglesia (representaria
un sacerdote), con la geopolitica (un norteno) y con un personaje
de barba (Diego Fernandez).

Ahora bien, si el pav fuera un tipo de misica se obtendria la
siguiente clasificacién:

Musica elitista

y/o conservadora

Musica en otro idioma

Musica de protesta

Clisica, instrumental,
algo fuera de época,
de drgano, de cimara,
antigua, vals porfiriano

Misica moderna y
en inglés que
no se entiende

Miisica de protesta

Por Gltimo, si el pan futera una pintura u obra artistica, se anotan
las siguientes temdticas y escenarios:
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Abstracta Temas Representacion Escenas desagradables
sociopoliticos de conflictos

Abstracta Industria y Armas, sables, Paisajes engafiosos,

porque trabajadores, problemas y guerras| desiertos, paisaje

no tiene Porfirio Diaz, deslumbrante pero

sentido, revolucion, banal, paisaje

dificil de escena medieval, mediocre, Arbol de

entender pueblerino la Noche Triste

como la de | hipoéerita de porque siempre pierde

José Luis cabecilla

Cuevas

Partido de la Revolucion Democritica (PRD)

Cuando se piensa en g asociacion PRD CON respecto a una personag,
se observan las siguientes descripciones positivas:

Atributos Atributos Atributos Atributos
fisicos psicologicos socioecondmicos politicos
Limpio, Perseverante, caricter | No se mencionan | Lucha por el
bien vestido | fuerte, personalidad, cambio
responsable politico
con ética, ve por
la democracia,
ideas liberales

En cambio, las evaluaciones negativas serian las siguientes:

Atributos Atributos Atributos Atributos
fisicos psicolégicos socipecondmicos politicos
Borracho, flaco, | Timido, ofuscado, Indio, ignorante, { Corrupto, radical,
sucio, feo, inestable, agresivo, mozo, criado borrego, rajillo,
desarreglado violento, resentido, palero

envidioso, prepotenie,
hipédcrita, contradic-
torio, inadaptado,
inseguro, cobarde,
voraz, frio,

sin personalidad,
frivola, sangrona,
desagradable
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Ademas, el prD estarfa asociado, casi estigmatizado, con el sec-
tor campesino y obrero, en general, con la clase media y 1a poblacién
morena. Asimismo, se asociaria con los personajes de la Revolucién
y con la figura de Cirdenas: “un moreno, orejon y de ojo saltén”.

Por otra parte, si el PRD fuera un tipo de miisica las respuestas de los
ciudadanos se organizan de acuerdo con la siguiente clasificacion:

Musica Misica Musica Miisica Musica
mexicana fastidiosa con movimiento | de protesta { triste
Corridos, Agresiva, Cumbia, De protesta | Triste
folclérica, desafinada, salsa,
cilindrero, alocada, grupera,
mariachi, incomprensible, quebradita,
tambora, ruidosa, banda
“El son de industrial
la negra”, “Trisol”,
“El jarabe “Maldita vecindad”
tapaiio”,
“La cucaracha”

Por Gltimo, si el Prp fuera una pintura u obra artistica tendria los
siguientes temas o escenarios:

Abstracta Muralista Socio- Escenas Escenas Simbdlicas
y/0 subreal | nacional politica desagradables irrelevantes
Dali, Siqueiros, Interior de Huracan con Arboles Torre de
Picasso, Rivera, una mina, tormenta, 5€Cos, Pemex,
porque Orozco, persona que | animales en cuadro imagen de
no se Frida, explota al estampida, vacio, Cirdenas
entiende Tamayo, pueblo y desastre, terreno
sol azteca, obreros, terrorifico con baldio,
Arbol de la | fabrica, una MONSIIOS, isla, campo
Noche multitud revolucién, Seco,
Triste gritando diablo e paisaje
“democracia | infierno, solitario
y libertad” violencia pintado con
los dedos,
cuadro
insignificante
que no llama
la atencion,
flor marchita,
pintor
desconocido,
noche con
pocas estre-
Has y sin luna
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Partido Revolucionario Institucional (Prr)

Imaginar que el pri es una persona significa para el ciudadano pen-
sar en los siguientes aspectos positivos.

Atributos Atributos Atributos Atributos
fisicos psicologicos socioeconémicos politicos
Guapo Congruente, simpdtico, | Humilde, vestido como | Trabajador,
sencillo, alegre, mexicano y como solidario,
responsable, inteligente, | el pueblo preocupado
minucioso, optimista, por el bienestar
segurc de si mismo, del pueblo,
amigable democritico,
con experiencia
politica, honesto

Por contraste, el PRI se aprecia de modo negativo:

Atributos
fisicos

Atributos
psicologicos

Atributos
socioecondmicos

Atributos
politicos

Sucio, con cara
de delincuente,
con vicios,
drogadicto

Indeciso, orgulloso,
flojo, adulador,
mentiroso, hipocrita,
prepotente, egoisia,
terco, arrebatado,
descornés, envidioso,
cerrado, chismoso,
posesivo, violento,
con psicologia para
atrapar y sidico

Rico, duefio de
un banco,
Empresario,
burdcrata

Corrupto, busca
su beneficio,
ejecutivo con
experiencia en
asuntos chuecos,
poderoso,
demagbgico,
ventajoso,
hacendado del
siglo pasado,
autoritario,
capataz, dictador

Ademds, el pri se asocia con Colosio, con personas con ropa for-
mal, con el “Tio sam”, con la figura de Fidel Velidzquez y con la era
“jurasica” de los dinosaurios.
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Ahora bien, si al pri se le asociara con un tipo de musica, ésta
adquiriria diversos ritmos:

Musica Musica Miisica Musica con | Musica |Pistas | Misica

mexicana| en otro fastidiosa |movimiento con clisica
idioma mensaje
subliminal

Mariachi, | En inglés,| Estridente, Banda, Misica Pistas | Clasica
folclérica,} dado que | industrial, cumbia, con musi- | para
jarabe, nadie le |Tr, acelerada, | quebradita, | mensaje {cales | dormir,
Himno |entiende |Gloria Trevi, |alegre, subliminal | que | siempre
de Rapp porque |animadora, fingen| lo mismo
México, sOlo hablan, |[salsa la voz
ranchera, rock pesado,
corridos, siniestra
norteia

En cambio, si el pri fuera un tipo de pintura, tendria los siguientes

aspectos:

rey antiguo

sin matices,
figuras
geométricas
encimadas

Temas socio- Muralista Abstracta y/o | Simbédlica Escenas
politicos nacionalista | surrealista desagradables
Multitud Siqueiros, Picasso, Dali, | Bandera de | Llano sin
aclamando Diego Rivera, | surrealista, México, horizonte de

al presidente, de la cuadros con | mapa de la | noche, palma
campana Revolucion todos los Repiblica | que no da
politica colores que Mexicana nada, paisaje
con acarreados, confunden y | porque prometedor
retrato de la gente no abarca pero enganoso,
Salinas, los identifica, | todo dia lluvioso y

triste, atardecer
tenebroso,
abismo,
desierto,
ciudad perdida
de noche, la
muerte, los 4
jinetes del
apocalipsis,
guerra, ingel
€on cuemos
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Pensar en los partidos politicos a partir de una descripcion mate-
rial (persona, masica o pintura) facilita la familiarizacién y objetivacion
del objeto de estudio. El proceso se complementaria con el adve-
nimiento de una funcionalidad social de tales representaciones so-
ciales. Estos elementos se verian fortalecidos al transcurrir las aprecia-
ciones ciudadanas, conforme se acercaba el proceso electoral.

El procedimiento ha permitido observar una versatilidad y diver-
so0s juegos simbolicos en las descripciones realizadas por los ciuda-
danos. Por mencionar un ejemplo, para un mismo atributo pueden
reconocerse dos significados totalmente diferentes, pensemos en la
evaluacion positiva/negativa para el concepto poder.

Evaluaciones y expectativas sobre los partidos politicos

A través de las asociaciones simbdlicas, anteriormente relatadas, se
observa una primera bisqueda de los contenidos significativos en
torno a los partidos politicos. Tales datos se adhieren a los que poste-
riormente se obtuvieron de la recuperacién de impresiones ciuda-
danas durante el transcurso de todo el proceso electoral. Enseguida
anotamos la diversidad de evaluaciones, atributos y expectativas en
torno a los partidos politicos que fueron elaboradas por el ciudada-
no, conforme transcurrian diversas etapas del proceso electoral.

El pan: jalternativa politica o gobierno de la incertidumbre?

Durante 1994 los ciudadanos entrevistados decian que el pan era un
partido politico con caricter voluble y poco consolidado, como pro-
puesta politica. Dificilmente era un partido bien ubicado y reconoci-
do; es con el “debate politico” cuando logra una “popularidad” mds
amplia.

Como partido politico favorecido por la opinién ciudadana tras
el debate, el PaN se eleva momentineamente a la categoria de seruna
entidad con “capacidad politica y organizacién interna” que ha lo-
grado dar “buenos candidatos”. A esto se agrega la necesidad de
reconocerio como “alternativa de oposicién politica que se esfuerza
constantemente”. Una caracteristica més, que no se observa en las
cualidades mencionadas de otros partidos, es que el PaN es un parti-
do que “se basa en principios éticos para fundamentar su quehacer
politico”. Por Gltimo, se le ve como “un partido de ricos”, que dificil-
mente podria robar a la nacién dada la concentracion econdmica
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que posee (aqui la comparacion es en el sentido de que el pan no
desea un control y poder economico sino el acceso a un poder poli-
tico donde se demuestre su propuesta y proyecto para la nacién).

Por otra parte, si se observa el lado negativo de este partido, se
tiene una caracterizacién contraria a la anterior: el PAN “no es una al-
ternativa politica”, “posee debilidad politica”, “no es capaz de luchar
fervientemente como oposicion politica contra el prr”, “hay desorga-
nizacion interna” y “no tiene buenos lideres”. Ademas, se le ve como
un partido “cémplice del pri” y “sin principios éticos”. Otra caracteristi-
ca mas, que lo devalua y estigmatiza, es ser “un partido de ricos y
tener vinculos estrechos con la Iglesia”,

Cuando el ciudadano piensa en un escenario futuro sobre el pan,
especificamente que este partido ganara la presidencia de la Repu-
blica, lo que se anota es una situacién desfavorable para el pais: el
pri pelearia el poder y los conflictos entre partidos politicos se agudi-
zarian; la incertidumbre y el caos reinarian en el pais y el pueblo no
haria nada, pues estaria pasivo ante las situaciones que emergieran.,
A ello se agrega la inexperiencia del paN para gobernar y los cambios
politicos llenos de incertidumbre debido a las diferencias ideolbgi-
cas respecto al PRI A veces las respuestas son atemorizantes y se
piensa que es mejor seguir gobernados por el pri, pues de lo con-
trario estariamos regidos por un gobierno empresarial y religioso.

Pese a ello, también se anota, por otro lado, una lectura optimista
en caso del triunfo del pan: habria prosperidad en el pais y se demos-
traria que hay democracia; sin embargo, esta interpretacion es muy
débil.

El pro: jla alternativa politica o el gobierno de la violencia?

Bajo un enfoque positivo, el prp fue visto por los ciudadanos como
“un partido con capacidad politica y esfuerzo constante”, que lo
hacia un “partido opositor y una alternativa politica”. Se anotaba una
“buena imagen del candidato”, y se asociaba basicamente como
“partido que mueve masas” y “con un gran recuerdo del General La-
zaro Cardenas”, Por lo tanto, enfiticamente y de manera automatica
el pro se vinculaba con el candidato a la presidencia de la Republica,
de modo que rrD equivalia a Cuauhtémoc Cirdenas y Cuauhtémoc
Cirdenas era sinénimo del prp.

En cambio, los aspectos negativos asignados por los ciudadanos
erdn vistos a partir del contraste con las caracteristicas positivas. De
este modo, se enfoca al PRD como “una oposicién débil”, “sin capa-
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cidad politica” y “con fuerte descomposicién al interior de su orga-
nizacion™.

El candidato es, de igual manera, mal visto, pues “Cardenas abusa
del nombre de su padre”, “es un expriista”, “es un politico que se
queja en E.U. y pide ahi apoyo”, ademais, “tiecne tendencias socia-
listas”.

Otro aspecto muy particular del pro es su “alta tendencia con-
flictiva”. Ademds, se agrega la “inexistencia de principios éticos” de
este partido. Y al imaginar que el prD resultara ganador en la con-
tienda politica, el ciudadano cred un escenario altamente desfavo-
rable para el pais: el PRl no aceptaria una derrota y pelearia por el
poder, habria tragedias y caos en el pais, los problemas entre parti-
dos politicos se acrecentarian y el pueblo permaneceria pasivo; el
pais se regiria por ideas socialistas y habria dificultades por la inex-
periencia politica del prD y por el mal representante politico que es-
taria a cargo.

A veces el ciudadano se imaginaba que seria mejor la permanen-
cia del rri en el poder y no arriesgar a un cambio. Otro grupo de ciu-
dadanos pensaban que esto no podria suceder definitivamente, o
bien de manera efimera: se pensaba en la esperanza y el cambio para
el pais.

Permanencia del prr o el principio de su
derrocamiento y muerte politica?

En el transcurso de las campanias electorales, la ciudadania elabo-
raba una clasificacién y establecia un sistema de categorizaciones
donde se distinguian los elementos positivos y negativos que carac-
terizaban al pri.

Por un lado, el pri obtenia una evaluacion positiva al poner aten-
cién en la “experiencia” que los anos le han forjado como partido
politico en el poder, o que conducia a sefalar que es un partido “con
buena estructura y organizacién interna” y que “ha ofrecido buenos
presidentes”,

Sin duda alguna, e! pri fue considerado en cierta forma como
“el mejor partido politico”, a pesar de que los criterios de compara-
cibn no sean estrictamente a nivel del ejercicio del poder, ya que los
otros partidos nunca han logrado el poder presidencial y se han
tenido que conformar con triunfos en puestos de menor jerarquia.

Finalmente, la logica de pensamiento que nos permite entender
la apreciacién que se tiene sobre el prI queda concentrada en una
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premisa central: el “control politico” adquiere una valorizacion po-
sitiva; es decir, la ciudadania marca un caricter significativo al poder
desde una o6ptica favorable. La respuesta se sustenta en lza idea del
viejo refrdn “mas vale malo por conocido que bueno por conocer”
(esto traduce la idea del temor al riesgo y al cambio de partido), asi
como también tiene que ver la idea de que el pr1 “da beneficios so-
ciales” (léase el Programa Nacional de Solidaridad).

Por lo tanto, en su rostro positivo el Pri es visto como un partido
con poder politico (control), con poder econémico (recursos, infra-
estructura material) y con poder social (captar el convencimiento
ciudadano).

No obstante, también hay un lado negativo que se observa en el
pRI. Algunas de las caracteristicas que acrecientan esa descalificacidon
tienen que ver con la lectura opuesta de ciertos rasgos mencionados
anteriormente: se destacan “una mala estructura interna” y “un poder
absoluto” que conducen a transgredir ciertas disposiciones sociopo-
liticas, de modo que se vuelven agentes intolerables por su enorme
“violacidén a los principios éticos™; sus “excesivos gastos de campa-
fia”; y el hecho de “no proporcionar beneficios sociales”.

El eje que articula esta caracterizacion es la cancelacién de prin-
cipios politicos; en vez de actuar por y para la sociedad, se descubre
una accién por y para el propio partido y los militantes del mismo.
Las pricticas politicas adquieren intereses personales y los ciudada-
nos se observan, con respecto al grupo en el poder, como entidades
sometidas, desplazadas y engafiadas.

En la medida en que los ciudadanos se hallan presionados a ela-
borar inferencias v a especular en torno a los escenarios futuros,
como procedimiento metodoldgico, se rescata un proceso de cons-
truccion simbodlica que contiene respuestas muy sustanciales y enri-
quecedoras para reflexionar sobre los partidos politicos y las formas
como los ciudadancs los aprehenden y reconocen.

Un aspecto complementario de lo anterior se refiere a lo que los
ciudadanos dicen en relacion a la probabilidad de que un dia de-
sapareciera la oposicién politica, lo que se observaria es un rri
sin competencia; se descararia el control maximo del poder, encar-
nado como dictadura, esclavismo, monopolio o cualquier forma
sociopolitica extrema. Por lo tanto, los ciudadanos comprueban
que la oposicion politica tiene un papel fundamental que se sintetiza
en las siguientes acciones: “presionar al gobierno”, “criticar las ac-
ciones del poder politico” y “proponer alternativas a los problemas so-
ciales”.
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Al no existir la oposicién y dejar cabida al control maximo del po-
der por parte del pry, los ciudadanos imaginan escenarios cadticos
donde los conflictos, e incluso las guerras, estarian a la orden del dia.
Ante esto, la solucion inmediata seria “generar una nueva oposicidn
politica”.

No obstante, también existe la otra cara de la interpretacién fu-
turista: para algunos ciudadanos la existencia del pri como Unico par-
tido politico permitiria la estabilidad politica y €l desarrollo del pais.
Esto se sustenta a partir de considerar la innecesaria presencia de los
otros partidos politicos ante la lectura desfavorable que se tiene de
ellos; el escaso conocimiento de los mismos e incluso la situacion
inestable y de conflictos que observan. Finalmente, se comprende
que bajo esta logica de pensamiento no hay una alternativa politica.

La posibilidad de otros escenarios politicos: el arribo de uno
de los partidos sin fuerza politica y sus consecuencias

En la l6gica ciudadana de 1994 no existia la posibilidad de que otros
partidos diferentes al paN, PRD y PRI lograran llegar al poder. Esto re-
sultaba légico para el ciudadano dada la debilidad politica de estos
actores. Sin embargo, suponiendo que esto sucediera (se piensa co-
mo posibilidad muy remota y extraordinaria} Ia decadencia e incer-
tidumbre del pais vendrian de inmediato.

Esta valoracion es mis acentuada si se compara con lo dicho en
caso de que el paN o el PRD ganaran. Es decir, independientemente
de lo positivo o negativo que tienen esos dos partidos, al menos
existe una valoracién mis reforzada por los atributos que se les
otorgan. En cambio, para los demis partidos apenas se bosquejaba
una cualidad o defecto especifico, ya que son vistos de manera con-
junta como partidos sin fuerza ni presencia politica.

Podemos decir que escasamente los ciudadanos reconocieron al
Partido del Trabajo (pT) como partido importante y coyuntural, dada
la propaganda efectuada por su representante: “una atractiva mujer
que a los hombres encanta” y “para las mujeres ella es el reflejo de
su propia condicidon de mujer” (superacion, esfuerzo, capacidad, in-
teligencia). Sin embargo, los ciudadanos pensaban que era imposi-
ble que Cecilia Soto llegara a la presidencia porque los hombres, e
incluso las propias mujeres, no permitirian que una mujer goberna-
ra el pais; o bien, seria irrealizable su arribo precisamente por su con-
dicién de mujer.
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Acciones ciudadanas

La expresion de un entorno sociopolitico controvertido durante
1994 fue originando, entre los ciudadanos, 16gicas de participacion
que daban cuenta de las formas de entender y situarse al interior de
los diferentes escenarios que se vivian.

La logica general del proceso psicosocial que observamos se fue
tejiendo conforme se aprehendia un conjunto de situaciones como
resultado de la comunicacion colectiva y el conflicto entre diversos
actores politicos: la amenaza de una constante incertidumbre, la es-
tigmatizacién misma de los actores politicos, asi como la existencia
de escenarios en los cuales se insertaba el ciudadano mismo para
entender su entorno y ubicarse en él de modo operativo y dindmico.

La intervencion del ciudadano dentro de la sociedad se funda-
mentaba en acciones mas individuales que colectivas. Las primeras
se veian reflejadas en la superacién personal (estudiar, trabajar, te-
ner impetu en lo que se lleva a cabo, ser productivos para el pais,
poseer principios éticos), reconociendo también el caricter norma-
tivo y coercitivo que las instituciones le imponen (cumplir con sus
obligaciones ciudadanas, tener vinculos con el gobierno), o bien,
observando la pasividad y la espera de los cambios.

En cambio, los dmbitos colectivos eran identificados a través de
la necesidad de estar concientizados y tener capacidad de influencia
en los demis, a partir de observar un interés hacia el entorno social
y politico.

Estas logicas de pensamiento se sustentan ain mis cuando el
ciudadano piensa en los problemas del pais y su forma de intervenir
en ellos. Es asi como tenemos en mayor medida acciones individua-
les en el ambito econdmico (buscar trabajo, generar con su trabajo
productividad en el pais, consumir productos mexicanos), en el area
de problemas sociales (informarse de lo que acontece en Chiapas),
y en asuntos politicos (votar, vigilar elecciones).

Pero también se dan algunas acciones colectivas donde, indepen-
dientemente del tipo de problema que afecta al pais, hay una idea
de agrupacién y solidaridad.

Sin embargo, de la misma manera puede darse una posicidn pa-
siva donde el ciudadano declara que no existen posibilidades de po-
der intervenir en los asuntos de la vida nacional, debido a que se
piensa que las instituciones y autoridades concentran el poder, efec-
tdan pricticas politicas sucias y son las depositarias de las respon-
sabilidades y deberes con la sociedad.
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En materia electoral, el ciudadano decfa que participaria prio-
ritariamente a través del voto. En visperas de la celebracion de los
comicios se reconocian diversos matices: la necesidad de participar
para buscar el cambio, votar por obligacién-coercién, apoyar al can-
didato y/o partido politico preferido o votar para mantener la paz
y la seguridad. Sin embargo, otros ciudadanos declararon que no vo-
tarian debido a la gran incredulidad que se tenia del proceso.

Independientemente de las posiciones declaradas, se puede ob-
servar un proceso electoral controvertido donde siempre reinaron
las dos focalizaciones contradictorias; incluso después de los co-
micios se identificaban dos ideas: los que pensaron que “vali6 la pe-
na votar a pesar de todo” y los que de antemano auguraban “las mis-
mas mentiras de siempre”.

Reflexiones finales

La expresion de un pensamiento ciudadano en torno a los partidos
politicos mds relevantes que compitieron en 1994 permite poner
atencion a los siguientes elementos de anilisis:

1) La formacion de representaciones sociales se sustenta en dos
procesos basicos que permitieron el acceso al pensamiento ciuda-
dano:

a) La objetivacion. Esta facilita la cosificacién y familiarizacion
del objeto de estudio. Observar el proceso a través de per-
sonificaciones, metaforas, analogias, esquemas explicati-
vos y figuraciones hace que el ciudadano recree un espacio
concreto para pensar los partidos politicos.

b) El anclaje. Este etiqueta lo ya familiarizado en un marco de
referencia social, asignandole diversas funciones y signifi-
caciones sociales: saberes practicos que informan y dan
cabida a explicaciones coherentes; definicion de orienta-
ciones del comportamiento que anticipan y prescriben;
justificacion de las conductas socialmente puestas en prac-
tica, asi como facilitacion de los procesos de identidad y
comparacién social entre los grupos.

En el contexto de 1994, el ciudadano realizé un proceso de objeti-
vacién de los partidos politicos, dandoles vida y materialidad a par-
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tir de insistir en una analogia con la musica, el arte y [a descripcion
de una persona. Esto se complementa con un esquema de inferen-
cia gue construyo el ciudadano al pedirle que consolidara un sistema
de pensamiento, donde los significados transitaran entre las condi-
ciones reales e ideales, esto es, la creacion de escenarios presentes
y futuros.

Aunado a lo anterior, se encuentra el principto de funcionalidad
otorgado por el anclaje; es decir, la modulacién de pricticas y utili-
dades que se generan en un sistema de representacién social. Asi,
existe un sisterna de pensamiento en torno a los partidos politicos
que so6lo es posible observar mediante la expresion de los contrastes
o sistemas de comparacién social (la valorizacién de un partido se
realiza exclusivamente al tener en mente la presencia de los otros
adversarios).

Finalmente, también percibimos un sistema de pensamiento so-
cial que permite la observacion de las formas como se mira la poli-
tica y a los politicos, las modalidades de participacién ciudadana y
las expectativas elaboradas al respecto.

2) En lo que se refiere a las articulaciones explicativas, se ob-
servan tres factores que sustentan nuestro analisis y permiten pre-
senciar los efectos de la elaboracién de representaciones sociales
sobre los partidos politicos:

a) Se observa a la violencia como la instancia circunstancial
que transformo la dindmica social a su capricho. La violen-
cia se instrumenté con el conflicto Chiapas-gobierno,
rumores, inseguridad y al imaginar problemas postelecto-
rales. Esto fue originando sentimientos colectivos ambi-
guos e inestables que permearon la construccion de las
representaciones sociales de la politica y de sus actores, asi
como en las propias pricticas ciudadanas. La situacion mias
generalizada fue el dilema cambio/miedo al cambio; es
decir, plantearse como pregunta la ;permanencia del prt 0
acceso de la oposicién politica?

b) Seidentifica el podercomo vértice explicativo de la dinami-
ca social. Siguiendo la clasificacion de Aebischer y Oberlé
(1990), el fendmeno del poder (en este caso vinculado con
los partidos politicos), es aprehendido por los ciudadanos
desde diversos angulos:

— Por los atributos: destacando diferentes factores perso-
nales del poder (caracteristicas fisicas y psicologicas,
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nivel sociocultural, estructura de valores, cualidades de
un grupo o lider). Para nuestro caso, se trata de reco-
nocer los rasgos especificos de los candidatos y partidos
politicos.

— Por su funcién: la actividad no se centra en el lider sino
en el grupo mismo, de modo que se califican las fun-
ciones u objetivos a realizar. Pensemos, por ejemplo, en
los partidos politicos en si mismos y su expresion en el
escenario politico.

— Por su relacién: el poder se asume como una capacidad
de que los grupos o individuos actiien sobre otros gru-
pos o individuos. Hablamos entonces de la confronta-
ciébn y comparacion entre partidos politicos via los pro-
cesos propagandisticos.

— Por el sistema: el poder se considera como el conjunto
de procesos y roles sociales e institucionales que se
adquieren por el mismo sistema politico.

Asi, se puede afirmar que los partidos politicos se obser-
van desde el ingulo del poder como entidades con cua-
lidades y defectos especificos, con insistencia a vecesen
el candidato, otras en el partido, y con mecanismos que
permiten confrontar el partido que esti en el poder con

la oposicién politica.
¢) Poriltimo, el ciudadanoen el contexto analizado adquie-
re una dinamica de participaciéon que se refleja en la ne-
cesidad de dar explicaciones a los hechos y definir una
modalidad de intervencion. La pasividad, la reflexion, la
critica, la construccién de una logica de explicacion y el
voto son las propuestas que planteaba el propio ciuda-
dano. Tales acciones estarian matizadas con un togue
individualista o colectivo dependiendo del d4nimo socio-
politico que se observaba, La incertidumbre, la esperanza

y el temor exhortarian o restringirian dichas acciones ciu-

dadanas.

Es importante sefialar que los diferentes contextos de 1994 fue-
ron propiciando con insistencia una reconstruccién del entorno so-
ciopolitico y, por supuesto, una légica de pensamiento social sobre
los partidos politicos y las acciones ciudadanas por emprender,
gracias a una referencia de lo simbdlico y los ejercicios de inferencia
llevados a cabo.
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