L.a observacion electoral: el marco
legal y 1a experiencia concreta

Maria Eugenia Valdés Vega

En el andlisis del marco legal y la presencia de los observadores ciuda-
danos de Alianza Civica en las elecciones federales de 1994 resaltan las
condiciones coyunturales que permitieron el fenémeno inédito en Mé-
xico de que la sociedad civil intentara y lograra una nueva relacién con
la politica. En esta etapa de la transicion democritica mexicana, esas
condiciones hicieron variar la legislacidn electoral e hicieron posible que
muchos ciudadanos no nada mas quisieran contribuir con sus votos, sino
gue con su observacidn en la organizacion y practica electorales también
influyeran para reformar sus inercias antidemocraticas.

No podria explicarse la irrupcién masiva de miles de ciudada-
nos voluntarios en las tareas de observacién del proceso elec-
toral de 1994 sin el contexto sociopolitico que lo roded. Por ello, es
necesario sefialar al menos aquellos aspectos mds significativos: el
agotamiento de las practicas electorales tradicionales del sistema
politico mexicano, el clima de incertidumbre surgido de la violen-
cia politica y social, y la aparicién del ciudadano como un nuevo
actor.

Durante décadas, el sistema politico mexicano mostrd una enor-
me fortaleza derivada de su apoyo social. Los gobiernos posrevo-
lucionarios habian logrado incorporar a pricticamente todos los
sectores sociales en su proyecto nacional, que tenia sus basesen la
lucha popular de la revolucion mexicana. En este consenso, el par-
tido en ¢l poder jugaba un papel crucial porque aglutinaba los sec-
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tores, gestionaba sus demandas, promovia liderazgos y servia de
efectiva “correa de transmision” entre el Estado y la sociedad.!

Desde 1929, cuando fue fundado el antecesor del Partido Re-
volucionario Institucional, hasta hace apenas unos pocos afios, los
procesos electorales habian jugado un papel meramente formal: las
elecciones se organizaban, los partidos y candidatos realizaban sus
campafias y los ciudadanos asistian a votar, pero todo mundo sabia
que la inmensa mayoria de los puestos de eleccién serian ganados
por el partido en el gobierno. La democracia mexicana era sui ge-
neris dado que no habia alternancia en el poder, sin que se pudiera
cuestionar el real apoyo que la mayoria otorgaba a los gobiernos
priistas.

En esa situacion, los partidos de oposicién luchaban sin mucho
éxito por conquistar el voto de la ciudadania. El Partido Accién Na-
cional (paN), fundado en 1939, se esforzaba por avanzar en su orga-
nizacién y sus procedimientos democriticos de seleccién interna, y
su tenaz oposicion al gobierno lo condujo a captar las simpatias de
algunos grupos de la clase media y alta, sin que por afios rebasara
un porcentaje muy pequefo, con pocas excepciones en algunas
entidades de la repiblica.

Calificado como partido de derecha, el pan tenia su polo opuesto
en otros partidos de poca membresia (el Partido Popular Socialista
y el Partido Auténtico de la Revolucién Mexicana), que tenian dife-
rencias minimas con el pr1 y que jugaban en las elecciones muchas
veces con los mismos candidatos del partido oficial. Por estas razo-
nes el pps y el PARM no eran considerados como una alternativa y sus
votaciones eran muy bajas. El Partido Comunista Mexicano y otras
formaciones politicas de izquierda no eran reconocidas legalmente
y su influencia era insignificante en términos electorales.

Pero el panorama electoral varié sustancialmente al final de la
década de los setenta. Hechos tan relevantes como el movimiento
estudiantil y popular de 1968 y su secuela guerrillerista ante la ce-
rraz6n del sistema en la década siguiente, hicieron que éste pusiera
en marcha una reforma electoral que le dio vida y cauce politico a
la accion de partidos que reclamaban participacién en la vida nacio-
nal. A partir de entonces —con el correlato del cambio en las politi-
cas econdmicas estatales y del Estado mismo—, fue evidente que la

! Pablo Gonzilez Casanova, El Estado y los partidos politicas en México, ERA, 3a. ed., Mé-
xico, 1986, pp. 183-186.
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sociedad mexicana se diversificaba y entraba 2 una etapa en que re-
queria de pluralidad politica. Las sucesivas reformas electorales en
los dltimos afios no son sino una muestra de las respuestas que se
han debido implementar para que todos estos cambios no provo-
quen una ruptura en el pais.

Sin embargo, el sistema politico mexicano ha sido reacio a los
cambios que impliquen la pérdida del poder del partido oficial. En
realidad, la mayor parte de las reformas electorales tenian un signo
“gatopardiano”: cambiar para que todo siguiera igual. Se toler6 la
presencia activa de otros partidos, pero nunca hubo el d4nimo de
dejarlos ganar. Asi, el fraude electoral (que siempre existié pero era
poco frecuente) empez6 a ser utilizado en muchos casos y su imple-
mentacion trajo cada vez mis problemas de legitimidad a los go-
biernos priistas.

Ademas, la debilidad del sistema politico fue en aumento durante
los sexenios de los presidentes Miguel de la Madrid y Carlos Salinas.
Una de las pruebas de tal debilidad es la viclencia social que se tra-
duce en la notoria influencia del narcotrifico en la economia me-
xicana, los secuestros de prominentes hombres de negocios, los
asesinatos de periodistas y la generalizada inseguridad piblica. Este
clima de violencia fue claro y se agudizé con los asesinatos politi-
cos del cardenal Juan Jesas Posadas y del candidato priista a la pre-
sidencia de la republica, Luis Donaldo Colosio.

No nos detendremos a analizar las causas y consecuencias de-
talladas de los hechos enumerados; si aqui se les menciona es por-
que los proponemos como parte del contexto en el que se dio la
participacion de los ciudadanos observadores, aunque falta un he-
cho fundamental: el estallamiento armado en el estado de Chia-
pas.

La parte més informada y consciente de la ciudadania reaccioné
con profunda alarma ante las noticias que llegaron del sureste
mexicano el dia primero de enero del aito 1994. Independientemen-
te del choque que significé para muchos saber las condiciones de
miseria en las que viven los indigenas chiapanecos, los ciudadanos
se preocuparon por las medidas militares iniciales para combatir su
levantamiento y se lanzaron a la calle para impedir una masacre y
que el conflicto se convirtiera en una guerra civil de mayores propor-
ciones. La mayoria de los ciudadanos voluntarios de Alianza Civica/
Observacion94 participaron después de hacer una reflexién sobre
las demandas del Ejército Zapatista de Liberacion Nacional (EzLN) y
de llegar a la conclusién de que, sobre todas las cosas, habia que

153



preservar la paz y que para lograrlo era imprescindible la demo-
cracia.?

Fue por la paz que los observadores le dedicaron tiempo y trabajo
a las tareas que se autopropusieron para que las elecciones fueran
limpias y creibles. Fue por la paz que asistieron a las sesiones de los
consejos locales y distritales dei Instituto Federal Electoral para ob-
servar la participacién de los funcionarios, consejeros ciudadanos y
representantes de partido fue por la paz que buscaron informacién
sobre los antecedentes profesionales y politicos de éstos; fue por la
paz que se capacitaron para conocer la estructura del 1re: qué era un
distrito uninominal y uno plurinominal, qué una seccién electoral,
qué una casilla; cémo se ubicaban las casillas, cuintas y donde; fue
por la paz que se desvelaron hasta caer exhaustos el dia 21 de agosto
en los distritos y en las casillas electorales; fue por la paz que vol-
vieron a desvelarse el dia 24 para la sesion del computo electoral,
aun con la conciencia de que su trabajo no era respetado por las
autoridades y por muchos representantes de partido.

A pesar de las deficiencias que tuvieron y los errores que pudieran
haber cometido—naturales hasta cierto punto por ser para la ma-
yoria su primera experiencia—, la sociedad mexicana le debe a los
ciudadanos voluntarios de Alianza Civica/Observacién94, un reco-
nocimiento por su lucha por la paz y la democracia en México.

Marco legal de la observacitn electoral

La figura del ciudadano observador no existia en la legislacion elec-
toral mexicana hasta 1993. En septiembre de ese afio se reformo el
articulo 5 del Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales y en su inciso 3 se sefialé que es derecho exclusivo de
los ciudadanos mexicanos participar como observadores de las ac-
tividades electorales durante la jornada electoral. Las bases para la
participacién como observadores fueron las siguientes:

a) Podrin participar s6lo cuando hayan obtenido oportunamente
su acreditacidn ante la autoridad electoral;

b} Los ciudadanos que pretendan actuar como observadores debe-
rin senalar en el escrito de solicitud los datos de identificacion
personal anexando fotocopia de su credencial para votar con fo-

2 Esto fue particularmente visible en el Distrito Federal, en donde la mayoria de los
participantes en la observacion electoral hablaban de la paz (o del miedo a la guerra) como
factor fundamental que los motivaba.
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c)

s}

e)

tografia, y la manifestacion expresa de que se conducirdn confor-

me a los principios de imparcialidad, objetividad, certeza y legali-

dad vy sin vinculos a partido u organizacion poiitica alguna;

La acreditacién debera solicitarse ante la Junta Local correspon-

diente a su domicilio dentro del plazo que para tal efecto esta-

blezca el Consejo General del Instituto Federal Electoral;

Solo se otorgara la acreditacion a quien cumpla, ademis de los

que senale la autoridad electoral, los siguientes requisitos:

I.  Ser ciudadano mexicano en pleno goce de sus derechos ci-
viles y politicos;

II. No ser, ni haber sido miembro de dirigencias nacionales, es-
tatales o municipales de organizacion o partido politico al-
guno en los Gltimos tres afos anteriores a la eleccion;

M. No ser, ni haber sido candidato a puesto de eleccién popular
en los Gltimos tres anos anteriores a la eleccion; y

IV. Asistir a los cursos de preparacion o informacién que a tal
efecto acuerde la autoridad electoral.

Los observadores se abstendran de:

. Sustituir u obstaculizar a las autoridades electorales en el
ejercicio de sus funciones, e interferir en el desarrollo de las
mismas;

II. Hacer proselitismo de cualquier tipo 0 manifestarse en favor
de partido o candidato alguno;

IIl. Externar cualquier expresién de ofensa, difamacién o calum-
nia en contra de las instituciones, autoridades electorales,
partidos politicos o candidatos; y

IV. Declarar el triunfo de partido politico o candidato alguno; y

Los observadores podran presentar ante la autoridad electoral,

informe sobre el desarrollo de la jornada en los términos y tiem-

pos que para tal efecto determine el Consejo General. En ningan
caso, los informes, juicios, opiniones o conclusiones de los ob-

servadores tendran efectos juridicos sobre el proceso electoral y

sus resultados.?

Como puede observarse, al finalizar el ano 1993 parecia que
estaba perfectamente reglamentada la observacién ciudadana para
el proceso electoral del afio siguiente, Sin embargo, los acontecimien-
tos que se fueron desencadenando a partir del levantamiento zapa-
tista en Chiapas causaron una mayor ansia de participacion en una
parte considerable e influyente de la ciudadania, y un ablandamiento
del gobierno y las autoridades electorales que mejor6 los términos
legales de la observacion electoral.

3 Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, Instituto Federal Electoral,
México, octubre de 1993, pp. 3 ¥ 4.
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El 28 de abril de 1994, el conjunto de organizaciones que con-
vocaron a la constitucion de Alianza Civica/Observacion94 (Movi-
miento Ciudadano por la Democracia, Convergencia de Organiza-
ciones Civiles en Lucha por la Democracia, Academia Mexicana de
Derechos Humanos, Fundacién Arturo Rosenblueth, Consejo para
la Democracia, Instituto Superior de Cultura Democritica y el Acuer-
do Nacional para la Democracia) iniciaron formalmente sus trabajos
con la presentacién de su proyecto a la ciudadania.

En esa reunion, celebrada en el Museo de la Ciudad de México,
se delimitaron los objetivos de la Alianza: una observacion integral
ciudadana que incidiera en lograr un juego limpio para el avance de
la democracia. Para ello, se dieron a la tarea de definir y proyec-
tar la observacién de los siguientes campos: el anilisis de listas
nominales; funcionamiento de los organismos electorales; la inte-
gracion de las mesas directivas de casilla; el gasto de campaiias po-
liticas; la asignacion de tiempos y espacios en los medios de comu-
nicacion; la compra y coaccién del voto; la jomada electoral con
conteo ripido, la realizacion de campaiias de educacién ciudadana
para promover el voto reflexivo y para participar en la observacién;
finalmente, se propusieron y realizaron encuestas de opinién sobre
el sentir ciudadano.

Con la creacién de Alianza Civica, los espacios legales abiertos a
la observacion ciudadana para el proceso electoral de 1994 se am-
pliaron y la participacién de destacadas personalidades como con-
sejeros ciudadanos del Consejo General del irg, elegidos por consen-
s0 entre los principales partidos y con la mayoria de los votos en ese
organismo, alentaron Ias expectativas por unas elecciones trasparen-
tes y creibles.!

El 18 mayo se publico en el Diario Oficial de la Federacion un
decreto que reformaba, adicionaba y derogaba diversos articulos del
Cofipe, entre ellos el que se referia al marco legal de la observacién
ciudadana para el proceso electoral de 1994. En esta reforma, el ar-
ticulo 5 variaba en su fraccion tercera para ampliar el tiempo de ob-
servacion; ya no se limitaria a la jornada electoral, sino que abarcaria
la preparacién y desarrollo del proceso electoral:

3. Es derecho exclusivo de los ciudadanos mexicanos participar
como observadores de los actos de preparacion y desarrollo del
proceso electoral, asi como de los que se lleven a cabo el dia de

* Maria Eugenia Valdés, “La observacién de Alianza Civica en el Distrito Federal”, en E/
Cotidiano, Nom. 65, uam-Azcapotzalco, México, noviembre de 1994, p. 122.
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la jornada electoral, en la forma y términos en que determine el
Consejo General del Instituto para cada proceso electoral...

Las bases también variaron:

c)

La acreditacion podri solicitarse en forma personal, o a través de
la agrupacion a la que pertenezca, ante la Junta Local o Distrital
correspondiente a su domicilio dentro del plazo que para tal
efecto establezca el Consejo General del Instintto Federal Elec-
toral; las Juntas darin cuenta de las solicitudes a los Consejos co-
rrespondientes para su aprobaciotn, misma que deberi resolver-
se en la siguiente sesion que celebren dichos Consejos.

Con esta reforma, el requisito de capacitacién para los observadores
ciudadanos ya no quedd en manos exclusivamente del I1Fg, sino que
podrian impartirla las propias organizaciones:

h)

)

IV. Asistir a los cursos de preparacién o informacion que im-
partan el Instituto Federal Electoral o las organizaciones de
observadores electorales bajo los lineamientos y contenidos
que dicten las autoridades competentes del Instituto y con
la supervision de las mismas.

La observacién podri realizarse en cualquier 4mbito territorial de
la reptblica mexicana;
Los ciudadanos acreditados como observadores electorales po-
dran solicitar ante la Junta Local que corresponda, la informacion
electoral que requieran para el mejor desarrollo de sus activida-
des. Dicha informacidn serd proporcionada siempre que no sea
confidencial en los términos fijados por la ley, y que existan las
posibilidades materiales y técnicas para su entrega;

Enlos contenidos de Ia capacitacién que las Juntas Distritales Eje-

cutivas impartan a los funcionarios de las mesas directivas de

casilla, debe preverse la explicacion relativa a la presencia de los
observadores electorales, asi como los derechos y obligaciones
inherentes a su actuacion;

Los observadores electorales podrin presentarse el dia de la jor-

nada electoral con sus acreditaciones y gafetes en una o varias

casillas, asi como en el local del Consejo Distrital correspondien-
te, pudiendo observar los siguientes actos:

I. Instalacién de la casilla;

II. Desarrollo de la votacion;

II. Escrutinio y compuio de la votacién en la casilla;

IV. Fijacién de resultados de la votacién en el exterior de la
casilla;

V. Clausura de la casilla;

VI. Lectura en voz alta de los resultados en el Consejo Distrital;

VII. Recepcidn de escritos de incidencias y protesta; y '
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Los observadores podrin presentar, ante la autoridad electoral,
informe de sus actividades en los términos y tiempos que para
tal efecto determine el Consejo General. En ningiin caso los in-
formes, juicios, opiniones o conclusiones de los observadores
tendran efectos juridicos sobre el proceso electoral y sus re-
sultados.’

No obstante el marco legal ampliado para la participacidon de los
observadores electorales, las restricciones aparecieron cuando la ley
fue puesta en practica. Los lineamientos acordados por el Consejo
General del iFE para la acreditacion y desarrollo de las actividades
de los ciudadanos observadores fueron los siguientes:

El plazo para que los ciudadanos presentaran sus solici-
tudes de acreditacién como observadores electorales seria
entre ¢l 1 de abril y el 31 de julic de 1994. Debido a los
problemas suscitados en tomno a la acreditaci6n, el plazo
fue prorrogado primero al 5 y luego al 12 de agosto.

La solicitud debia ser presentada en un formato especial
acompanada de dos fotografias del ciudadano. El formato
fue cambiado después de las reformas de mayo porque
antes especificaba la observacion en la jornada electoral y
después abarcaba los actos preparatorios del proceso elec-
toral. Ademas, agregaron un nimero explicito de folio para
cada formato.

Para acreditar su ciudadania en pleno goce de sus derechos
civiles y politicos, los aspirantes a observadores debian en-
tregar una fotocopia de la credencial para votar con foto-
grafia.

En la solicitud, los ciudadanos tenian que manifestar bajo
protesta de decir verdad que no eran ni habian sido diri-
gentes de partido ni candidatos a puestos de eleccién po-
pular en los Gltimos tres afos.

Las Juntas Ejecutivas Locales deberian revisar el cumpli-
miento de los requisitos legales en un plazo no mayor de
cinco dias, contados a partir de la recepcién de la solicitud.
Después notificarian al ciudadano y lo convocarian al curso
de preparacion e informacién para los observadores.

El 1FE se comprometid a que los cursos que impartiera se
iniciarian el 1 de julio y concluirian el 5 de agosto de 1994.

* Diario Oficial de la Federacion, México, 18 de mayo de 1994, México, pp. 2-3.
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Una vez realizada la acreditacién, las Juntas Locales Eje-
cutivas por si y a través de las Juntas Distritales Ejecutivas
dispondrian las medidas necesarias para que los ciudada-
nos debidamente acreditados pudieran contar con las
facilidades necesarias para el desarrollo de sus actividades;
éstos tendrian el derecho de observar los actos de prepa-
racién y desarrollo del proceso electoral.

Estos lineamientos, en especial el relativo a los cursos de capa-
citacidon pero también los demas requisitos establecidos, se consti-
tuyeron en obstidculos para las actividades de los observadores ciu-
dadanos.

La experiencia concreta

De entre todos los proyectos de observacion ciudadana propuestos
por Alianza Civica, el que se referia al funcionamiento de los or-
ganismos electorales fue particularmente susceptible de ser obsta-
culizado por diversas razones. En primer lugar por sus objetivos, que
implicaban una observacién pormenorizada de la curricula de los
funcionarios electorales y de los consejeros ciudadanos para esta-
blecer su vinculacién con el gobierno o el partido oficial, y del fun-
cionamiento de los 6rganos electorales, que se presumia signada por
métodos antidemocraticos en la toma de decisiones. Estos objetivos
partian de la hipétesis de que

La inercia de las estructuras gubernamentales, casi todas ellas vincu-
ladas directamente al pr1, hace que sea muy dificil 1a existencia de una
“operacidn electoral legitimadora del poder” en un periodo de crisis
del régimen en que importantes fuerzas sociales y politicas estin de-
mandando la transicién a un régimen democritico.

El proyecto de observacion referido a los organismos electorales se
planted el objetivo especifico de conocer y evaluar el funcionamien-
io de las Juntas Ejecutivas y los Consejos a nivel local y distrital
durante el proceso electoral de 1994,

En su justificacién, el proyecto resalté la importancia de los Con-
sejos Distritales dado que tienen atribuciones legales que los hacen

s Silvia GoOmez Tagle, La operacién electoral y los partidos politicos en México 1994,
proyecto de observacion para Alianza Civica/Observacion94, s.p.i., p. 6.
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responsables directos de la organizacién, conduccién y resultados
de los procesos electorales: seleccion y capacitacion de los funcio-
narios de casilla; definicién del nimero, tipo y ubicacién de las
mismas; v, finalmente, en esa instancia se hace la declaracién de va-
lidez de la eleccién de los diputados de mayoria relativa. Ademas,
con las reformas introducidas al Cofipe en septiembre de 1993 que
eliminaron la autocalificacién de los nuevos diputados, los Consejos
Distritales se convirtieron en la instancia definitiva donde por 1ilti-
ma vez pueden contarse efectivamente los votos.

La metodologia de este campo de observacion fue disefiada para
analizar los antecedentes y el desempeiio de los miembros que in-
tegran las juntas ejecutivas y los consejos, sus mecanismos de discu-
sién y de toma de decisiones, asi como la organizacién de su trabajo
y los resultados que obtuvieron. Entrevistas, un cuestionario aplica-
do a funcionarios electorales, consejeros ciudadanos y representan-
tes de partido, y guias con formato Unico para la observacion de las
sesiones de los consejos, fueron los instrumentos que utilizaron
alrededor de 250 ciudadanos que se ofrecieron como voluntarios en
los estados de Jalisco, Estado de México, Sinaloa, Coahuila, Baja Ca-
lifornia, Nuevo Le6n, San Luis Potosi, Yucatin, Guerrero, Campeche
y el Distrito Federal.

El tiempo de observacion fue muy amplio, ya que en muchos
casos comenzé desde el mes de junio y llegd hasta los dias 21 y 24
de agosto, correspondientes a la jornada electoral y el computo dis-
trital, en que los observadores cubrieron las sesiones completas de
los consejos. Por esta razoén, y por la capacitacion especializada que
se tuvo que cubrir como requisito forzoso, la observacion de los or-
ganismos electorales fue uno de los campos que requirié de un es-
fuerzo y dedicacién extraordinarios.

Los organismos electorales: resultados de 1a observacion

El primer paso de la observacion fue el contacto inicial entre los ciu-
dadanos observadores y los funcionarios integrantes de las juntas
locales y distritales. En €l se evaluaron tanto la disposicion de los
funcionarios a brindar la informacién requerida sobre sus antece-
dentes, como la facilidad que otorgaron para conocer los detalles de
la organizacién electoral.

En la mayoria de los casos, el trato que recibieron los observado-
res fue muy frio y poco alentador para su trabajo, especialmente por
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parte de los funcionarios distritales. Los vocales de las Juntas Eje-
cutivas Distritales se negaron a proporcionar ninguna informaciéon
a los observadores de Alianza Civica —y menos la que se referia a
si mismos— aduciendo en primer término la falta de acreditacién del
1re. En mayor o menor grado, los ciudadanos observadores encon-
traron obsticulos interpuestos por las autoridades locales y distritales
(sobre todo estas Gltimas) en todas las entidades donde se realizé
la observacion. A veces, como en Guerrero y Campeche, el trato de
los funcionarios electorales fue cortés, pero de todas maneras se
puso trabas a la observacion.” Sin embargo, lo que predomind fue
el enfrentamiento: en Sinaloa, aun portando el gafete oficial que los
acreditaba como observadores no pudieron tener acceso a ninguna
informacién, que tuvieron que allegarse por otros medios;® en Nue-
vo Ledn, hasta llegaron a pensar en interponer un amparo judicial
ante la cerrazén de los funcionarios electorales. El caso extremo fue
Chiapas, donde los observadores no intentaron siquiera acercarse a
la Junta Ejecutiva Local por temor a sufrir represalias, Desde luego,
en este estado no hubo observacién en este campo.®

Por las multiples trabas que encontr6 este proyecto de observa-
¢idn, puede afirmarse que en los lugares donde se realizo fue a pesar
de los funcionarios electorales. Esto es particularmente grave si se
considera que los vocales distritales forman parte de la estructura
profesional del 17t que funciona de manera permanente (haya o
no procesos electorales), y que su caricter de servidores piblicos
encargados de la delicada misién de organizar las elecciones debe-
ria empezar por informar y atender a los ciudadanos interesados en
ellas.

Muchos consejeros ciudadanos también se mostraron hostiles
frente a los observadores electorales, e incluso algunos rechazaron

7 “¥a tuvimos el primer encuentro con el vocal ejecutivo distrital en el IV distrito Acapulco.
Mostro flexibilidad para los trimites que sefiala el reglamento de los observadores, tanto para
el curse como para la documentacién. Sin embargo encontramos cierta dificultad para dar
cumplimiento al curso de capacitacion en los domicilios del v, porque son impartidos en las
cabeceras distritales, pero es imposible que la gente que vive en otros municipios asista.”
Alanza Civica/Observacion94 , Informe de los observadores, mecanografiado, septiembre
de 1994,

8 “En Culiacin no pudimos experimentar la eficacia de los observadores con gafeteen la
Juntz Local y en las distritales, puesto que deliberadamente nos los entregaron poco antes de
las elecciones con el objetivo de obstaculizar nuestro trabajo.” En Sinaloa, como en muchas
otras partes del pais, la acreditacién ante el 1Fe s6lo se consigui6 hasta menos de una semana
antes de las elecciones. Ibid.

9 Ibid.
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mis violentamente su presencia, intimidandolos con amenazas. Asi
fue en muchos distritos del D.F., Sinaloa y el Estado de México. Lo
mds comiin, sin embargo, fue que los consejeros ciudadanos depen-
dieran de los vocales ejecutivos para resolver s podian o no respon-
der a las preguntas de los observadores.'® De ellos puede decirse que
no actuaron de acuerdo con los fines de su funcién y que resulta
contraproducente la falta de transparencia en cuanto a la asignacion
y el pago de su trabajo; en voz baja y sin saberse a ciencia cierta, se
dice que recibieron 750 y 950 nuevos pesos por su asistencia a las
sesiones ordinarias y extraordinarias de los consejos distritales, y
que eran pagados directamente por los vocales ejecutivos. Esta es
una de las cuestiones que deberian ventilarse puiblicamente.

Los resultados de la observacién de los organismos electorales
confirman la presencia de funcionarios y consejeros ciudadanos
vinculados con el partido oficial o con antecedentes profesionales
en instancias de gobierno. En San Luis Potosi, Jalisco, Distrito Fe-
deral, Coahuila, Sinaloa y en la mayor parte de los estados en que
se realizd la observacion fue posible, a través del cuestionario, en
las entrevistas o por el acceso a la curricula oficial, obtener estos
datos que preocupan a la ciudadania porque cuestionan la impar-
cialidad, autonomia y objetividad de los organismos electorales.”

Otro resultado fue constatar que las tareas sustantivas de los con-
sejos distritales en la etapa preelectoral (la definicidn del nimero y
ubicacién de las casillas y la integracién de las mesas directivas de
casilla) estuvieron marcadas por problemas que empanaron el
proceso.

Aunque en general se cumplié adecuadamente con la primera
fase de la insaculacidn, posteriormente se presentaron irregulari-
dades en muchos distritos: no hubo eximenes para evaluar a los
ciudadanos insaculados (en especial en el Estado de México),*? la
capacitacion de los funcionarios de casilla fue muy deficiente y hu-
bo muchas sustituciones de 1ltima hora.'?

"0 “Las oficinas del i/t estin muy burocratizadas, nadie se anima a dar informacion, todos
nos remiten al Vocal Ejecutivo...” (Coahuila, Distrito II).

Y Alianza Civica de Jalisco dirigi® una canta a los consejeros ciudadanos del Consejo
General para recomendar €l cambio de los funcionarios electorales y consejeros ciudadanos
a nivel distrital. Una de sus consideraciones sefala: “Hemos comprobado que la mayoria de
los funcionarios del ire tienen antecedentes que los ligan al pri, a funcionarios piblices priis-
tas y hasta parientes son algunos.”

"2 Distritos V1, VII y XIX.

Y Dias antes de 1a eleccidn, los observadores reporntaron la sustitucién de mas de 5 mil
funcionarios de casilla en los 9 distritos electorales de Sinzloa.
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En cuanto a la ubicacién de las casillas electorales, los informes
reportan que hubo discusiones en los Consejos Distritales porque
los partidos de oposicidn reclamaban que muchas se instalarian en
domicilios de priistas reconocidos o de sus simpatizantes y por ello
solicitaban su cambio.'

Por otro lado, en los Consejos Distritales las discusiones rara vez
eran tales. Los representantes de partido mas asiduos y propositivos
(del ran vy el PrD) no pudieron romper con la formalidad exagerada
que imponian los vocales y que era a su vez aceptada con sumisién
y beneplicito por parte de los consejeros ciudadanos. Exceptuando
honrosos casos,'’ los consejeros ciudadanos se sumaron incondicio-
nalmente a las propuestas de los vocales y rehuyeron la discusion.

La observacién de la jornada electoral en las sesiones
de los consejos distritales

El 21 de agosto de 1994, los observadores de Alianza Civica en los
consejos distritales reportaron hechos que van desde simples irregu-
laridades hasta delitos electorales.

— Los asistentes electorales, que tendrian que haber sido con-
tratados en funcién del nimero de casillas (uno por cada
diez), fueron “auxiliados” con un niimero con mucho supe-
rado. Esto sucedié principalmente en el Distrito Federal.'®

— Se observaron irregularidades de diversos tipos: desde la
apertura tardia de las casillas, la exciusién de representan-
tes de partido y la tinta no indeleble, hasta el “taco de
votos”, Ia sustitucion de funcionarios de casilla a dltima ho-
ra, la falta de condiciones para el voto secreto y la exclusién

14 “La ubicacton de casillas también se constituy$ en un problema porque —dijo el pan—
la gente ya no quiso prestar sus locales por la intimidacion del pri. El prean indico que eran
domicilios de priistas y algunos lugares que no cumplian con los requisitos de ley.” (Estado
de México, Distrito XI1.)

% S6lo se tiene el reporte positivo acerca de Javier Santiago, consejero ciudadano en el
Distrito XXXVI en el Distrito Federal.

6« en el Distrito XXI, con 312 casillas, habia alrededor de 85, y en Distrito XXVII, con
584 casillas, se encontraban realizando trabajo aproximadamente 300 asistentes y sus
ayudantes. En casi todos los distritos observados se ignoraba su procedencia, ya que los
representantes de partido tuvieron las listas con sus nombres pocos dias antes de las
elecciones”. Ma. Eugenia Valdés, Op. cit., p. 119.
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sin explicaciones de muchos ciudadanos en las listas nomi-
nales, a pesar de haber aparecido antes en ellas."”

Las casillas especiales se constituyeron en la mis evidente
fuente de conflictos el dia 21 de agosto. En los Consejos
Distritales de las zonas urbanas los observadores reporta-
ron que el voto temprano de corporaciones (bomberos,
policias, soldados) y de grupos especificos de ciudadanos
(enfermeras, trabajadores petroleros y choferes) agotaron
las boletas, impidiendo el voto de ciudadanos en trinsito
y de ciudadanos que no aparecieron en las listas nominales
definitivas.

En este caso concreto de las casillas especiales, la actuacion
de los vocales distritales fue puesta a prueba. De acuerdo
con lo que sefalan los reportes de observacién, tuvieron
una actitud burocritica y negligente frente a la ciudadania
que demandaba su derecho al voto y resultaron ineficientes
para intentar siquiera resolver el problema.

Los consejeros ciudadanos siguieron mostrando pasividad
y en la prictica el peso de las decisiones recay6 en los voca-
les ejecutivos. En muchos distritos, los observadores repor-
taron que la vinculacion entre los funcionarios y consejeros
ciudadanos con los representantes del pri fue evidente el
21 de agosto.’®

Los representantes de los partidos politicos que mas inter-
venian y hacian propuestas fueron los del pri, PaN, y PrD,
perc las de los dos Gltimos partidos no fueron tomadas en
cuenta en la mayoria de los casos.'®

La recepcidn de paquetes electorales y el computo prelimi-
nar fueron otros aspectos en los que la capacidad de los
vocales distritales se vio rebasada. En la mayoria de los dis-
tritos, la recepcién fue lenta y en varios estados (D.F., Si-
naloa, Estado de México) se presentaron serias irregulari-
dades.?®

" Los observadores solamente reportaron las imegularidades que se discutieron en las
sesiones del Consejo Distrital,

s “No estaba a la vista donde guardaban los paquetes. En este distrito observamos muchas
irregularidades y de franca complicidad de ios funcionarios y consejercs con €l pr1.” (Sinaloa,
Distrito IX). Alianza Civica, Informe de los observadores.

1 “Discrepancias de criterio entre el Vocal Ejecutivo y el representante del pxp, quien se
quejo de que no se escucha a los panidos y el ire s6lo impone criterios y decisiones (todo
esto en relacién con la tinta indeleble).” (Estado de México, Distrito XIX). féid.

™ “Llegaron sin actas los paquetes electorales de las casillas 710, 711, 754, 861
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— La deficiente capacitacion de los funcionarios de casilla se
hizo evidente por el hecho de que muchos entregaron los
paquetes con las actas adentro o con otro tipo de erro-
res, lo que ocasiond pérdida de tiempo en la recepcién y
computo preliminar, y dio lugar al oscurecimiento de la
transparencia de estos procesos.

Conclusiones

La presencia de los observadores ciudadanos de Alianza Civica en
los comicios de 1994 sefiala un cambio fundamental en el sistema
politico mexicano. Significa la entrada del ciudadano como un
nuevo actor en los procesos electorales e implica transformaciones
positivas en el sistema por varias razones: su participacion activa
mejorard seguramente la organizacién electoral debido a su interés
y vigilancia, los partidos politicos contarin con coadyuvantes que
desde la sociedad civil impulsen nuevas y superadas formas de re-
lacion politica entre ellos y con cada uno frente al gobierno, y ayu-
darin a que las fases de la transicién democritica se aceleren en
México porque servirin como un puente efectivo que una a la so-
ciedad civil y la sociedad politica.

El papel de Alianza Civica fue muy importante en esta coyuntu-
ra pues logré conjuntar los esfuerzos de muchas organizaciones
sociales aisladas en un objetivo comiin. La puesta en marcha de sus
proyectos de observaciébn mostré tal profesionalismo que seguird
siendo fuente de referencia obligatoria para los estudiosos de los
procesos electorales en el futuro y, lo mis importante, dio cauce a
la participacion ciudadana pacifica ante la crisis politica.

Uno de los éxitos de los ciudadanos comprometidos con la demo-
cracia y la paz en México fue la cracion de la figura legal del “obser-
vador electoral”. Aunque tuvo tropiezos en su formulacién —en
parte por la novedad de la propuesta y en parte por la resistencia
del sistema politico—, la urgencia de la crisis hizo que fuera acepta-
da legalmente la presencia de los ciudadanos en las instancias don-
de se discuten y deciden los procesos electorales. Sin embargo, aun
en términos formales es insuficiente dado que en las legislaciones

(pertenecientes a la muestra de Alianza Civica) y otros 45. El dia del computo distrital, esas
mismas casillas venian infladas a favor del rri”. (Sinaloa, Distrito IT1), fhid,
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electorales estatales no se han hecho los cambios que si se hicieron
a nivel federal.

Pero donde mayormente se mostraron las resistencias del sistema
politico a abrirse a la participacién ciudadana fue en la experiencia
concreta de la observacion electoral. Ya no demasiado cuando se
traté de la observacion en casilla el dia de las elecciones; ahi no hu-
bo muchos problemas porque finalmente es muy dificil que hasta
ese dia y en ese nivel de la estructura electoral se pueda observar
el funcionamiento del aparato que garantiza al partido oficial la con-
tinuacion en el poder sin legitimacion democritica. La resistencia
mas grande fue, por tanto, cuando se trat de observar las entrafias
de ese aparato: quiénes lo forman, como funcionan, qué discuten,
como resuelven. Por esa resistencia fue dificil siquiera acercarse y
observar con detenimiento en muchos lugares del pais.

No obstante, lo observado muestra que el proceso electoral de
1994 estuvo marcado por organismos electorales que no funciona-
ron para dar garantias de equidad (justicia natural por oposicion a
la justicia legal, que también esti establecida) e igualdad (equilibrio)
a los partidos politicos. Tampoco sirvieron para garantizar la parti-
cipacion ciudadana, ya que en muchos Consejos Distritales el voto
mayoritario de los consejeros ciudadanos se caracterizé por su de-
pendencia respecto de los vocales ejecutivos. De este modo, la pre-
sencia de los consejeros ciudadanos a nivel distrital no significé en
los hechos que la ciudadania fuera representada en esos 6rganos.
En los distritos electorales, pues, no hubo la ciudadanizaciénen el
sentido que le daba la propaganda oficial, sino la ciudadanizacion
real que impulsaron las acciones de Alianza Civica y los observa-
dores electorales.

La observacién de Alianza Civica ensefd que para lograr que Ios
organismos electorales funcionen democriticamente, es necesario
que los consejeros ciudadanos realmente representen a la ciudada-
nia y sean elegidos en forma democritica.

166



