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Introduccion

1 presente estudio’ —que forma parte de un proyecto sobre la

sucesion presidencial en México— busca conocer las premisas
psicosociales que indujeron a la participacién politico-electoral en
1994. Los resultados se estructuran a partir de la teoria de la repre-
sentacién social, Esta tiene como fundamento la constante remode-
lacién del entorno social y 1a construccion, por parte del sujeto, de
los procesos de identidad con los cuales orienta y define su compor-
tamiento.

El estudio intenta igualmente aportar algunos elementos de la
cultura politica del mexicano a partir de la percepcién-cognicioén de
los grupos politicos en uno de los afios mds importantes y contro-
vertidos de la vida de nuestro pais,

Describimos el contexto de la investigacién como el de la
percepcion de elecciones muy competidas y donde las impresiones
ciudadanas se orientan hacia las “amplias posibilidades de que el
partido en el poder pueda perder las elecciones y el poder”.

Por lo anterior se asume que la sucesion presidencial en el
México de 1994 se desarrolla bajo un doble proceso; por un lado,
el de una alta participacion originada por la esperanza en grandes

! Agradecemos al equipo de estudiantes del servicio social “La Sucesitn Presidencial en
México™ pot su apoyo en la aplicacién de los cuestionarios. )
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mejoras nacionales e individuales, y por el otro, el de una polarizacién
ciudadana, segan el cual los cambios por realizarse pueden ser para
bien o pueden resultar muy mal.

Algunos antecedentes tedricos

Todo sistema politico orienta sus decisiones en funcién de la com-
posicién de las fuerzas presentes en la sociedad. El gobierno, en su
calidad de representante y garante de la normatividad social, esta-
blece y asume los criterios generales y legales de la sociedad. Aspira
en consecuencia a tomar decisiones con el concurso de la mayoria.
Esta es una de las lecturas posibles de la sociedad moderna, en cuyos
términos la defensa del proyecto dominante asume criterios de lega-
lidad y legitimidad frente a la mayoria.

La oposicion politica se define como alternativa y como fuerza
contraria al proyecto dominante, Inicialmente discrepa del mismo y
plantea sus propuestas y actos en términos de una fuerza cuyo anta-
gonismo se expresa en contra de las politicas del régimen y de la ins-
titucionalizacion en forma de partidos, y llega incluso a la actividad
subversiva.

La poblacion tiene un conocimiento de la oposicion que depen-
de, entre miiltiples causas, de las distintas fuentes informativas, de
lostipos y las formas especificos de su participacién como fuerza po-
litica, asi como de las impresiones que pueda tener el ciudadano de
sus actos, declaraciones o discursos. Todo ello se estructura a par-
tir del contexto socio-politico, de las ideologias politicas en cuestion,
del tipo de tensiones que existan en la sociedad, tanto como del im-
pacto de los medios de comunicacién y en general de la comuni-
cacion politica que mantenga la sociedad.

En términos politicos, la oposicidn se manifiesta como la orientacion
y la actividad sostenida contra grupos y 6rganos del Estado, bien
€omo un mecanismo institucionalizado o aceptado en la convivencia
politica, o bien como un instrumento de suma gravedad dentro de
la vida politica y de la convivencia socio-politica (Dic. UNESCO,
1988: 1553).

La oposicion posee un campo conceptual y de participacion muy
amplio, que va desde la mas simple discrepancia eventual o timida,
hasta la mis amplia hostilidad, y que puede llegar a la actividad sub-
versiva dentro de una accion criptopolitica. Por sus acciones se le
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puede definir en términos politicos en cuatro tipos de participacion
dentro y fuera del Estado (segln Pizzorno, 1966, en Dic. UNESCO):

a) como la oposicién profesional, que es la que estd capacitada
y que actda sobre niveles y calculos de eficiencia;

) la civil: es aquella que se presenta en la dinamica de la pobla-
cidn como formas de resistencia;

¢) en el movimiento social: aquelia que se estructura sobre la base
de la dinamica interactiva entre grupos y organizaciones sociales;

d) la de subcultura: la que puede presentarse por las diversas for-
mas culturales, sea por su estilo o por sus razones.

En cualquiera de los casos, la clasificacidon nos parece que refleja
las estrategias, pero no necesariamente corresponde a la clasifica-
cién que elabora la ciudadania.

El estudio de las representaciones sociales de la oposicion politi-
ca busca desarrollarse en dos grandes perspectivas. Por un lado,
la que busca conocer las profundidades de las cogniciones y del
pensamiento, desde la politica, de lo politico, del Estado y del régi-
men, o bien, a partir de la estrategia de las fuerzas, del estilo de los
actores, del impacto de los conflictos, etc., pero desde el angulo pro-
pio de la ciudadania. Dicho de otra manera, de la concepcién que
del sistema politico mexicano elabora el ciudadano comiin y con la
cual construye sus patrones de comportamiento y participacion
politica.

Por otro lado, y en un sentido estrictamente tedrico, la investiga-
cion busca conocer los procesos bajo los cuales el ciudadano comin
construye y elabora, a partir de sus versiones de la oposicién, un mo-
delo de la realidad politica y de su funcionamiento. Este modelo nos
permitird reflexionar sobre las formas de {a cultura politica y nos
orientara en cuanto a las razones que el ciudadano formula para
aceptar la informacién social y politica, y formar con ello sus propias
opiniones, reforzar sus valores y conformar su identidad.

A manera de hip6tesis, asumimos que el conocimiento de las
fuerzas politicas, y en particular de la oposicién, no parece despren-
derse de un conocimiento directo. Por el contrario, éste parece tener
muchas mediaciones. En un plano psicosocial, éstas estarian deter-
minando cognitivamente la imagen de la oposicién, del militante
opositor y de las acciones que emprendan, evaluindolas y califican-
dolas dentro de un marco de comprension de la realidad. De este
modo, la representacion social de la oposicidn tanto como sus pre-
ferencias politicas y electorales, cobran sentido para el ciudadano y
para sus propias acciones.
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En el “afio politico”, como se ha denominado a 1994, resulta fun-
damental conocer algunas de las cuestiones de la cultura politica, en
cuanto al conocimiento y a la valoracion, de las opciones politicas
que tiene el ciudadano. Es requisito conocer sus preferencias electo-
rales, siempre y cuando sean conocidos los motivos y lasrazones por
las cuales se adhiere a uno u otro. De la misma manera, el conoci-
miento de las razones del rechazo y su clasificacién entre las diversas
opciones. Podemos decir que este conocimiento es parte de las pers-
pectivas que la sociedad desarrolla de si misma a través de grupos
e individuos.

Para construir una imagen coherente del entorno social y politico,
el ciudadano no requiere de un conocimiento erudito de politica.
Basta con una ordenacién constante de los elementos informativos
disponibles y cercanos, es decir, con tener y confrontar la informa-
¢ién de segunda o tercera mano, que le permita edificar un entorno
coherente, focalizar los diversos grupos y propiciar una determinada
categorizacion social ante la necesidad de tomar postura y asumir
una orientacion para la accidn.

De lo anterior se desprende la vinculacién real o simbélica con
alternativas de accion politica, sean éstas electorales o no, asi como
sus patrones de comportamiento. Estos sern los referentes genera-
les para su representacion. Asi, el referente ciudadano de la co-
municacion politica, de la socializacién de valores, normas y pre-
ceptos, son cuestiones centrales para la investigacion. Para nosotros
esto se reconoce desde las opiniones, las actitudes y las expectativas
politicas de los ciudadanos.

Ahora bien, los referentes que permiten al sujeto estructurar una
imagen coherente, como la informacién, los valores normativos,
etc., provienen esencialmente de los medios de comunicacién ma-
sivas. Igualmente, la relacién simbélica con el poder politico se en-
cuentra mediada por figuras miticas, como los héroes del pasado, o
las referencias de la autoridad personificada como modelos norma-
tivos.

Las relaciones interpersonales del ciudadano son referentes igual-
mente importantes dado que en ellas se concentran los valores fun-
damentales de la dinamica social y constituyen el espacio donde se
complementan las cogniciones establecidas socialmente. Las insti-
tuciones muestran la figura discursiva del orden social, y la perso-
nificacién de la autoridad muestra un modelo de conducta acorde
con ellas.
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Aspectos metodologicos

Para la teoria de las representaciones sociales resulta necesario pre-
cisar los elementos metodolégicos que facilitan el acceso a determi-
nade cuerpo de imigenes con significados; de este modo se cons-
tituye como un sistema de referencias que permite la interpretaciéon
de lo que sucede; categorias que clasifican circunstancias, fenéme-
nos o individuos (Jodelet; 472).

Uno de los métodos que permiten obtener indicadores sobre las
representaciones sociales de un objeto social es aquel que contem-
pla “métodos de observacion”, es decir, métodos lievados a cabo
sobre el terreno para “comprender la vida del individuo y del grupo
simultineamente en varios campos —eligioso, politico, cultural,
etc.— y sus conexiones” (Moscovici, 1991: 31).

Estos métodos de observacién, dice Moscovici (1991), han de
permitir descubrir esquemas de relaciones y acciones que no habia-
mos notado con anterioridad y que bajo nuestro marco tedrico
permitirdn también encontrar una psicologia del conocimiento vy,
por tanto, un acercamiento a las dos premisas moscovicianas que
sintetizan un contenido particular y con ello la definicion que sobre
la psicologia social tenemos: la ciencia del conflicto entre el indivi-
duoy la sociedad, es decir, el estudio de los procesos de la ideologia
y la comunicacién (Moscovici, 1991: 18-19).

Hemos de sefalar que la encuesta y la entrevista constituyen parte
de los métodos de observacién empirica mas socorridos en la in-
vestigacion en ciencias sociales. En nuestra investigacién hemos vin-
culado estos dos procedimientos en Ia medida en que su fusiéon nos
ha de permitir indagar los elementos que establecen en una primera
instancia las opiniones (la verbalizacién del conocimiento sobre el
objeto), pero también el contenido y el significado que aquéllas ad-
quieren para construir la identificacién del escenario psicosocial.

Por lo tanto, con este procedimiento, modalidad que el propio
Moscovici desarrollo en su texto El psicoandlisis: su imagen y su pii-
blicobajo el nombre del cuaderno-cuestionario, se analizan las res-
puestas de los 624 sujetos que fueron abordados en la via piblica
y de manera aleatoria en el periodo comprendido entre el 15 y el 23
de marzo de 1994.

A cada una de las personas interrogadas se le aplicé un ins-
trumento metodoldgicamente similar al cuaderno cuestionario. Este
instrumento contiene una guia de preguntas, resultado de un “pi-
loteo” previo, el cual facilité la delimitacién de nuestros objetivos
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de investigacion, pero al mismo tiempo la apertura de nuevas res-
puestas dentro del marco general de exposicidn, tan amplio como
el propio sujeto lo deseara. Se logr6 con ello una concentracion de
la informaci6én de la que disponia el sujeto entrevistado, de sus cono-
cimientos organizados segln sus propios significados, el simbolis-
mo, la reconstruccion y el dinamismo que generan las propias repre-
sentaciones.

La muestra se disefid buscando similitud representativa conforme
al censo de poblacién en el Distrito Federal de 1990 y teniendo un
margen de error no mayor al 5%. La muestra se conformé por 47.1%
de sujetos del sexo masculino y 53.9% del sexo femenino. En re-
lacién con la edad, ésta se distribuyd con las siguientes caracteris-
ticas: de 18 a 27 afios el 25%; de 28 a 37 el 26%; de 38 a 47 el 20.4%
y los mayores de 48 afios el 28.7% de la poblacién. Finalmente se
introdujeron variables como escolaridad, actividad, oficic o profe-
si6n e ingreso mensual.

Para el tratamiento categorial se procedi6 a realizar un anilisis de
contenido que nos permitiera agrupar las respuestas en modalida-
des de pensamiento prdctico, orientado bacia la comunicacion, la
comprension y el dominio del entorno social, material e ideal ( Jo-
delet 1988: 474) en relacidén con la oposicion politica en México. De
esta manera, el material simbdlico obtenido fue reagrupado en ca-
tegorias que pueden ser consideradas como representaciones socia-
les, dadas las caracteristicas de articulacion frente a un escenario y
por los niveles de orientacion hacia la accién directa.

En esta perspectiva, la organizacién de estas representaciones so-
ciales se bas6 en la premisa de que las opiniones verbalizadas re-
flejan los fundamentos, las creencias, las imigenes, los valores y los
atributos sobre los cuales se originan las interacciones sociales, esto
es, las circunstancias y los contextos en los que éstas se manifiestan.
De esta manera, se intentari conocer la génesis del proceso psico-
social que permite la elaboracion y reelaboracion del entorno social
inmediato como la reordenacion de su pasado y la preparacion de
su futuro colectivo mediato.

Es necesario reivindicar el caricter autbnomo y creativo de las re-
presentaciones sociales, no sélo en el sentido articulador de las di-
versas ideas y expresiones, sino en el de organizador de categorias
lingiiisticas y de la creacion de nuevos enfoques, perspectivas y re-
flexiones sobre la vida social. Dicho de otro modo, de la formulacion
de “nuevos conocimientos” en un lenguaje del sentido comin; de
una familiarizacion de los elementos extrafios que circulan en el en-
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torno social y que llegan a definir, incluso, tomas de posicion res-
pecto a otros eventos de la vida social.

El contexto de lainvestigacion

Cabe sefialar que la investigacion que presentamos tiene como telén
de fondo la bsqueda de los aspectos socio-cognitivos de la parti-
cipacion politica, en uno de los afios mis controvertidos de l1a histo-
ria de nuestro pais. Por lo anterior, los resultados que reportamos
encierran el propoésito central de mostrar una parte de las logicas del
pensamiento con que los ciudadanos construyen su entorno social
a partir de tener como referente a la oposicién politica. Asi, las dis-
tintas formas de aprehensién de lo social y sus categorizaciones per-
miten conformar, para nosotros, las representaciones sociales que
de la oposicidn politica se presentan.

Sin dejar de mencionar la importancia del controvertido afio de
1994, es importante anotar que éste puede ser visualizado paso a pa-
S0 O etapa por etapa, dada la cantidad inusitada de acontecimientos
politicos, sociales y econémicos con los cuales se construyé. Por lo
tanto, y en el sentido de procurar una mejor perspectiva analitica,
referimos algunos elementos de contexto que nos parece necesario
mostrar en relieve.

La amplia controversia y la participacion social que despierta tra-
dicionalmente el proceso de la sucesion presidencial en México,
tanto por las formas como por las diversas 6pticas e intereses que
involucra, imprime a las respuestas de los ciudadanos una conno-
tacidén particular, ya que se refiere a la peculiar situacién del conflicto
politico e ideclégico desarrollado por los distintos actores sociales
y politicos en 1994. Aunque las respuestas son asumidas para un
contexto citadino determinado, sus posibilidades de interpretacion
y generalizacidén no se limitan a otras esferas de la poblacién, por
¢l contrario, confieren un sentido a la dinamica cultural del México
contemporianeo.

Una de las circunstancias mis interesantes que queremos destacar
de este escenario se refiere a la polarizacion de las opiniones ciu-
dadanas. Estas se presentaron mis alld de las preferencias electora-
les. Motivaron discusiones sobre los diversos asuntos nacionales e
histéricos del pais como la Revolucién mexicana, el caso de Chiapas,
la economia nacional o el papel de la familia, las instituciones del
Estado, asi como la participacion de la mujer, entre otros. Podemos
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decir que se produjo una gran efervescencia politica e ideologica en
todos los 6rdenes de la vida social. Lo anterior habla de la relacién
entre los procesos electorales y la activaciéon de la cultura politica.
De la misma forma, se pusieron en revision Ambitos como las fun-
ciones del presidente, los partidos politicos o las organizaciones no
gubernamentales (onG), entre otros. Este dinamismo especulativo
generd mayor avidez informativa, lo que se reproducia en la incor-
poracion de nuevos elementos especulativos, y asi, sucesivamente.
Por otra parte, queremos destacar que la aplicacion del instru-
mento que reportamos se llevo a cabo en los dias previos al asesinato
de uno de los politicos mis importantes para el sistema, como era
el candidato presidencial del pri. Aunque las respuestas de los ciuda-
danos no fueron afectadas por este penoso acontecimiento, estamos
seguros de que esto generd una espiral politica e ideolégica que
llevard mucho tiempo reconstruirla a los distintos analistas.

Las representaciones sociales de la oposicion politica:
elementos para el analisis

Las respuestas de los sujetos consultados se agruparon en cuatro
tipos de representaciones sociales, las cuales a su vez se elaboraron
a partir de las funciones que dichos sujetos les asignaron. El cuadro
siguiente muestra los tipos de oposicién, clasificacién que elabora-
mos acorde con las respuestas; sus componentes, que son persona-
jes y actores; y finalmente, las funciones, que muestran los signifi-
cados conforme a la oposicidn politica (véase cuadro, p. 129)

De manera general, el cuadro muestra las distintas representacio-
nes sociales que encontramos y clasificamos en relacién con la opo-
sicién politica en el México de 1994. Las funciones asignadas nos
permitieron agrupar las distintas opiniones, valores y creencias, asi
como informaciones vertidas por los ciudadanos consultados. El
sentido de la organizacion de estos cuatro “tipos” de representacién
social se estructurd en relacién con el poder, esto es, si los actores
lo persiguen o no y de alguna manera cuil es la distancia asignada
por elios y las posibilidades de obtencién, de alianzas o de contra-
posicion.

La clasificacion y el nombre que cada uno de los tipos de repre-
sentacién social tiene podemos considerarlos provisionales. Hemos
querido hacerlo asi para facilitar la exposicién y la comprension de
este marco tedrico de referencia. Seguramente la discusidn, tanto co-
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Las representaciones sociales de la oposicién politica

Tipos

Componentes

Funciones

Oposicién
institucionalizada

Oposicién no
institucionalizada

Grupos de presion

No hay oposicién
politica

— Partidos diferentes al
ert (con el predomi-
nic del pro y del ran).

— Todos los partidos y
candidatos politicos.

— Oposicién interna (go-
bierno, rr1).

— Otros actores (diputa-
dos senadores, Cama-
cho Solis, Colosio, Mu-
fioz Ledo, expriistas).

— Pueblo

- Ciudadanos

— Ejército Zapatista de
Liberacién Nacional
{(EZLN)

~— Universidades

— Empresarios

— Organizaciones
sindicales

— Iglesia

— Extranjeros

— 8in desarrollo
— Juego politico

— La busqueda del poder

COMO MEeCanismo que ac-
tive:

I La continuidad del parti-

do en el poder.

ID La presencia y posibili-

dad real de un gobiemoy
proyecto altiernativo.

1II)La insaciable competen-

cia del poder por el po-
der mismo.

— Oposicion contra el pri-

gobiemo que no busca el
poder sino el cambio
social a partir de sus
diferentes modalidades
de participacion (infor-
macion, critica, concien-
rizacidn, demostracion de
inconformidad...)

Ser una oposicidn contra
el eri-gobiernoc y buscar”
beneficios para el pais a
partir de su participacién
como institucién social y
presion politica al siste-
ma (universidades, org.
sindicales).

Buscar poder y benefi-
cios propios (iglesia, ex-
tranjeros, empresarios).

S$ino existe desarrollo po-
litico de lo que se deno-
mina oposicién, enton-
ces no hay identificacién
de funciones.

Hacer creer que existe
oposicidn politica y plu-
ralidad en donde s6lo hay
manipulacién, engafio y
complicidad politica.
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mo las preguntas y una reflexién mas profunda, nos lleven a mo-
dificar estas categorias. Por lo pronto, ésta nos permite aprehender
las “teorias” que el hombre de la calle elabora sobre la oposicién y
el sistema politico. '

A) Oposicion institucionalizada

Este primer tipo de representacidn contiene para los ciudadanos
aquellas entidades organizadas conforme a una incorporacién for-
mal en el sistema politico, esencialmente constituida por los partidos
politicos, es decir, que existen representantes dentro de los espacios
de toma de decisiones politicas que tienen como objetivo principal
el de luchar por el poder politico y al mismo tiempo el de ser reco-
nocidos y aceptados como una fuerza politica por las leyes y los ciu-
dadanos.

Cabe mencionar que dentro de esta clasificacidén se presentan,
aunque en menor medida, ciertos grupos que pueden intervenir con
un caricter opositor para denunciar, criticar, vigilar y proponer, pero
no necesariamente para alcanzar el poder en el nivel del cargo
presidencial. Tal es el caso del rol de diputados, senadores y en for-
ma eventual de algunos destacados militantes del pri.

En esta representacion podemos decir que la competencia poli-
tica es el motor de los mecanismos activadores de las distintas for-
mas de expresion de la oposicion politica. Esto se desprende de tres
cuestiones centrales.

En primer lugar, el papel asignado a la oposicion le permite a ésta
aglutinar a todos aquellos grupos y actores politicos que estin en
desacuerdo con los detentadores del poder politico a partir de que
marcan una distancia respecto del ejercicio de sus oponentes o pro-
ponen otro proyecto para la nacion. Esto conlleva una imagen par-
ticular del gobierno y del ejercicio del poder. A través de ésta se ex-
plicitan sus caracteristicas y deficiencias, asi como sus modos de
concebir la politica. En contraposicién, los opositores manifiestan
sus propias cualidades, distinguen sus proyectos y sus caracteristi-
cas, y las presentan como una alternativa real y una oferta creible
frente a la ciudadania, ya sea por sus estilos de participacion politica
¢ bien por su retérica.

Como proceso psicosocial del que es participe el ciudadano, y
donde intervienen los medios de comunicacion y la dindmica ciu-
dadana, se construyen o emergen representaciones del gobierno,
del presidente de la Repablica y del propioc partido en el poder. Acto
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seguido, se construye la representacion de la oposicion. En este do-
ble remodelamiento sobresalen fundamentalmente el prp y el pan
como partidos que en conjunto han sostenido una lucha opositora
contra el prr y el gobierno, ya sea de manera conjunta o auténoma.
Incluso, en esta “mirada evaluativa” se deja entrever la fuerza politica
que cada uno de ellos tiene para el ciudadano.

En segundo lugar, la oposicién politica se expresa como una Ju-
cha de todos en contra de todos, esto €s, que no se dirige necesa-
riamente contra el rri o el gobierno con el objetivo de alcanzar el
poder. Este mecanismo se asienta en la idea de expresar una compe-
titividad por la presentacion de los distintos proyectos de trabajo,
por la presencia ante la poblacién o por el prestigio de quien plantea
propuestas politicas.

Esta representacion dibuja a la politica como una actividad de po-
der-contraponer, donde la oposicion se expresa en una lucha por
tener el control en la toma de decisiones, independientemente del
partido, la ideologia o la alternativa politica de que se trate. Dentro
de esta representacion no necesariamente se piensa en derrocar al
poder sino en mantener una alta competencia por distintos medios
o formas legales.

Entercer lugar, la oposicién politica puede identificarse en el seno
mismo del partido en el poder: el pri. En este sentido, se descubre
untipo de oposicién muy peculiar, la oposicion interna entre priistas
de base y los altos representantes del prien el gobierno. Esta imagen,
que consideramos esencial para el afio politico de 1994, se construye
con base en tres elementos fundamentales;

@) la lucha por alcanzar otros procedimientos en la toma de
decisiones y la necesidad de elaborar una critica construc-
tiva de las formas politicas de proceder. Aunque a los 0jos
de algunos estas “corrientes” puedan aparecer como ten-
dencias neutralizadoras de otras fuerzas internas mayores.

b) la demostracién de las deficiencias del partido en cuanto
a la toma de decisiones o el ejercicio de la democracia. En
este orden de ideas el ejemplo de la corriente democritica
es elocuente al no llegar a producir un cambio de menta-
lidad y en su decisién de abandonar el pri,

©) Lla necesidad de expresar su inconformidad, de exigir ma-
yor competencia politica y de manifestar cierto desacuerdo
con los procedimientos del pri, pero sin romper abierta-
mente con él. Para la ciudadania, el caso de Manuel Ca-
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macho ejemplifica esta modalidad, en el sentido de querer
la nominacion presidencial de su partido, pero no mostrar
abiertamente su inconformidad al quedar fuera de la con-
tienda.

B) Oposicion no institucionalizada

Este segundo tipo de representacién social contempla varios grupos
organizados o entidades sociales que si bien carecen de una incor-
poracion formal en el sistema de partidos politicos, pueden sin em-
bargo, intervenir como grupos ciudadanos, bajo la idea de estar en
desacuerdo con el gobiemno y de pertenecer de algiin modo al sis-
tema politico. La diferencia fundamental con respecto a la represen-
tacién anterior se expresa en relacién con la idea que sobre el poder
se tiene. En la perspectiva de la oposicidn no institucionalizada el
poder no es asumido como el mecanismo mas adecuado para el de-
sarrollo del pais y 1a distribucién de la riqueza, sino Gnicamente co-
mo un instrumento de organizacion social y de control politico.

Dentro de esta representacion, el nicleo radica en la biasqueda
del cambio a partir de un tipo particular de participacién politica: la
fuerza de la opinién publica, el fomento de la reflexion, la critica o
el efercicio del sufragio de manera independiente de 1a adhesion o
simpatia partidaria. De este modo, la idea de la concientizacion so-
bre los problemas sociales se convierte en elemento a destacar. Sus
formas operativas se encontrarian en las l6gicas del movimiento
social.

Igualmente, en esta representacion se manifiesta la simpatia por
grupos no institucionalizados o no incorporados legalmente, los
cuales adquieren la fuerza ciudadana de oposicion real al gobierno,
sea ésta grupal o personificada en lideres locales o nacionales. En
el contexto de 1994, la enorme aceptacidn del gziN, con sus estilos
y estrategias, indujo a una forma de afiliacién psicolégica y politica
a través de la cual se observa y evalla tanto al gobiemo como a la
oposicién politica partidaria en general.

C) Los grupos de presion
En esta representacién se incluyen los organismos que de facto
tienen establecido un rol social distinto al de la competencia politica,

pero que pueden intervenir en ella con el proposito de expresar ya
sea su inconformidad con el sistema o proponer cambios (univer-
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sidades, sindicatos, organizaciones no gubernamentales, etc.). De la
misma manera pueden participar en la distribucién presupuestal o
en la obtencion de beneficios gremiales, sociales, de caridad o aun
individuales (Iglesia, empresarios, extranjeros, etcétera).

En este tercer tipo de representacion la idea central consiste en
la busqueda de equilibrios y contrapesos al poder politico, y aun al
propio sistema politico. Las personalidades del mundo artistico, in-
telectual, deportivo, etc., juegan un papel importante en tanto son
personajes sumamente valorados por las distintas clases sociales,

Los personajes o grupos son muy diversos. Sus representaciones
son acordes con sus actividades y mantienen una distancia variable
respecto del poder puablico y del gobierno. En estas representacio-
nes se puede incluir a los grupos mas variados, desde los institu-
cionalizados como el ejército, las iglesias, etc., hasta los no institu-
cionalizados como las corrientes internas de los partidos politicos y
del gobierno.

Se puede incluir, asimismo, a las organizaciones no gubernamen-
tales. Aunque no se las representan como fuerza politica, legitiman
su participacion de acuerdo con el sentido que buscan crear de lo
politico y de la actividad politica. Un ejemplo de ello es la actividad
de lo que se ha denominado el grupo Alianza Civica.

D) No existe oposicion politica

Por altimo, un cuarto tipo de representacion social de la oposicién
politica opera bajo el principio general de negacion o minimizacién
del objeto. Se niega la existencia de lo que se dice que existe de ma-
nera relativa (un grupo o partido politico) o se reconoce su exis-
tencia pero se desconoce como fuerza politica opositora de manera
contundente. Esta representacién se basa en el principio de la ine-
xistencia de la oposicion o de que existe pero no estd suficientemen-
te desarrolladay por lo tanto no posee influencia alguna en el esce-
nario politico.

Para esta representacion, los grupos que pretenden ser oposicion
no tienen una influencia decisiva dentro del sistema politico, esto es,
0 son una maniobra politica que después es absorbida, o simplemen-
te contribuyen al maquillaje politico y ocultan el verdadero rostro del
poder politico, del gobierno en turno y, por lo tanto, de los métodos
de accién y control que ejercen.

Dentro de esta representacion, la ciudadania que la personifica
intentaria reconocer el verdadero rostro del sistema, donde la oposi-
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cién puede jugar desde un papel de comparsa, estar infiltrada y por
lo tanto controlada desde dentro, hasta estar constituida como grupo
pero sin ser una fuerza verdadera por deficiencias o por falta de re-
cursos que le permitan un equilibrio real o que genere tendencias
para el cambio social. De esta manera, la idea central es que en la
actualidad no existe una oposicién politica suficientemente desa-
rrollada.

Algunos apuntes

Estas representaciones sociales de la oposicion han puesto de mani-
fiesto cuatro aspectos que queremos destacar:

1. La investigacion sobre las representaciones sociales de la oposi-
citn en México se realizé en un contexto de reconstruccién cultural
de la politica, del poder publico y de lo politico. Ello dio por resulta-
do que los patrones del comportamiento politico estuvieran de algu-
na manera controlados por el gobierno, los medios de comunicacion
y las formas tradicionales de la politica, esto es, de una cultura parro-
quial y subordinada.

Cabe mencionar que la presente investigacion se desarrolld en un
contexto de elecciones presidenciales. Por consiguiente, el escena-
rio de la investigacién se caracterizd por patrones de alta competen-
cia, diversos adversarios, distintas propuestas de trabajo y de pais,
asi como de perseverantes campaiias politicas, etc. Todo ello se tra-
dujo en la necesidad de reconocer una imagen de gobierno, real o
ideal, con la consecuente diversidad de representaciones.

2. Las condiciones que permiten reconocer las representaciones
sociales de la oposicién politica en este contexto se vinculan nece-
sariamente con el diagnéstico y la evaluacién del gobierno, del par-
tido en el poder, y con la consecuente conceptualizacion de la rela-
cién entre ciudadano y gobierno. Asi, la comunicacion politica que
existe entre el ciudadano y el presidente de la Repiblica es simbé-
lica, y haria falta profundizar en todos sus matices.

Asi, una primera evaluacioén permite la observacion, por cuenta
del ciudadano, de los grupos y partidos de oposicién. Después de
ello, la imagen del prp, del Pan y de otros partidos o grupos puede
traducirse en una imagen de la politica y del gobierno distinta de las
relaciones politicas alternativas o diferentes.

Por lo anterior, la posibilidad de que el ciudadano ubique clara-
mente 2 la oposicion conlleva necesariamente una evaluacion tanto
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de las autoridades como de las nociones asociadas a la misma. De
alli que se concluya que conocer las representaciones de la opo-
sicidn es importante en tanto que regula necesidades y una dinamica
politica donde se presume, hay deficiencias.

3. Las representaciones sociales que sobre la oposicion se descu-
bren no constituyen una sola faceta; por el contrario, son represen-
taciones dindmicas, complejas y vinculadas entre si con la repre-
sentacion social de la politica en México. Por lo tanto, el significado
que adquiere la oposicién implica una determinada competencia,
cierta forma y cierto tiempo de conflictos, presencia de propuestas
concretas y viables, desacuerdos entre los representantes politicos
y sus bases, y en general, un estilo peculiar de hacer politica, sea ésta
de un partido o de los distintos grupos. De manera paralela, se distin-
guen las formas de comunicacién y de toma de decisiones que son
necesarias.

Esta construccion permanente de la politica pone también en jue-
go representaciones de sus actores y del poder pablico; y en conse-
cuencia los problemas sociales, sus dimensiones y la capacidad de
arribo a soluciones por parte de la oposicién u oposiciones. Es decir,
una activacion resignificativa del conjunto social.

4. Puede decirse que las representaciones sociales sobre la oposi-
cién no son excluyentes entre si. Por el contrario, pueden expresarse
y coexistir varias en un mismo contexto. Esto las dinamiza y les otor-
ga determinado valor social, lo cual contribuye a generar una reor-
ganizacidn socio-cognitiva de la realidad y una familiarizacién de la
politica como actividad central en la sociedad.

Esta coexistencia de representaciones permite observar determi-
nada intencién ciudadana por construir las identidades sociales y
politicas. El valor social que se confiere a la oposicién es importante
en tanto le otorga un contenido a la politica, y frente a la necesidad
del cambio social. Del mismo modo se reconoce una autovaloracion
ciudadana y mayores motivos por la participacion. De esta manera,
el ciudadano construye constantemente una clasificacién y una or-
denacién de la realidad social dentro de la cual se sitGa él mismo.

Reflexionesfinales
A. Unode los resultados que la investigacion observa radica en reco-

nocer a la oposicion politica a través de la organizacién de los ele-
mentos que la ciudadania misma incorpora. Ya sea éste un efecto
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de la propaganda o de la comunicacién politica, [o que se reconoce
es que la organizacion socio-cognitiva llevada a cabo por el ciuda-
dano asume a la oposicién politica como un “objeto indirecto”, es
decir que requiere de un “objeto intermedio” o de apoyo. Este Gltimo
se sintetiza en la figura gubernamental y en la evaluacion de la ges-
tidn presidencial.

Si el ciudadano requiere para su representacion plena de una
evaluacion a través de la representacion de este primer obijeto, la
construccion y evaluacion del gobierno, como objeto intermedio
aparece en primera instancia y mucho antes que el objeto indirecto
o de la oposicién, en este caso. Asi, la relacién simbélica que se esta-
blece entre el ciudadano y el “objeto” oposicién politica estd me-
diada y mediatizada por la evaluacion del objeto directo.

De acuerdo con lo anterior, el objeto indirecto puede ser repre-
sentado, para el ciudadano comiin, a condicién de que exista una
amplia informaciodn, una fuerte polémica entre los grupos o una ex-
periencia en participacion politica de referencia. De ese modo, la con-
ceptualizacién sobre el objeto indirecto, a la que responde el sujeto,
se finca en una relacién de dependencia respecto del primer objeto.

Podemos decir que los procesos electorales ponen en juego un
conjunto de imigenes de los distintos grupos, pero es la actividad
propagandistica, es decir de controversia, la que permite la elabora-
cién de las representaciones finales. Esta situacién de intercambio
informativo permite suponer un cierto nivel de participacion en la
medida de la misma elaboracion y reelaboracion de las diversas in-
formaciones. Asi, la cultura politica que se desprende y que se re-
fuerza o modifica redunda en beneficio del propio sistema politico,
al reforzarlo o modificarlo.

Pensamos igualmente que la participacién politica electoral, y
aun la abstencionista, atraviesa necesariamente por una evaluaciéon
de las circunstancias, misma que le permite ubicarse como un pro-
ceso de conocimiento de la realidad social, politica y econdmica y,
por lo tanto, de una relativa politizacién ciudadana. Esto es, que la
correspondencia con el sufragio no es necesariamente proporcional
al nivel de politizacién del ciudadano, sino una forma distinta de
participacion que el ciudadano adopta frente a otras.

B. En lo que se refiere a la credibilidad hacia los procesos elec-
torales en México, los resultados de la investigacion la catalogan co-
mo un asunto neuralgico para el futuro inmediato y para el fomento
de la participacion ciudadana. El papel de la oposicién es fundamen-
tal, ya sea para disminuirla o bien para incrementarla.
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Este proceso de atribucion, entre la aceptacion y el rechazo a los
procesos electorales, permite conocer ciertos niveles de la legitimi-
dad gubernamental, en la medida de la integracién al sistema poli-
tico de grupos y partidos distintos de los que asurnen el poder. De
hecho, la formacion de las representaciones de la oposicién parte
de la imagen del poder, de su funcionamiento y de los significados
que éste adquiere para la ciudadania.

Por ello resulta importante para la psicologia social y para la
psicologia politica el conocimiento de las formas en que el ciuda-
dano estructura, socio-cognitivamente, el poder politico, ya sea a
partir de un proceso electoral o bien de la participacion ciudadana.
De este modo, la dinidmica del sistema politico tendri la posibilidad
de definir y fomentar tal o cual esquema de participacién politica.
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